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SIGLAS

CNJ - Conselho Nacional de Justica

ENTIC-JUD - Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo do
Poder Judiciario

JME — Justica Militar Estadual

JMERS - Justica Militar do Estado do Rio Grande do Sul

MNI — Modelo Nacional de Interoperabilidade

PETIC — Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao
TIC — Tecnologia de Informacdo e Comunicacéo

TJIM — Tribunal de Justica Militar

TIMRS - Tribunal de Justica Militar do Estado do Rio Grande do Sul
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| - APRESENTACAO

O Planejamento Estratégico de TIC da JMERS é construido com base na
missdo institucional, no Planejamento Estratégico 2015-2020 e na Resolugdo CNJ n°
211/2015 (que Institui a Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacdo do Poder Judiciario — ENTIC-JUD). A sua elaboracdo é de
responsabilidade do Comité de Governanca de TIC, constituido pelo grupo designado
na Portaria n® 80/2016 do Tribunal de Justica Militar.

Misséo

Aperfeicoar a infraestrutura e a governanca de Tecnologia da Informagéo e
Comunicacdo da Justica Militar do Estado do RS visando o cumprimento da sua
funcao institucional.

Visao
Ser reconhecida como exemplo de eficiencia no uso da Tecnologia da

Informacdo e Comunicacdo nas atividades administrativas e judiciais dessa Justica
Especializada.

Atributos de Valor para a Sociedade:

Acessibilidade e usabilidade;
Celeridade;

Inovacéo;

Responsabilidade social e ambiental;
Transparéncia;

Credibilidade.
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Il — PLANO ESTRATEGICO DE TIC

Mapa Estratégico

A definicdo estratégica é representada pelo conjunto formado pela visdo de
futuro e pelos objetivos estratégicos.

Os objetivos estratégicos estao distribuidos em 3 (trés) perspectivas:

e Recursos: promocdo do desenvolvimento das pessoas, da
infraestrutura, da tecnologia, do conhecimento e destinacdo prioritaria
dos recursos or¢camentarios e financeiros para a realizacdo dos
objetivos e acdes estratégicas da TIC;

e Processos internos: priorizacdo da gestdo dos processos de trabalho
relevantes e sensiveis, visando a melhoria continua; e

e Resultados: direciona as acbes para atender as necessidades e as
expectativas dos usuarios de servicos de TIC.
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Mapa Estratégico — Tecnologia da Informagao e Comunicagao
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Objetivos Estratégicos

Foram estabelecidos os objetivos estratégicos a seguir para 0 quinquénio
2016-2020:

1. Garantir e aperfeicoar a infraestrutura necessaria as atividades
administrativas e judiciais;

2. Garantir a disponibilidade de sistemas essenciais de TIC e aperfeicoar a

automacao;

Aperfeicoar as competéncias técnicas e pessoais;

Assegurar e priorizar recursos orcamentarios;

Aperfeicoar o acesso a Justica e virtualizagdo dos feitos judiciais;
Aperfeicoar a Governanca e a Gestao;

Implementar a interoperabilidade de sistemas de informacéao;
Promover a adocado de padrdes tecnolégicos;

Aprimorar as contratacdes;

0 Aprimorar a Seguranca da Informacao.
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Indicadores Relacionados aos Objetivos

1. Garantir e aperfeicoar a infraestrutura de TIC necessaria as atividades
administrativas e jurisdicionais

Descricdo: Manter e evoluir a infraestrutura de TIC conforme a demanda e a
normatizacao vigente

Indicador
1. indice de aderéncia aos requisitos de nivelamento tecnoldgico da Resolucdo
CNJ n° 211

2. Garantir a disponibilidade de sistemas essenciais de TIC e aperfeicoar a
automatizacao

Descricdo: Manter os sistemas de informacado atualizados e disponiveis e implantar
novos sistemas conforme a demanda

Indicador
1. indice de aderéncia as orienta¢des sobre sistemas de informacéo da Resolucdo
CNJ n° 211

3. Aperfeicoar competéncias técnicas e pessoais

Descricdo do objetivo: Desenvolver politica de aperfeicoamento e formacdo dos
recursos humanos de TIC

Indicador
1. Indice de execucédo do Plano Anual de Capacitagédo

4. Aprimorar a gestdo orcamentaria e financeira

Descricdo do objetivo: Garantir a execuc¢do do orcamento destinado a TIC

Indicador
1. Indice de execucdo do orgcamento disponibilizado

5. Aperfeicoar o acesso a Justica e a virtualizacdo dos feitos judiciais

Descricdo do objetivo: Promover o acesso a JMERS, com o objetivo de ampliar e
qualificar a relacdo com a populacdo e com os demais 0rgéos judiciais através da
virtualizagéo

Indicador
1. Indice de implantacdo do PJe Civel e Criminal

6. Aperfeicoar a governanca e gestéo

Descricao do objetivo: Aprimorar os processos de governanca e gestao dos recursos
de TIC

Indicador
1. Indice de processos de governanca e de apoio a gestao implantados
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7. Implementar ainteroperabilidade de sistemas de informagéao

Descricao do objetivo: promover e expandir a utilizacdo do MNI — Modelo Nacional
de Interoperabilidade, nas integracdes de sistemas de informacdo com outros entes

Indicador
1. Numero de ac¢des realizadas visando a integracao através do MNI

8. Promover a adoc¢ao de padrdes tecnoldgicos

Descricdo do objetivo: revisar e implantar boas praticas e padrdes de mercado na
administracdo da infraestrutura de TIC e de desenvolvimento de sistemas de
informacéo

Indicador
1. Numero de acles realizadas voltadas para a implantacdo de boas praticas e
padrbes

9. Aprimorar as contratacdes

Descricao do objetivo: aprimorar o processo de aquisicoes de solucdes de TIC

Indicador
1. Indice de aderéncia a Resolug¢édo n® 182 do CNJ

10. Aprimorar a Seguranca da Informacgéo

Descricdo do objetivo: promover e expandir a Seguranca da Informagéo através de
acoes de cunho técnico e de orientacdo

Indicador
1. Numero de ag0es realizadas voltadas para a Seguranca da Informacédo
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Ficha dos Indicadores

OBJETIVO 1 - GARANTIR E APERFEICOAR A INFRAESTRUTURA DE TIC NECESSARIA AS
ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS E JURISDICIONAIS

1.1. indice de aderéncia aos requisitos de nivelamento tecnolégico da

Resolucdao CNJ n° 211

Tipo de indicador Quantitativo

O que mede O atendimento dos requisitos de nivelamento tecnolégico da
Resolugdo CNJ n° 211

Quem mede TIC

Quando medir Anual

Como medir % entre os requisitos cumpridos sobre o total de requisitos

Situacéo atual Em fase de medicdo devido a nova Resolugéo

Meta Conforme as metas da execucdo da Resolugdo CNJ n° 211 e o

Plano de Trabalho da JME

OBJETIVO 2 - GARANTIR A DISPONIBILIDADE DE SISTEMAS ESSENCIAIS DE TIC E
APERFEICOAR A AUTOMATIZACAO

2.1. Indice de aderéncia as orientacdes sobre sistemas de informacdo da

Resolugdo CNJ n° 211

Tipo de indicador Quantitativo

O que mede O atendimento das orientacdes sobre sistemas de informacdes da
Resolugdo CNJ n°® 211

Quem mede TIC

Quando medir Anual

Como medir % entre as orientagdes cumpridas sobre o total de orientages

Situacéo atual Em fase de medicdo devido a nova Resolugéo

Meta Conforme o0 as metas da Resolucdo CNJ n° 211 e o Plano de

Trabalho da IME

OBJETIVO 3 - APERFEICOAR AS COMPETENCIAS TECNICAS E PESSOAIS

3.1. indice de execucdo do Plano Anual de Capacitacio

Tipo de indicador Quantitativo

O que mede A execucdo do Plano Anual de Capacitagdo no tocante ao
pessoal de TIC

Quem mede TIC

Quando medir Anual

Como medir Executado / Planejado

Situagdo atual Em medicéo

Meta No minimo 90% do planejado até 2020, considerando a questao

dos diferentes perfis técnicos
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OBJETIVO 4 - ASSEGURAR E PRIORIZAR RECURSOS ORCAMENTARIOS

4.1. Indice de execuc&o do orgcamento disponibilizado

Tipo de indicador Quantitativo

O que mede A execucao do valor de orcamento disponibilizado para a TIC
Quem mede TIC

Quando medir Anual

Como medir % entre o valor executado e o valor total disponibilizado
Situacgéo atual Em 2015: 80%

Meta 90% do or¢camento até 2020

OBJETIVO 5 - APERFEICOAR O ACESSO A JUSTICA E VIRTUALIZAGAO DOS FEITOS

JUDICIAIS

Tipo de indicador Quantitativo

O que mede A implantagéo do PJe — Processo Judicial Eletrénico, nas esferas
civel e criminal

Quem mede TIC

Quando medir Anual

Como medir Acompanhar a evolugéo da implantacédo conforme cronograma do
Projeto

Situacdo atual Implantado no 1° Grau da Jurisdicdo para 0s processos civeis

Meta PJe implantado até 2020 nas esferas civel e criminal

OBJETIVO 6 - APERFEICOAR A GOVERNANCA E A GESTAO

6.1. Indice de processos de governanca e de apoio a gestéo implantados
Tipo de indicador Quantitativo

O que mede Numero de processos de governanca implantados

Quem mede TIC

Quando medir Anual

Como medir Numero de processos de governanca implantados / total de
processos

Situacdo atual Em fase de definicdo dos processos

Meta 90% do processos implantados até 2020

OBJETIVO 7 - IMPLEMENTAR A INTEROPERABILIDADE DE SISTEMAS DE INFORMAGCAO

7.1. Numero de acdes realizadas visando a integracao através do MNI

Tipo de indicador Quantitativo

O que mede Numero de agles visando & integragdo entre os sistemas de
informacéo da JME e de outros entes através do MNI

Quem mede TIC

Quando medir Anual

Como medir Soma do numero de integracdes realizadas

Situacgéo atual Nenhuma integracdo implementada

Meta Desenvolver ao menos 2 a¢des anuais visando a integragdo com

entes externos através do MNI
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OBJETIVO 8 - PROMOVER A ADOCAO DE PADROES TECNOLOGICOS

8.1. Numero de acdes realizadas voltadas para a implantacdo de boas praticas e

padrbes

Tipo de indicador Quantitativo

O que mede A utilizac@o de boas préticas e padrdes tecnologicos de mercado
nos processos de trabalho da TIC

Quem mede TIC

Quando medir Anual

Como medir Soma do numero de boas praticas e padrdes de mercado
implantados

Situac&o atual N&o mensurado

Meta Desenvolver ao menos 3 acdes anuais visando a adocao de boas

praticas e padrdes tecnologicos

OBJETIVO 9 - APRIMORAR AS CONTRATACOES

9.1. Indice de aderéncia a Resoluc&o n° 182 do CNJ

Tipo de indicador Quantitativo

O que mede indice de aderéncia do processo de aquisicéo de solucdes de TIC
conforme a Resolugdo CNJ n° 182

Quem mede TIC

Quando medir Anual

Como medir % entre recomendacdes efetivamente implantadas /
recomendacdes contidas na Resolugéo que caibam a JIME

Situac&o atual N&o mensurado

Meta 90% das recomendactes da Resolugdo n® 182 implantadas no

gue couber a JME até 2020

OBJETIVO 10 - APRIMORAR A SEGURANCA DA INFORMACAO

10.1. Numero de acdes realizadas voltadas para a Seguranca da Informacéao

Tipo de indicador Quantitativo

O que mede Numero de a¢les voltadas para a disseminacao da Seguranca da
Informacéao realizadas

Quem mede TIC

Quando medir Anual

Como medir Soma das acgdes realizadas

Situacgéo atual Nao mensurado

Meta Executar no minimo 2 a¢fes ao ano até 2020
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IIl - GLOSSARIO

Eficiéncia — Refere-se a capacidade de executar corretamente uma determinada
tarefa com o melhor aproveitamento dos recursos disponiveis. Fazer de modo certo,
atingir os objetivos usando a menor quantidade de recursos possiveis.

Estratégia — O caminho escolhido para posicionar a organizacdo de forma
competitiva e garantir sua sobrevivéncia no longo prazo, com a subsequente
definicdo de atividades e competéncias inter-relacionadas para entregar valor de
maneira diferenciada as partes interessadas. E um conjunto de decisdes que
orientam a definicdo das a¢gdes a serem tomadas pela organizacéo.

Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo do Poder
Judiciario (ENTIC-JUD) - instrumento que declara as iniciativas estratégicas da
Area de Tecnologia da Informacdo e Comunicacio que deverdo ser executadas até
2020 pelos érgaos do Poder Judiciario, em harmonia com 0s objetivos estratégicos
especificos de cada 6rgéo.

Indicadores estratégicos — Sao medidas utilizadas para aferir o nivel de alcance
das metas definidas nos planos e para avaliar o resultado dos processos.

Meta — Resultado a ser atingido num prazo determinado. A meta é constituida de
duas partes: valor numeérico e prazo.

Missdo — E a raz&do da existéncia da organizacdo. Delimita as atividades a serem
desempenhadas dentro do espaco que a organizacao deseja ocupar.

Objetivos estratégicos — Determina a direcdo das ag¢fes. Relacionam-se
diretamente aos fins para o cumprimento da missédo e a consecugéo da visao.

Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informac¢&o e Comunicacéo (PETIC)
— instrumento que declara as iniciativas estratégicas da Area de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo que deverdo ser executadas em um periodo
determinado, em harmonia com os objetivos estratégicos do 6rgao.

Plano Anual de Capacitacdo — documento de planejamento do desenvolvimento das
competéncias gerenciais e técnicas necessarias a operacionalizacdo da governanca,
da gestéo e do uso da Tecnologia da Informacg&o e Comunicacao.

Plano de Trabalho — documento elaborado quando o objeto da contratacao
consignar a previsdo de cessdo de mao de obra da empresa contratada de forma
exclusiva e nas dependéncias do érgéo contratante.



