ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA MILITAR

1- Identificacdao da demanda

1.1 Previsdo para conclusdo da conclusé@o da Solugao de TIC
25/04/2026

1.2 Tipo de contratacdo da Solugdo de TIC

Licitacao/Pregdo

1.3 Justificativa da necessidade

A justificativa fundamenta-se na expiracao dos contratos atuais em fevereiro e abril de 2026 e na otimizacdao de
recursos publicos mediante a exclusdo explicita de funcionalidades subutilizadas ou redundantes (video, chat e
transferéncia de arquivos), focando no canal de voz para gerar uma economia estimada de 22,8% em relagao ao
custo atual, corrigindo distor¢cdoes onde o Tribunal pagava por licengas cujas funcoes ja sdo supridas pelo Microsoft

Teams e Zoom.
1.4 Caracterizacdo da demanda
1.4.1 Descricao da demanda

A demanda consiste na contratacao de servigo de telefonia VOIP com PABX em Nuvem focado exclusivamente
em canal de voz, abrangendo 120 ramais virtuais, 120 licencas de voz, 38 canais SIP simultaneos, portabilidade
de 120 numeros e o fornecimento de 120 aparelhos IP com visor colorido (minimo 2,4 polegadas) em regime de

comodato.
1.4.2 Resultados a serem alcangados com a contratagao

Espera-se assegurar a continuidade da prestagdo jurisdicional com alta disponibilidade (SLA de 99,5%), garantir
maior seguranca cibernética através de criptografia de voz e alcancar a economicidade orcamentaria pela

contratacao exclusiva das funcionalidades efetivamente utilizadas. Os principais resultados esperados incluem:
- Garantia de 99,5% de disponibilidade do servigo de voz;

- Redugdo de custos operacionais e administrativos;

- Padronizacdo do parque tecnoldgico com 120 novos aparelhos IP em comodato.

1.4.3 Alinhamento Estratégico

A contratacdo esta conforme a Estratégia Nacional de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo do Poder Judiciario
(ENTIC-JUD), instituida pela Resolugdo CNJ n.© 370/2021. A ENTIC-JUD visa promover a governanca agil e a
transformacdo digital do Poder Judiciario, por meio de servicos e solugdes digitais inovadoras que impulsionem sua
evolucdo tecnoldgica. (E importante ressaltar que esta contratagdo estd alinhada aos Objetivos Estratégicos, letra

c), Processos Internos: Objetivo 6 Aprimorar as Aquisicdes e Contratacbes e Objetivo 8: Promover Servicos de



Infraestrutura e Solugdes Corporativas da ENTIC-JUD, contribuindo para a realizagdao desses objetivos e para a

aderéncia do 6rgdo a Estratégia.

No que tange ao Planejamento Estratégico do TIMRS, vislumbra-se o alinhamento aos objetivos estratégicos:
- 3: Aperfeicoar a governanca e a gestao de TIC;

- 4: Aprimorar as contratagoes;

- 5: Garantir e aperfeigoar a infraestrutura de TIC necessarias as atividades administrativas e judicias.

No que concerne ao Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo (PDTIC), para os anos de
20024/2025, Portaria n.°© 127/2023-TIJMRS, esta contratagdo atinge agdes 1,5 e 6 do Plano de Agdes: Processos

Internos.
1.4.4 Quantidade prevista
Quantitativos: 120 ramais virtuais e 38 canais SIP simultaneos.
Logistica: Atendimento simultaneo na Sede e nas Auditorias de Santa Maria e Passo Fundo.
Seguranca: Requisito obrigatdrio de criptografia de voz (TLS/SRTP) e portabilidade numérica integral.
1.4.5 Estimativa de custo

O valor mensal estimado para a implementacdo da nova solucdo unificada (PABX em nuvem, entroncamento SIP e
terminais em comodato), dimensionada para o atendimento dos 120 ramais do Tribunal com foco na eficiéncia do

canal de voz e eliminagdo de redundancias de colaboracdo, é de R$ 4.596,00.

Considerando o periodo de vigéncia pretendido de 36 meses, o valor total global estimado para a contratacdo é de
R$ 165.456,00. Este montante representa uma reducdo de custos superior a 50% em relagdo ao cenario

contratual vigente, em estrita observancia ao principio da economicidade e a eficiéncia dos gastos publicos.
1.4.6 Objetos interdependentes

A execucgdo plena da solucdo de telefonia em nuvem depende diretamente da estabilidade e disponibilidade da
infraestrutura de conectividade de dados (Internet/SD-WAN) do Tribunal, uma vez que o trafego de voz (VoIP)
trafegara prioritariamente pelos links de dados institucionais que interligam a Sede as Auditorias Regionais.
Adicionalmente, a funcionalidade dos aparelhos telefonicos IP nas estacGes de trabalho estd condicionada a
infraestrutura de rede local (Switches com suporte a PoE - Power over Ethernet), que provera a alimentagdo
elétrica e o trafego de dados necessario para os 120 terminais em regime de comodato. Por fim, a integragdo
desejavel do sistema de PABX com o Active Directory (AD) e o servigo de correio eletronico institucional (para
transcricdo de correio de voz) exige a interoperabilidade com os servidores internos geridos pela Coordenadoria de
TIC.

2- Identificacao da Demanda no Plano de Contratacdes de STIC (ano de contratagao)
a. Identificacao - 2025/2026

b. Grau de priorizagao - Alto



3- Fonte de recursos:

a. UO 07.01 Tribunal de Justica Militar

b. IP: 3902 Gestao de TIC - JME

c. NAD: 3.3.90.40 Serv. TIC - Pess.Juridica

d. RECURSO: 2002 Recurso

4- Areas e Integrantes do Planejamento da Contratacdo
4.1. Area Demandante:

Coordenadoria de Tecnologia da Informacao e da Tecnologia
Eduardo de Borba Severo -eduardo@tjmrs.jus.br
3210-1073

4.2. Integrantes da Equipe de Planejamento da Contratacao
4.2.1. Integrante Demandante

Nome: Eduardo de Borba Severo

Email: eduardo@tjmrs.jus.br

Telefone: 3210-1073

4.2.2 Integrante Técnico

Nome: Rodrigo Bulloza Gruppelli

Email: rodrigo-gruppelli@tjmrs.jus.br

Telefone: 3210-1014

4.2.3. Integrante Administrativo

Nome: Juliana Guglermano Deon Gardin

Email: juliana-gardin@tjmrs.jus.br

Telefone 3210-1074
5- Dispositivos Finais

Os integrantes da Equipe de Planejamento da Contratacdo DECLARAM que tiveram ciéncia expressa das suas

indicacOGes e das suas respectivas atribuicdes antes de serem formalmente designados.

Na oportunidade, submetemos a consideracdo da Autoridade Superior a presente contratacdo, para que delibere,

de forma motivada, quanto a viabilidade e conveniéncia de seu prosseguimento, nos termos e condigdes propostos
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neste Estudo Técnico Preliminar.
6- Manifestacdao da Autoridade Superior

Aprovo o prosseguimento da contratacdo (doc. 0184448), considerando sua relevancia e oportunidade em relacdo
aos objetivos estratégicos e as necessidades identificadas pela Area Requisitante, ao passo que instituo Equipe de
Planejamento da Contratacdo conforme servidores indicados pelas areas competentes, com vistas ao cumprimento

das demais etapas da Fase de Planejamento.

Integrante Técnico:
Nome: Eduardo de Borba Severo
Cargo: Cordenador de Tecnologia da Informagdo e de Comunicagao - TIC

E-mail: eduardo-severo@tjmrs.jus.br

1
Sel
assinatura L
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Eduardo de Borba Severo, Coordenador de TIC, em
13/02/2026, as 12:47, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

~ A autenticidade deste documento pode ser conferida em https://sei.tjmrs.jus.br/autenticidade,
informando o cddigo verificador 0187188 e o codigo CRC 7DBSF39D.

TJM lustica Militar
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