ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTIGA MILITAR

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (ETP)

Processo administrativo n°® 9.2024.0700.000995-0

I- DESCRI(;Z\O DA NECESSIDADE

(preenchimento obrigatério, conforme § 2° do art. 18 do da Lei n.° 14,133/2021)

A contratagdo visa garantir a continuidade do suporte especializado na administragdo, monitoramento, otimizagdo e seguranga dos bancos de dados que apoiam as atividades judiciais
e administrativas do Tribunal, garantindo a disponibilidade, integridade e desempenho das informagdes essenciais a execugdo das fungdes institucionais.

Atualmente, o TIJM-RS depende de sistemas informatizados que utilizam bancos de dados como infraestrutura critica para armazenamento e processamento de dados judiciais e
administrativos. A operagdo ininterrupta e eficiente desses sistemas exige o gerenciamento especializado dos bancos de dados para evitar problemas, como falhas de desempenho,
indisponibilidade, perda de dados, e vulnerabilidades de seguranga.

O Tribunal dispde de uma equipe interna de Tecnologia da Informagdo, no entanto, uma complexidade crescente dos sistemas e a necessidade de atendimento a requisitos cada vez

mais exigentes de seguranga e desempenho justificam a contratagdo ou atualizagdo de servigos especializados em administragdo de banco de dados, de forma a garantir a

manutengdo e a evolugdo continua dessa infraestrutura.

Sem o servigo de gerenciamento adequado, hd riscos significativos de interrupgdo dos servigos judiciais, comprometimento da integridade dos dados e exposigdo a ataques
cibernéticos, o que pode gerar danos reputacionais e operacionais irreparaveis.

O Tribunal de Justiga Militar do Rio Grande do Sul tem a missdo de garantir a administracdo da Justica Militar no Estado, e a eficiéncia de seus servigos depende diretamente do bom
funcionamento de seus sistemas informatizados, baseados em bancos de dados robustos. A contratagdo de servigos especializados de administragdo de banco de dados justifica-se

pelos seguintes motivos:

Complexidade técnica: Os sistemas do TIM-RS utilizam diferentes plataformas de banco de dados (ex.: Oracle, SQL Server, PostgreSQL), que exigem conhecimento especializado para

gerenciamento de maneira eficaz.

Seguranca da informagdo: As crescentes ameagas cibernéticas bloqueiam que os bancos de dados sejam constantemente atualizados com as mais recentes praticas de seguranga e
monitoramento, o que requer uma equipe dedicada com expertise em prevengdo de ataques e recuperagdo de desastres.

Exigir alta disponibilidade: Qualquer interrupgdo no funcionamento dos bancos de dados pode comprometer o andamento dos processos judiciais, gerando atrasos e prejuizos a
prestagdo jurisdicional.

Eficiéncia e desempenho: O aprimoramento continuo dos bancos de dados é necessario para garantir o tempo de resposta adequado e o processamento agil das informagdes, o que
impacta diretamente a produtividade do Tribunal.

Crescimento de dados: O volume de dados judiciais e administrativos cresce constantemente, exigindo uma gestdo eficiente para prevenir problemas de desempenho e garantir a

escalabilidade das solugdes de TI.

II - PLANO DE CONTRATAGOES ANUAL

(preenchimento facultativo, desde que justificado, conforme § 2° do art. 18 do da Lei n® 14.133/2021)

Como foi publicado em margo de 2024 o manual de orientagbes para o encerramento do mandato-2024 pelo TCE-RS, o PCA ainda estd sendo elaborado, porém estd alinhado com o
PPA e LOA 2024.

III - REQUISITOS DA CONTRATACAO
(preenchimento facultativo, desde que justificado, conforme § 2° do art. 18 do da Lei n® 14.133/2021)

FORMA DA PRESTACAO DOS SERVICOS

A execugdo dos servigos abrange as seguintes tarefas:

1 - Licenciamento:

1.1 - Realizar o licenciamento de todos os softwares que compdem o ambiente do servigo GBD (sistema operacional, banco de dados, backups, monitorias, etc.).

2 - Instalagdo e Configuragdo:

2.1 - Realizar a instalagdo e configuragdo de todos os softwares que compdem o ambiente do servico GBD (sistema operacional, banco de dados, backups, monitorias, etc.).

2.2 - Manter o ambiente atualizado através da incorporagdo de corregdes e versdes fornecidas pelos fabricantes dos softwares que compdem o ambiente do servigo GBD (sistema

operacional, banco de dados, backups, monitorias, etc.).
3 - Administragcdo do Ambiente

3.1 - Realizar o acompanhamento do consumo dos recursos disponiveis para o servico GBD (CPU, Memdria e Area de Armazenamento). No Ambiente de Banco de Dados
Compartilhado a ampliagdo dos recursos € realizada pela Contratada, sempre que necessario. No Ambiente de Banco de Dados Exclusivo, serd informado ao cliente e sugerido upgrade

na VM - Virtual Machine contratada (sera feito upgrade mediante solicitagdo).

3.2 - Realizar a administragdo do ambiente do banco de dados, visando manté-lo de acordo com as necessidades do cliente.

4 - Operagdo:

4.1 - Realizar a monitoria do ambiente operacional do servico GBD visando garantir a sua disponibilidade.

4.2 - Manter o servigo GBD disponivel para acesso 24 (vinte e quatro) horas por dia, inclusive nos sdbados, domingos e feriados, excecdo aos periodos de manutengdo nos servidores
dos Bancos de Dados, que serdo comunicados previamente ao cliente. Como o ambiente GBD ¢é configurado e monitorado para manter todos os servigos ativos conforme o padrdo de
uso do cliente, uma utilizagdo fora deste padrdo, como rotinas que carregam ou atualizam grande volumes de dados, pode acarretar numa parada nos servigos devido a falta de area

em disco. Neste caso, por tratar-se de um incidente cuja responsabilidade é exclusiva do cliente, a Contratada reserva-se o direito de realizar o atendimento em horario comercial,

quando o cliente serd informado para corregdo ou para demandar aumento na area em disco contratada.

4.3 - Manter os Bancos de Dados integros e, em caso de falha do servidor/disco, realizar a recuperacdo do mesmo até a Ultima atualizagdo realizada.



4.4 - Salvar e reter os Bancos de Dados objeto do servico GBD, quando for solicitado pelo cliente. As alternativas de periodicidade de salvamento e retengdo dos dados estdo

descritas na “Politica de Salvamento de Banco de Dados da Contratada”, previsto no capitulo 5 deste documento.

5 - Atendimento

5.1 - Realizar o servigo de atendimento de 1° nivel aos administradores dos clientes através da Central de Atendimento (Help-Desk) da Contratada.
6 - Servigos adicionais sob demanda:

6.1 - Os servigos previstos neste Capitulo serdo objeto de contratagdo especifica apds a realizagdo de orgamento.

6.2- Realizar a recuperagao dos Bancos de Dados por solicitagdo do cliente

IV - ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

(preenchimento obrigatério, conforme § 2° do art. 18 do da Lei n® 14.133/2021)

A Gestdo de Banco de Dados compreende tarefas como administragdo continua, manutengdo preventiva e corretiva, monitoramento de desempenho, desenvolvimento de consultas,
backup e recuperagdo, além de atualizagdes e efetivagdo de politicas de seguranga. A intensidade e frequéncia dessas atividades variam significativamente de acordo com aspectos
como o volume de dados, a quantidade de usuarios, o nivel de transagdes e as demandas de desempenho e seguranca.

A definicdo das pegas para a contratacdo de servigos de Gestdo de Banco de Dados (GBD) apresenta desafios inerentes a natureza do proéprio servigo. Ao contrario de aquisicdes de
bens ou servigos padronizados, onde a quantidade pode ser previamente mensurada, o GBD envolve atividades complexas e varidveis que dependem de multiplos fatores operacionais
e contextuais.

Desta forma, a contratagdo ndo é delimitada por uma quantidade de servigos, mas pela capacidade do fornecedor de atender as necessidades dindmicas da instituigdo ao longo do
periodo de vigéncia contratual.

Para estimar a quantidade de dados que serd utilizada no Banco de Dados, este estudo analisou as faturas de servigos anteriores. Essas faturas fornecem informagdes detalhadas
sobre o uso passado dos servigos de armazenamento e da utilizagdo do ambiente, que s&do os principais fatores que geram impacto financeiro. Esse impacto ocorre porque se refere ao
volume de dados que o Tribunal de Justica produz e aos equipamentos necessarios para lidar com esse armazenamento.

A andlise desses registros passados nos permitiu projetar com mais precisdo como o banco de dados crescera nos proximos 12 (doze) meses. A tabela abaixo apresenta essa projegdo,

facilitando o planejamento dos recursos e o controle dos custos associados a expansdo do armazenamento e a infraestrutura necessaria.

DESCRICAO DO ITEM QUANTIDADE QUANTIDADE QUANTIDADE |QUANTIDADE ESTIMADA
OUTUBRO 2023 MARCO_2024 OUTUBRO_2024 [EM 12 MESES DE 800 GB

GBD SQL COMPARTILHADO- Uso do Ambiente 1.000000 1.000000 1.000000 1.000000

GBD SQL COMPARTILHADO-Armazenamento- 16.325195 13.4443359 13.380859 14.180589

por GB

GBD POSTGRESQL/MYSQL 3,000000 3.000000 2,000000 3,000000

COMPARTILHADO- Uso do Ambiente

GBD POSTGRESQL/MYSQL 0.648437 0.810546 0,582031 0.882031

COMPARTILHADO-Armazenamento- por GB

GBD POSTGRESQL/MYSQL EXCLUSIVO-04 1,000000 1,000000 1,000000 1.000000

VCPU

GBD POSTGRESQL/MYSQL EXCLUSIVO - 4260.000000 5060.000000 3030.000000 3830,000000

Armazenamento por GB

V - LEVANTAMENTO DE MERCADO

(preenchimento facultativo, desde que justificado, conforme § 2° do art. 18 do da Lei n°® 14.133/2021)

A definigdo das especificagbes e configuragdes para a contratagdo dos servigos de Gestdo de Banco de Dados (GBD) enfrenta desafios substanciais, decorrentes da natureza dindmica e
especializada do servigo. Diferentemente de aquisigdes de bens ou de servigos padronizados, em que os detalhes podem ser previamente estimados com maiores precisdo, 0s servigos
de GBD englobam uma gama de atividades complexas e adaptaveis. Essas atividades incluem monitoramento e manutengdo continua, ajustes de desempenho, execugéo de politicas
de seguranga e resposta a incidentes, cuja demanda varia em fungdo de fatores operacionais e contextuais especificos, como volume de dados, complexidade de sistemas e demandas
de usuérios.

Essa complexidade acarreta dificuldades adicionais no levantamento de mercado, principalmente pela escassez de ofertas de servigos exclusivos de GBD, que frequentemente sdo
integrados a pacotes maiores de servigos de TI. Essa pratica limita a visibilidade para identificar pregos especificos do mercado, dificultando a comparagdo direta e a busca por
fornecedores especializados.

Essa abordagem justifica-se pela necessidade de um parédmetro objetivo que oriente a contratagdo em conformidade com as praticas vigentes e permita uma avaliagdo de
economicidade consistente com a realidade do setor publico, garantindo uma contratagéo eficiente e fundamentada para garantir a continuidade e a qualidade dos servigos essenciais
do GBD.

VI - ESTIMATIVA DO PRECO DA CONTRATA(;I"\O

(preenchimento obrigatério, conforme § 2° do art. 18 do da Lei n° 14.133/2021)

Prego estimado para a contratagdo é de R$ 82.208,20 (oitenta e dois mil e duzentos e oito reais com vinte centavos), mensais.

Cabe salientar que na descrigdo abaixo constam volume de dados utilizados nos ultimos meses e estes sdo variaveis.

Esses documentos apresentam exemplos de contratacdes de servigos com caracteristicas comparaveis, evidenciando os valores praticados no mercado. A andlise dessas contratagdes
revelou que os valores propostos no documento n® 0147755 estdo em conformidade com as faixas de pregos observados, demonstrando adequacgdo as praticas de mercado e

atendendo aos critérios de economicidade exigidos para a contratagdo.
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Valores propostos no documento n°® 0147755:



DESCRICAO DO ITEM QUANTIDADE |VL. UNITARIO - TOTAL RS
]

GBD SQL COMPARTILHADO- Uso do Ambiente 1.000000 1.262,30 1.262.30

GBD SQL COMPARTILHADQ-Armmazenamento- por GB 13.943359 14,62 203,85

GBD SQL COMPARTILHADO-Salvamento- por 10 GB 6971679 346 2412

GBD POSTGRESQL/MYSQL COMPARTILHADO-Uso do Ambiente 3.000000 733,27 2.199.81

GBD POSTGRESQL/MYSQL COMPARTILHADO-Armmazenamento- por| 0.836914 14,62 12,24

GB

GBD POSTGRESQL/MYSQL COMPARTILHADO -Salvamento- por 10 | 0418457 346 145

GB

GBD POSTGRESQL/MYSQL EXCLUSIVO-04 VCPU 1.000p00 452723 4352723

GBD POSTGRESQL/MYSQL EXCLUSIVO - Armazenamento por GB 6060,000000 14,62 73.977.20
TOTAL 82.208,20

VII - DESCRICAO DA SOLUGCAO NA TOTALIDADE

(preenchimento facultativo, desde que justificado, conforme § 2° do art. 18 do da Lei n® 14.133/2021)

A proposta de solugdo para a contratagdo do servigo de Gestdo de Banco de Dados (GBD) é a renovagdo do contrato com a empresa especializada que realiza o integral pelo
gerenciamento e a operagdo dos bancos de dados do Tribunal de Justiga Militar (TIJM). Essa solugdo abrange desde a administragdo didria até a implementagdo das medidas de

seguranga e melhorando o desempenho, garantindo um ambiente de dados eficiente e seguro, essencial para as operagdes deste Tribunal de justiga Militar.

VIII - JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO

(preenchimento obrigatério, conforme § 2° do art. 18 do da Lei n° 14.133/2021)

A decisdo de ndo parcelar a contratagdo dos servigos de GBD ¢ justificada pelos seguintes pontos:

Complexidade e Integragdo dos Servigos: A gestdo do banco de dados é uma atividade que requer uma abordagem integrada para garantir a consisténcia, seguranga e continuidade
dos servigos. Parcelar a contratagdo poderia fragmentar a responsabilidade e dificultar a cooperacdo entre diferentes fornecedores, gerando riscos operacionais e problemas de
comunicagdo.

Coeréncia e Controle Centralizado: Ao manter a contratagdo como um Unico pacote, o TIJM garante que um unico fornecedor gerencie todas as operagdes relacionadas ao GBD,
permitindo um controle centralizado e uma abordagem unificada para manutengdo, suporte, seguranga e eficiéncia de desempenho. Isso facilita a coordenagdo de atividades e a
execugdo de politicas padronizadas.

Mitigagdo de Riscos de Conflitos de Fornecedores: A contratagdo de multiplos fornecedores para servigos interdependentes pode gerar conflitos de responsabilidades e problemas de
integragdo técnica. Um Unico contrato evita tais situagdes, garantindo que o fornecedor seja totalmente responséavel pelo cumprimento do escopo do servigo e pelos resultados.
Eficiéncia Operacional e Continuidade dos Servigos: A manutencdo da contratacdo em um Unico lote garante uma operagdo continua e minimiza interrupgdes. Contratos poderiam
resultar em sobreposigdes de atividades diferentes ou lacunas em servigos criticos, comprometendo a operagdo do TIM.

Economia de Escala: Uma contratagdo integral pode gerar economia de escala, ja que o fornecedor pode alocar recursos de forma mais eficiente e negociar melhores condiges devido
ao volume consolidado do servigo. Isso pode resultar em custos totais menores se o servigo fosse parcelado e distribuido entre multiplos fornecedores.

Conformidade com a Estratégia Institucional: A decisdo de ndo parcelar a contratagdo estd em conformidade com a estratégia do TIM de buscar solugGes que garantam a continuidade
e a qualidade dos servigos essenciais, reduzindo a complexidade administrativa e garantindo a eficacia operacional.

Portanto, a ndo realizagdo do parcelamento é justificada por razdes de integragdo, eficiéncia, economia de escala e mitigagdo de riscos, proporcionando uma solugdo que atende as

necessidades do TIM de forma centralizada e eficaz.

IX - DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

(preenchimento facultativo, desde que justificado, conforme § 2° do art. 18 do da Lei n® 14.133/2021)

A renovagdo contratual dos servigos de Gestdo de Banco de Dados (GBD) visa alcancar resultados expressivos em termos de economicidade e de aproveitamento eficiente dos
recursos do Tribunal de Justiga Militar. Com essa atualizagdo, pretenda-se:

Melhoria no Desempenho do Banco de Dados: Garantir que o ambiente de dados funcione com alta eficiéncia e baixa laténcia, melhorando o tempo de resposta e processamento das
consultas.

Seguranca e Integridade dos Dados: Assegurar a implementagdo de préticas robustas de seguranca, incluindo backups regulares, criptografia e controles de acesso, para proteger
informagdes sensiveis do Tribunal de Justiga.

Disponibilidade e Continuidade Operacional: Manter o banco de dados disponivel de forma ininterrupta, reduzindo riscos de paradas imprevistas e garantindo a continuidade dos
servigos judiciais.

Escalabilidade do Ambiente: Prover suporte técnico para expandir a capacidade de armazenamento e processamento conforme o crescimento das demandas de dados do Tribunal, sem
comprometimento do desempenho.

Suporte Técnico Especializado: Contar com profissionais qualificados para resolver rapidamente incidentes e realizar ajustes necessarios, garantindo a manutengdo da saude do
ambiente de dados.

Atualizagdes e Manutengdo Preventiva: Programar atualizacdes de software e praticas de manutengdo preventiva para manter o sistema atualizado e evitar vulnerabilidades.
Economicidade: A continuidade do contrato permite a manuteng&o de condigbes ja condicionais, evitando custos adicionais relacionados aos processos de transigdo e treinamento de
novos fornecedores. Além disso, a experiéncia adquirida pelo fornecedor atual garante uma operagdo mais eficiente e alinhada as necessidades especificas do TIM, resultando em um
melhor custo-beneficio.

Aproveitamento de Recursos Humanos: A renovagdo minimiza a necessidade de alocagdo de equipes internas para gerenciar mudangas contratuais, permitindo que os profissionais do
TIM concentrem seus esforgos em atividades estratégicas e de maior valor agregado. O conhecimento do fornecedor atual sobre os processos e sistemas do TJM também reduz o
tempo de resposta e a curva de aprendizado.

Eficiéncia de Recursos e Materiais: Com a manutengdo financeira de um fornecedor conhecido e ja familiarizado com a infraestrutura existente, melhora o uso dos equipamentos e
sistemas em operagdo. A continuidade do servigo garante a eficiéncia das operagdes, evitando gastos com adaptagdes e integrando de forma mais eficiente as solugdes tecnoldgicas, o
que maximiza o retorno sobre o investimento.

Em resumo, a renovagdo contratual busca garantir a continuidade operacional, preservar a expertise ja adquirida, e maximizar o uso de recursos financeiros e materiais, promovendo

uma gesté&o eficiente e econémica.

X - PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO

(preenchimento facultativo, desde que justificado, conforme § 2° do art. 18 do da Lei n® 14.133/2021)

A execugdo do contrato ndo exige a alocagdo de recursos humanos e materiais adicionais, uma vez que o ambiente de execugdo dos servigos é virtual. O Setor de TIC serd responsavel



pela gestdo e acompanhamento da execugéo dos servigos.

Quanto aos recursos humanos, a execugdo dos servigos contratados pressupde a existéncia dos seguintes papéis e responsabilidades:

1. Preposto da contratada: integrante da contratada com capacidade gerencial para tratar de todos os assuntos previstos neste estudo preliminar e no instrumento contratual
correspondente, sem implicar em 6nus para o contratante;

2. Fiscal de contrato: integrante do setor requisitante que exercerd a fungdo operacional de acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato, relatando os fatos a autoridade
competente; anotar as ocorréncias em registro proprio (livro de ocorréncia); e determinar a regularizagdo de problemas na execugéo contratual;

3. Gestor de contrato: integrante da area de Setor de Contratos que exercerd fungdo de supervisdo, acompanhando, fiscalizando e intervindo na execugdo contratual, de tal forma

que garanta a fiel observancia das clausulas contratuais e a perfeita realizagdo do objeto.

XI - CONTRATA(;()ES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES

(preenchimento facultativo, desde que justificado, conforme § 2° do art. 18 do da Lei n°® 14.133/2021)

Este estudo ndo identifificou a necessidade de realizar contratagdes acessdrias para a perfeita execugdo da contratagdo ora analisada, uma vez que os meios necessarios para a
operacionalizagdo dos servigos a serem contratados podem ser supridos pela equipe de Tecnologia da Informagdo e da Comunicagdo-TIC deste Tribunal e com o contrato DRC

123/2024 COI - Consultoria Organizacional e Informatica ja firmado anteriormente.

XII - IMPACTOS AMBIENTAIS

(preenchimento facultativo, desde que justificado, conforme § 2° do art. 18 do da Lei n® 14.133/2021)

A contratagdo de um servico em nuvem ndo se aplica ao impacto ambiental de forma direta, pois a responsabilidade pela infraestrutura fisica e seu consumo energético recai sobre os
fornecedores de servicos em nuvem. Esses provedores utilizam data centers aprimorados e frequentemente adotam praticas de eficiéncia energética e fontes renovaveis para reduzir
seu impacto ambiental. Portanto, a utilizagdo de servigos em nuvem pelo Tribunal ndo gera impactos ambientais diretos, uma vez que a operagdo e manutengdo desses recursos nao

sdo realizadas internamente

XIII - VIABILIDADE DA CONTRATACAO
(preenchimento obrigatério, conforme § 2° do art. 18 do da Lei n°® 14.133/2021)
Com base na justificava e ns especificages técnicas constantes neste Estudo Técnico Preliminar e seus anexos, e na existénia de planejamento orgamentério para subsidiar esta

contratagdo, declaramos que a contratagdo é vidvel, atendendo aos padrdes e pregos de mercado.

Por
Ale
RS,
17
de
no\
de
20:

Equipe de Planejamento da Contratagdo

Integrante demandante:
Nome: Eduardo de Borba Severo
Cargo: Cordenador de Tecnologia da Informagédo e de Comunicagdo - TIC

E-mail: eduardo-severo@tjmrs.jus.br

Integrante técnico:

Nome: Rodrigo Bulloza Gruppelli
Cargo: Técnico Judiciario

E-mail: rodrigo-guppelli@tjmrs.jus.br
Integrante administrativo:

Nome: Juliana Guglermano Deon Gardin

Cargo: Servidor

E-mail: juliana-gardin@tjmrs.jus.br
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