DOD n° 05/2024

DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DA DEMANDA

1. Solu¢do de Tecnologia da Informacio e Comunica¢io — TIC, a ser

contratada.

Contratagdo de empresa(s) para aquisicdo de notebooks
juntamente com licengas de uso de Sistema Operacional Microsoft Windows 11
Pro pré-instalado, com garantia de manutencdo e/ou suporte técnico on-site
minimas de 48 (quarenta e oito) meses, visando atender necessidades do Tribunal

de Justi¢a Militar - TIM/RS e Auditorias Militares.

2. Identificaciao da area requisitante:

Unidade ou setor Coordenadoria de TIC
Integrante demandante Eduardo de Borba Severo
Integrante Técnico Rodrigo Bulloza Grupelli

3. Necessidade e motivacdo da contratacio.

A presente contratagdo ¢ essencial para garantir a modernizagdo e a
eficiéncia das operagdes do Tribunal de Justiga Militar (TJM/ RS) e das Auditorias

Militares.

A rapida obsolescéncia dos equipamentos em uso exige agilidade e
seguranca na execucdo das atividades, especialmente diante da crescente
complexidade dos servi¢os tecnolédgicos exigidos. Recentemente, o Estado sofreu
com uma grave catastrofe climatica, que causou perdas graves ao Tribunal,

resultando na danificacao e inutilizagdo de equipamentos essenciais a operagao. Essa



aquisicdo visa ndo apenas substituir os dispositivos perdidos, mas também atualizar
uma parcela da infraestrutura tecnoldgica, proporcionando maior confiabilidade,
estabilidade e protecdo as informagdes processadas. Além disso, a necessidade de
equipamentos modernos e suportados se torna ainda mais critica para acompanhar as
demandas de um ambiente cada vez mais digital e voltado para a prestacdo eficiente
de servicos jurisdicionais e administrativos. A finalidade central ¢ garantir que o
TIM/RS possa atender aos seus usudrios com exceléncia, minimizando riscos

operacionais e assegurando a continuidade.

4. Resultados a serem alcancados

Com a aquisi¢do de notebooks com licengas do Sistema Operacional
Microsoft Windows 11 Pro pré-instalado, o Tribunal de Justica Militar do Rio
Grande do Sul (TJIM/RS) e as Auditorias Militares poderdo contar com os seguintes

beneficios:

. Melhoria na eficiéncia operacional, a implementacao de novas solugdes
tecnoldgicas permitira aperfeicoar o fluxo de trabalho, eliminando gargalos nos
processos operacionais ¢ administrativos. Isso resultard em uma maior produtividade

e agilidade na execugdo das tarefas, possivel.

. Aumento da seguranca dos dados e das informacoes processadas,
com a utilizagdo de sistemas atualizados ¢ robustos, sera possivel fortalecer a
seguranca cibernética e proteger melhor os dados sensiveis processados pelo
TIM/RS. Isso inclui prote¢do contra ataques externos, vazamentos de informagdes e
falhas de seguranca, garantindo a integridade, confidencialidade.

J Reducdo dos tempos de inatividade, a modernizagdo dos
equipamentos reduzird significativamente os tempos de inatividade, uma vez que
permitird maior eficiéncia na execugdo das atividades e minimizagdo de falhas
operacionais.

° Melhoria nas condi¢coes de trabalho dos servidores, Notebooks
modernos e mais rapidos melhoraram um ambiente de trabalho mais eficiente e
menos estressante, aumentando a produtividade e a satisfacdo dos servidores ao

oferecer adequadas para suas demandas.



. Continuidade e moderniza¢io das atividades jurisdicionais e
administrativas, a aquisicdo de novos equipamentos garante que o TIM/RS
mantenha a prestagdo dos servicos de forma moderna, acompanhando as evolugdes
tecnologicas, e permitindo que o tribunal se prepare para lidar com os desafios
tecnologicos futuros, inclusive diante de situagdes emergenciais.

Essa aquisicdo permitird que a Justica Militar ofereca um ambiente
tecnologico avancado e eficiente, atendendo de forma plena as demandas de

tecnologia e melhorando a qualidade dos servigos prestados.

5. Projetos relacionados

A aquisi¢ao de notebooks para Tribunal de Justica Militar do Estado do Rio
Grande do Sul (TJM/RS) esta diretamente vinculada a projetos estratégicos que visa
modernizar ¢ garantir a eficiéncia das atividades jurisdicionais ¢ administrativas.
Entre os principais projetos que serdo beneficiados por essa aquisi¢do, podemos
destacar o projeto de Modernizagdo do Ambiente de Trabalho, a substitui¢do dos
antigos por equipamentos modernos ¢ eficientes faz parte de um plano maior de
renovagao tecnoldgica, permitindo que os servidores trabalhem com mais facilidade
e suporte as novas demandas digitais, projeto de Continuidade Operacional Pos-
Catastrofe esse projeto permitirda maior flexibilidade nas atividades presenciais e

remotas, elevando a produtividade e a satisfagdo dos servidores.

Esses entre outros, demonstram a importancia da aquisicdo de novos
notebooks, tanto para enfrentar os desafios operacionais, quanto para garantir a

atualizagdo tecnoldgica do TIM/RS.

Com essa aquisi¢do, a Justica Militar estard preparada para atender, de forma
mais eficaz, as demandas operacionais, alinhando seus recursos tecnologicos as
melhores praticas e padrdes atuais. Isso possibilitara o desenvolvimento de novos
projetos de transformagdo digital e a adaptagdo continua as inovagdes tecnoldgicas,

fortalecendo a capacidade de resposta da instituicao frente aos desafios modernos.

6. Alinhamento Estratégico



A presente requisi¢ao de contratacdo esta intrinsecamente alinhada com as
politicas institucionais de “Aperfeicoamento do Acesso a Justica e Virtualizacdo
dos Feitos Judiciais”, “Asseguramento da Disponibilidade de Sistemas Essenciais
de TIC e Aprimoramento da Automacdo” e “Garantia da Infraestrutura
Tecnoldgica Requisitada para as Atividades Administrativas e Jurisdicionais”,
estabelecidas no Planejamento Estratégico da Justica Militar Estadual.

Essas diretrizes, minuciosamente delineadas, ndo apenas norteiam a
tomada de decisdes, mas também orientam a conducdo das operagdes,
assegurando, assim, a coeréncia e a eficacia das agdes em prol do servigo publico.

Além disso, € pertinente salientar que esta iniciativa estd em conformidade
com o Artigo 2°, letra C, da Resolu¢do n° 370/2021 do Conselho Nacional de
Justica, a qual institui a Estratégia Nacional de Tecnologia da Informagdo e
Comunicag¢ao do Poder Judiciario.

Os objetivos estratégicos delineados nesta resolugdo, notadamente a gestao
de dados e a promogao de servicos de infraestrutura ¢ solugdes corporativas, estao
em plena harmonia com os propositos desta demanda de contratagdo. Assim, ao
adotar essa abordagem em sintonia com os elevados padroes ¢ diretrizes
estabelecidos, estamos garantindo ndo apenas a exceléncia operacional, mas
também o cumprimento de nosso compromisso com a modernizagdo e eficiéncia

do sistema judiciario.

Porto Alegre, 18 de setembro de 2024.

Eduardo de Borba Severo
Integrante Demandante

Rodrigo Bulloza Grupelli
Integrante Técnico



