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MISSAO VISAO

Realizar justica no ambito militar estadual, Ser reconhecida pela sociedade como uma Justica
contribuindo para o controle da a¢ao do policial especializada essencial na prestacao jurisdicional
e do bombeiro militar. militar, e um instrumento de equidade e paz social.
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CONSULTA E ACOMPANHAMENTO PROCESSUAL

SERVICO PROCEDIMENTO QUEM PODE HORARIO DE
ACESSAR/SOLICITAR ATENDIMENTO

CONSULTA
PROCESSUAL -
ACOMPANHAMENTO
DO PROCESSO, SEM
NECESSIDADE DE
COMPARECIMENTO
NA UNIDADE JUDICIAL



http://www.tjmrs.jus.br/processos/consulta-processual

E-Proc Processo
eletronico

ENDERECOS E
TELEFONES DAS
UNIDADES JUDICIAIS
e RELAGAO DE
MAGISTRADOS COM
E-MAILI

CONSULTA A PAUTA
DE AUDIENCIAS DAS
SESSOES DE

2° GRAU (TJMRS) E 12
GRAU (Auditorias
Militares)

Para os Processos eletronicos possuimos um link direto na pagina
inicial na parte inferior, link https://www.tjmrs.jus.br/eproc Eproc
-Processo Judicial Eletronico.

Nesta pagina pode-se acessar 12 e 22 grau, consta o Plantdo
Jurisdicional da JMERS e informativo/apresentagdo sobre o sistema
processual EProc, menu ao lado esquerdo onde consta o acesse
eproc; informativo eproc, Timeline, tutoriais/Instrugdo.

Os Tutoriais permitem visualizar Tutoriasi Gerais, tutoriais para
advogados e tutoriais para Brigada Militar e Corpo de Bombeiros
Militar.

Os tutoriais constam um menu interativo com: introdugdo,
requisitos do sistema, localizando o sistema, cadastrando-se no
sistema, acessando o sistema, painel do advogado, ajuizamento,
consulta processual, peticionamento/movimentagdo,
substabelecimento, custas processuais, Forim de conciliagdo,
sociedade de advogados, tutoriais, videos, depdsitos
judiciais(novo).

E no tutorial da Brigada Militar e Corpo de Bombeiros ainda no
menu exste troca de Comando da Unidade.

Acesso disponivel no site do Tribunal de Justiga Militar do Estado
do Rio Grande do Sul, no Menu principal CONTATO link
https://www.tjmrs.jus.br/contato/nossos-telefones, por meio da
opgao nossos Telefones, consta telefone de todas as unidades
Judiciais.

Os enderegos e magistrados através do menu principal CONHECA
que se encontra em letra azul, ao passar o mouse em cima vai
aparecer um menu escolha INSTITUCIONAL/ composicao, vai
aparecer as fotos dos magistrados e seus respectivos e-mail e
abaixo relagdo das Serventias da Justiga Militar do Estado do Rio
Grande do Sul, onde consta enderego, email, telefone e horario
de funcionamento.

Existem dois acessos pelo menu principal PROCESSOS/ Pautas de
sessoOes e audiéncias, para as Auditorias Militares existe um botdo
selecionador onde pode ser escolhido a Auditoria e abaixo um
menu onde também pode-se escolher nas Pautas das sessoes do
Tribunal (TJMRS) ou as Atas das Sessées TIM (TJMRS)

Ainda consta ao lado um menu na horizontal com acesso a
consulta processual, pautas de Sessoes e Audiéncias, audios das
Sessdes Plenarias, Processos Administrativos, Precatérios,
Processos digitalizados

Sem custo Qualquer pessoa, desde que o processo
ndo esteja em Segredo de Justica ou em
Sigilo.
E restrito no caso de advogados e da
Brigada Militar e Corpo de Bombeiros
quando o acesso for para cadastro de

processos.
Online Sem custo Qualquer cidaddo
Online Sem custo Qualquer pessoa.

Servico de acesso permanente

Servigo de acesso permanente

Servigo de acesso permanente


http://www.tjmrs.jus.br/eproc
http://www.tjmrs.jus.br/contato/nossos-telefones

CERTIDOES

SERVICO PROCEDIMENTO QUEM PODE HORARIO DE
ACESSAR/SOLICITAR | ATENDIMENTO



http://www.tjmrs.jus.br/certidoes/

PESQUISAS E BUSCAS

SERVICO PROCEDIMENTO PRAZO CUSTO QUEM PODE HORARIO DE

ACESSAR/SOLICITAR | ATENDIMENTO

INFORMAGCOES Acesso disponivel no site do Tribunal de Justica Militar do Estado do Rio Online Sem custo Qualquer cidaddo Servigo de acesso
UTEIS SOBRE Grande do Sul, através do link https://www.tjmrs.jus.br/eproc/tutoriais- permanente
CUSTAS, e geral

DEPOSITOS No menu lateral direito consta a opgdo Custas Processual onde tem

JUDICIAIS esclarecimentos e link Uteis sobre os valores.

No menu lateral direito consta a opgdo Depositos judiciais (novo) , onde
tem as explicagdes sobre esta modalidade.
Estagios Acesso disponivel no site do Tribunal de Justica de Justica Militar do Online Sem custo Qualquer cidaddo Servigo de acesso
Estado do Rio Grande do Sul, no menu ACESSO RAPIDO, na opgio permanente
Estagios na pagina principal no final da mesma com um link de acesso
https://www.tjmrs.jus.br/estagios/
Nesta pagina consta um menu vertical com as seguintes opgdes Pagina
Inicial (apresentagdo)/Informagdes ( normatizagdo, documentos
necessarios, bolsa auxilio)/ Processos abertos/ processos em andamento
e encerrados/ Acesso,

Concursos Quando aberto concursos e feita uma noticia e banner para divulgagao Noticias Sem custo Qualquer cidaddo Servigo de acesso
permanente
SIC - Servico de Acesso pela pagina principal link em destaque no lado esquerdo Online ou presencial Sem custo a Qualquer cidaddo Servigo de acesso
InformagGes ao https://www.tjimrs.jus.br/novatransparencia/sistema-de-informacao-ao- ndo ser se permanente
Cidadao cidadao solicitado
Leva a um pagina interativa com um menu na horizontal com os para retirar
seguintes acessos: presencial

1.  Acesso a informagdo e Fale conosco — SIC

2.  Apresentacdo, Finalidade e Documento Regulador
3. Agdes de Acesso a informagdo do JMERS

4.  Recursos

5. Informagdes educativas a sociedade
TRANSPARENCIA Acesso disponivel no site do Tribunal de Justi¢a Militar do Estado do Rio Online Sem custo Qualquer cidaddo Servigo de acesso
Grande do Sul, menu principal vertical TRANSPARENCIA em letras azuis permanente

bem como através do link https://www.tjmrs.jus.br/novatransparencia
Também pode ser acessado na pdgina principal abaixo do banner no
icone Portal da Transparéncia que leva a pagina onde pode ser acessado
o link https://www.tjmrs.jus.br/novatransparencia

O transparéncia traz uma introdugdo e icones interativos, bem como um



http://www.tjmrs.jus.br/eproc/tutoriais-
http://www.tjmrs.jus.br/estagios/
http://www.tjmrs.jus.br/novatransparencia/sistema-de-informacao-ao-
http://www.tjmrs.jus.br/novatransparencia
http://www.tjmrs.jus.br/novatransparencia




PLANTAO JUDICIARIO

SERVICO

PROCEDIMENTO PRAZO CUSTO QUEM PODE HORARIO DE
ACESSAR/SOLICITAR ATENDIMENTO

ACESSO A ESCALA Acesso disponivel no site do Tribunal de Justica Militar do Estado do Rio ~ Online Sem custo Qualquer cidaddo Servigo de acesso permanente
DE PLANTOES DA Grande do Sul, no menu principal horizontal em letra azul SERVICOS ao

12 E 22 INSTANCIA selecionar aparecera um menu interativo onde se escolhe PLANTOES ou

através do link https://www.tjmrs.jus.br/servicos/plantoes

Onde consta a normatizagdo, e as escalas Tribunal Militar, 12

Auditoria, 22 Auditoria, Auditoria de Santa Maria, Auditoria Passo

Fundo, Coordenadoria de TIC.

Onde também temos um link para visualizar a escala de plant&es de

Juizes 12 a 2°Grau.

OUVIDORIA
SERVICO PROCEDIMENTO PRAZO CUSTO | QUEM PODE
HORARIO DE ATENDIMENTO ACESSAR/
SOLICITAR
Cartilha Ouvidoria Como acessar A Ouvidoria da Sem Qualquer Cidadao
Acesso: JMERS fara
https://heyzine.com/flip- 1) Formulario eletrénico - Site - co’nt‘ato, ~em custo | jurisdicionados (policiais e
book/48db71c5c4.htmliipage/18 https://www.tjmrs.jus.br/ max.|m0, 15 dias. bombeiros militares)
1) Formulario eletrénico Pedidos baseados
. i D b d

O que compete a Ouvidoria 2) Site - Ina:c Lei deNAcesso @ e's'em argadores (as)
receber? https://www.timrs.jus.br/contato/ouvidoria n ormagao,t prazc? Militares

. ) ] para resposta serd
Atend t JMERS - — .

en. 'men .? na o 3) Presencial - Endereco; Av. Praia de Belas, de até 20 dias, Juizes (as) de direito do Juizo

Manifestagdes -  reclamagdes, | 799 . praia de Belas, Porto Alegre, RS CEP 90110- conforme .

= ; Militar
sugestdes e elogios sobre os 001 - q
servicos prestados e /ou instalacdes . . . previsao 9
. . . ; Balcdo Virtual - Balcdo Virtual da Ouvidoria art.11, § 19, da Lei Procuradores (as) e
fisicas das unidades administrativas,
. e 12.527/2011.
judiciais e extrajudiciais vinculadas a



http://www.tjmrs.jus.br/servicos/plantoes
https://heyzine.com/flip-book/48db71c5c4.html#page/18
https://heyzine.com/flip-book/48db71c5c4.html#page/18
https://www.tjmrs.jus.br/contato/ouvidoria

JMERS.

Informagdes — solicitar informagdes
institucionais e de interesse publico.
Denlncias contra  abusos e
irregularidades administrativas
cometidas por seus membros e
servidores.

Duvidas acerca da organizacao, do
funcionamento, da estrutura e
acoes ligadas a atuacdo dos 6rgaos
que compdem a JMERS.

Telefone: 12h as 19h

E-mail: 12h as 19h

Videoconferéncia: 12h as 19h

Para solicitar atendimento por video em outro
horario,
https://www.timrs.jus.br/ouvidoria2/balcao

Agendar clique no endereco acima

Hordrio de funcionamento:

presencial - das 12:00 as 18 horas e 30 mim
Carta mesmo endereco do presencial

Meio eletrbnico - e-mail
ouvidoria-ime@tjm.rs.gov.br

Ligacdo telefénica:

(51) 3214-1000 — Geral e

(51) 32141026 (Gabinete Ouvidor) no hordrio de
funcionamento expediente.

Finais de semana e feriados e fora do hordrio de
expediente: plantdo (51)3214-1053 / (51) 99760-
7252

Ouvidoria da Mulher — (51) 3214-1020 (espago sinal
vermelho)

Seremos rapidos e
eficazes, mas
lembramos  que
cada demanda
requer um tempo
diferente de
resposta,
dependendo de
sua complexidade
e dos
encaminhamentos
gue precisardo ser
feitos até que seja
considerada

concluida.

Vocé sera
cientificado
sempre que
necessario e,
enquanto nao
houver resposta, a
Ouvidoria nao
arquivara sua

manifestacao.

Promotores(as) de justica
Defensores (as) publicos
Advogados (as)

Serventuarios da JMERS



https://www.tjmrs.jus.br/ouvidoria2/balcao
file:///C:/Users/diones-souza/Downloads/ouvidoria-jme@tjm.rs.gov.br

