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Exmo. Senhor Presidente,

Finalizando as atividades previstas no Plano Anual de Auditoria correspondente ao exercicio de
2021, apresentamos o Relatério Final de Auditoria Operacional em Acessibilidade Digital
envolvendo os setores da Coordenadoria Administrativa, Coordenadoria da Tecnologia da
Informagao e da Comunicagao e do Nucleo de Gestao Estratégica da Justica Militar do Estado
do Rio Grande do Sul, no quesito da acessibilidade digital deste Tribunal, onde foram realizados
exames e testes de acessibilidade no Site e na Intranet do Tribunal de Justi¢ca Militar de acordo com
o Plano de Trabalho da Ag¢ao Coordenada de Auditoria em Acessibilidade Digital do CNJ.
Verificando assim os processos de controle das publicacdes bem como a avaliacdo da situagao
atual no Site e Intranet, sendo que os resultados no presente relatério e suas recomendagdes servira
para uso interno, ndo sendo enviado ao CNJ.

Cumprindo o previsto no item Art. 33 do Regulamento dos Servigos Auxiliares do Tribunal de
Justica Militar edicdao 2014, bem como o Plano Anual de Auditoria, assim como, a
Legislacao vigente, conforme as Resolugées do CNJ N°308 e N°309 de 11 de margo de 2020,
com a producao de Relatdrio Interno de Auditoria com vistas ao Pleno do TUIMRS.

Da Contextualizagao da Auditoria:

Foi aprovado pela presidéncia do Conselho Nacional de Justi¢ga - CNJ, para o ano de 2020, a Agao
Coordenada de Auditoria, que avaliaria a Politica de Acessibilidade do Poder Judiciario, com
previsao para ocorrer entre os meses de abril e junho de 2020. Todavia, em funcdo da pandemia
que se instalou no Brasil, e tendo em vista a necessidade de realizar inspe¢des nos prédios publicos,
a realizacao da acao coordenada foi adiada para os meses de julho a setembro de 2021 e sofreu
alteragdes no escopo, passando a avaliar somente a acessibilidade digital. Assim, como ja estava
previsto no PAA 2021 do TJM uma auditoria interna na TIC, ampliamos o alcance dos testes de
auditoria juntamente com a coordenada, para que n&o houvesse duas auditorias
concomitantemente, e assim onerando o setor da TIC, hoje muito demandada durante a pandemia.
O escopo da Auditoria foi a Acessibilidade Digital do Poder Judiciario, especialmente em relagdo as
medidas adotadas para cumprimento das exigéncias da Lei n. 10.098/2000, do Decreto n.
5.296/2004, da Resolucdo CNJ n. 401/2020 e das normas técnicas da ABNT aplicaveis
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1. INTRODUGCAO

O presente relatdrio tem por finalidade divulgar ao Presidente e ao Pleno do Tribunal de Justica
Militar do RS os registros sobre as atividades do Nucleo de Auditoria Interna, quando em analise
da Auditoria em Acessibilidade Digital da Justica Militar Estadual, desenvolvida através da
acao de Auditoria Operacional independente e objetiva, visando avaliar as acgdes
estratégicas, gerenciais e o0s procedimentos relacionados ao processo operacional ou parte
dele, com a finalidade de certificar a efetividade e oportunidade dos controles internos e apontar
solugdes alternativas para a melhoria do desempenho operacional. Sua abordagem é de apoio e
procura auxiliar a administracdo na geréncia e nos resultados por meio de recomendagdes que
visem aprimorar procedimentos e controles, objetivando o exame dos atos e fatos da gestdo com
vistas a certificar, exclusivamente, a observancia as normas em vigor, recomendando o setor no
intuito de adquirir mais eficiéncia, eficacia, efetividade e economicidade das atividades do setor,
com a finalidade de promover o aperfeicoamento da Gestao Publica, além do registro dos
processos operacionais, sendo as atividades desenvolvidas no periodo compreendido entre os
dias 09 de julho 2021 a 30 setembro de 2021, mais o planejamento e analise nos dias que
antecederam e posteriores a este periodo.

Os dados do dltimo censo realizado pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica - IBGE no exercicio de 2010 informam haver
no Brasil, 45,6 milhées de pessoas com algum tipo de deficiéncia, o
que representa, aproximadamente, 25% da populagédo. Diante da
quantidade de pessoas com algum grau de deficiéncia, ao longo dos
ultimos anos, o tema “acessibilidade” vem alcangando protagonismo
no cenario publico. (Dados do Plano de Trabalho da A¢do Coordenada
de Auditoria em Acessibilidade Digital do CNJ).

2. LEGISLAGAO E REGULAMENTOS ATINENTES A MATERIA:

e Art. 74. Da Constituicao Federal de 1988, Os Poderes Legislativo, Executivo e
Judiciario manterao, de forma integrada, sistema de controle interno com a finalidade de;

e Resolucao do CNJ n°308 de 11 de margco de 2020, o qual organiza as atividades de
auditoria interna do Poder Judiciario, sob a forma de sistema, e cria a Comisséo
Permanente de Auditoria.

e Resolugao do CNJ n° 309 de 11 de margo de 2020, o qual aprova as Diretrizes Técnicas
das Atividades de Auditoria Interna Governamental do Poder Judiciario —DIRAUD-Jud e
da outras providéncias.

e Regulamento de Servicos Auxiliares do TJMRS edicdo 2014 (Regula a
organizagao e funcionamento das unidades integrantes dos servigos auxiliares da Justica
Militar do Estado do Rio Grande do Sul).

e Decreto n. 6.949/2009 Promulga a Convengéo Internacional sobre os Direitos das Pessoas
com Deficiéncia e seu Protocolo Facultativo.

e Lei n. 7.583/1989 Apoio e integracao social das pessoas com deficiéncia e da outras
providéncias.

e Lei n. 10.048/2000 Atendimento prioritario e da outras providéncias.



e Lei n. 10.098/2000 Normas gerais de acessibilidade e da outras providéncias.

e Lei n. 10.436/2002 Lingua Brasileira de Sinais — Libras e da outras providéncias.

e Resolugdo CNJ n. 401/202021 Dispbe sobre o desenvolvimento de diretrizes de
acessibilidade e inclusdo de pessoas com deficiéncia nos 6rgaos do Poder Judiciario e de seus
servigos auxiliares, e regulamenta o funcionamento de unidades de acessibilidade e inclusao.
e Lei n. 12.527/2011 Lei de Acesso a Informacao.

e Lei n. 13.146/2015 Estatuto da Pessoa com Deficiéncia.

e Decreto n. 3.298/1999 Regulamenta a Lei n. 7.853/1989 e da outras providéncias.

e Decreto n. 5.296/2004 Regulamenta as Leis n. 10.048/2000 e n. 10.098/2000.

e Decreto n. 5.626/2005 Regulamenta a Lei n. 10.436/2002 e o art. 18 da Lei 10.098/2000.

e Manual e-MAG — Modelo de acessibilidade em governo eletrénico Disponivel em:

http://emag.governoeletronico.gov.br/

e ABNT NBR n. 15.599/2008 Acessibilidade — comunicagao na prestacao de servigos.
e Resolugcado CNJ n. 215/2015 Regulamenta a Lei n. 12.527/2011.

3. ESCOPO DO TRABALHO

A avaliacdo da acessibilidade digital do Poder Judiciario foi realizada na Coordenadoria da
Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo, Nucleo de Gestdo Estratégica e Coordenadoria
Administrativa, compreendeu os exames necessarios a avaliagdo e monitoramento das rotinas
internas e procedimentos de controle, quanto aos processos de funcionamento nos Setores,
cumprindo com o previsto no item Art. 33 e seus incisos, tudo do Regulamento dos Servigos
Auxiliares do Tribunal de Justica Militar edigdo 2014, culminando com a analise dos processos de
controle das publicagbes e acesso interno e externo no Site e Intranet do Tribunal de Justi¢ca Militar
do RS, com vista a atender o previsto na Legislagao vigente, referente a acessibilidade digital.

Conforme a Matriz de Planejamento definida pela equipe do Nicleo de Auditoria Interna
do TIMRS, foram auditados os tépicos abaixo descritos, quanto a operacionalidade:

e A Acessibilidade Digital do Poder Judiciario, especialmente em relagédo as medidas adotadas
para cumprimento das exigéncias da Lei n. 10.098/2000, do Decreto n. 5.296/2004, da
Resolugcao CNJ n. 401/2020 e das normas técnicas da ABNT aplicaveis;

e As politicas e diretrizes para promogado da acessibilidade atendem as exigéncias da
Resolugao CNJ n. 401/2021?

e As acoes de TIC estdo aderentes as politicas de acessibilidade instituidas?


http://emag.governoeletronico.gov.br/

4. EQUIPE DE TRABALHO

A equipe de trabalho, que executou a Auditoria em Acessibilidade Digital foi composta por dois
servidores do Nucleo de Auditoria Interna do TUIMRS, Dirigente Elisabete Simdes da Cruz e Servidor
Paulo Cezar Oliveira de Lima.

5. OPERACIONALIDADE:

a. Os trabalhos de auditoria foram realizados em estrita observancia as normas e

procedimentos determinados pelo Art. 74. Da Constituicao Federal de 1988, Resolugoées
do CNJ n°308 e n°309 de 11 de margo de 2020, tendo por objetivo apurar a
operacionalidade das acbes administrativas e dos Controles Internos no quesito da
Acessibilidade Digital.

Nenhuma restricao foi imposta aos exames realizados na extensao considerada necessarias
nas circunstancias apresentadas, utilizando-se das técnicas de auditoria previstas nas
Resolucoes 308 e 309 de 11 de marco de 2020.

. A presente auditoria esta inserida no Plano Anual de Auditorias Exercicio 2021, tornada
publico no sitio oficial e na Intranet deste Tribunal no devido tempo;

. Para elaboracdo do presente trabalho foi utilizada a técnica de analise documental,
compostas por informacdes enviadas pelo setor, pesquisas no Site e Intranet/TIMRS,
respostas a um questionario virtual, entrevista pessoal com os servidores, responsaveis
pelos servigos, também procedemos a inspecéo in loco, onde foram verificados os itens
relacionados na analise e exames previstos na area tecnologica através da avaliagao, que
tem por base os testes automaticos em codigo-fonte (X)HTML interpretados do Modelo de
Acessibilidade em Governo Eletronico (eMAG) através do ASES, também os testes de
contraste cujo os elementos de texto devem ter contraste de cor suficiente contra o fundo
superior a 4,5:1 e também os testes com o programa NVDA que faz a leitura de textos e
imagens.

6. RELATORIO:

6.1- QUESTIONARIO DE AUDITORIA DO NUCLEO DE GESTAO ESTRATEGICA:

O Servigo de Coordenador do Nucleo de Gestao Estratégica do TIMRS é executado
pelo CEL.JOSE CARLOS ALBINO:

Resposta da Sec¢ao:

Réplica, analise e evidéncias do NAI:

Questoes: Obs:
1.0 planejamento Informar os | Resposta: Sim. A evidéncia da resposta estd no Planejamento Estratégico
estratégico do documento | Planejamento estratégico no Mapa Estratégico da JMERS para o periodo de 2021-
TJMRS aborda o s que Aperfeicoa a acessibilidade 2026, na pagina 18, conforme link abaixo e evidéncia de
assunto de evidenciam | estrutural na JME > imagem.
acessibilidade? e anexar os | https://www.tjmrs.jus.br/novat | https://www.tjmrs.jus.br/abrePDFtransparencia.php?id=313
links ransparencia/dadosadministr

ativos/nucleo-de-gestao-
estrategica-eestatisticas
administrativas/planejamento
estrategico

7C4BC-68CE-6248-99D1-494DCCCBB2BD



https://www.tjmrs.jus.br/novatransparencia/dadosadministrativos/nucleo-de-gestao-estrategica-eestatisticas
https://www.tjmrs.jus.br/novatransparencia/dadosadministrativos/nucleo-de-gestao-estrategica-eestatisticas
https://www.tjmrs.jus.br/novatransparencia/dadosadministrativos/nucleo-de-gestao-estrategica-eestatisticas
https://www.tjmrs.jus.br/novatransparencia/dadosadministrativos/nucleo-de-gestao-estrategica-eestatisticas
https://www.tjmrs.jus.br/abrePDFtransparencia.php?id=3137C4BC-68CE-6248-99D1-494DCCCBB2BD
https://www.tjmrs.jus.br/abrePDFtransparencia.php?id=3137C4BC-68CE-6248-99D1-494DCCCBB2BD

2. A abordagem do | Informar os | Resposta: Sim. A evidéncia da resposta esta no Planejamento Estratégico
planejamento documento | Planejamento estratégico 2021-2026, pagina 29, na Planilha de Indicadores e Metas
estratégico sobre s que Desenvolve a acessibilidade | — SOCIEDADE conforme link abaixo e evidéncia de
acessibilidade é evidenciam | virtual na JME imagem.
suficiente, ou seja, | e anexar os | https://www.tjmrs.jus.br/novat | https://www.timrs.jus.br/abrePDFtransparencia.php?id=313
se contempla links ransparencia/dadosadministr | 7C4BC-68CE-6248-99D1-494DCCCBB2BD
aspectos ativos/nucleo-de-gestao- Rt S ——
tecnoldgicos — estrategica-eestatisticas-
acessibilidade administrativas/planejamento
digital? estrategico
3. A execugdo da Informar os | Resposta: Sim. A evidéncia da resposta esta no Planejamento Estratégico
estratégia documento | Planejamento estratégico 2021-2026, pagina 27 item 3 e 4, nos Planos de trabalho
contempla agdes s que Desenvolve a acessibilidade | relacionados aos Macrodesafios — SOCIEDADE conforme
para promogao da evidenciam | virtual na JME link abaixo e evidéncia de imagem.
acessibilidade em e anexar os | https://www.tjmrs.jus.br/novat | https://www.timrs.jus.br/abrePDFtransparencia.php?id=313
geral? links ransparencia/dadosadministr | 7C4BC-68CE-6248-99D1-494DCCCBB2BD |

ativos/nucleo-de-gestao- e e oz S

estrategica-eestatisticas-

administrativas/planejamento

estrategico
4. As agdes de Informar os | Resposta: Sim. A evidéncia da resposta esta no Planejamento Estratégico
acessibilidade, documento | Planejamento estratégico 2021-2026, pagina 25, item VIII - PERSPECTIVA
previstas para a s que Desenvolver a acessibilidade | SOCIEDADE nos Macrodesafios - Objetivos Especificos —
execugao da evidenciam | virtual na JME SOCIEDADE conforme link abaixo e evidéncia de imagem.
estratégia do e anexar os | https://www.tjmrs.jus.br/novat | https://www.timrs.jus.br/abrePDFtransparencia.php?id=313
orgao, contemplam links ransparencia/dadosadministr | 7C4BC-68CE-6248-99D1-494DCCCBB2BD |
aspectos de ativos/nucleo-de-gestao- T ————— : =
acessibilidade estrategica-eestatisticas-
digital? administrativas/planejamento

estrategico
5. De que forma é Informar os | Resposta: 1 agéo por ano 1
executada a documento | curso por ano Planejamento | https://www.tjmrs.jus.br/abrePDFtransparencia.php?id=313
avaliacao do s que Estratégico 5 acdes e 5 7C4BC-68CE-6248-99D1-494DCCCBB2BD
cumprimento das evidenciam | cursos em 5 anos.
estratégias e metas | e anexar os Pagina 30
que abarcam as links Solicitamos do Nucleo de P o0 Gl - - °
questdes de Gestao Estratégica do
acessibilidade? TJMRS que seja anexado

nesse artigo do questionario

as evidéncias com os devido

links das agbes e formas de

avaliagdo do cumprimento | B aoee . o

das estratégias e metas que

abarcam as questdes de

acessibilidade?

Resposta: Elevador externo

em 2024

Rampa externa (100% 2022)

nas auditorias e melhorias

das auditorias ( 2023).
6. Existem metas Informar os | Resposta: 1 acdo por ano 1 Solicitamos do Nucleo de Gestéo Estratégica do TIMRS
anuais documento | curso por ano. que seja anexado nesse artigo do questionario as
direcionadas para a s que evidéncias com os devidos links das ag¢des e formas de
promogéao da evidenciam | Solicitamos do Nucleo de promogdes que abarcam as questdes de acessibilidade?
acessibilidade? e anexar os | Gestao Estratégica do

links TJMRS que seja anexado https://www.tjmrs.jus.br/abrePDFtransparencia.php?id=313

nesse artigo do questionario
as evidéncias com os

7C4BC-68CE-6248-99D1-494DCCCBB2BD



https://www.tjmrs.jus.br/abrePDFtransparencia.php?id=3137C4BC-68CE-6248-99D1-494DCCCBB2BD
https://www.tjmrs.jus.br/abrePDFtransparencia.php?id=3137C4BC-68CE-6248-99D1-494DCCCBB2BD
https://www.tjmrs.jus.br/abrePDFtransparencia.php?id=3137C4BC-68CE-6248-99D1-494DCCCBB2BD
https://www.tjmrs.jus.br/abrePDFtransparencia.php?id=3137C4BC-68CE-6248-99D1-494DCCCBB2BD
https://www.tjmrs.jus.br/abrePDFtransparencia.php?id=3137C4BC-68CE-6248-99D1-494DCCCBB2BD
https://www.tjmrs.jus.br/abrePDFtransparencia.php?id=3137C4BC-68CE-6248-99D1-494DCCCBB2BD
https://www.tjmrs.jus.br/abrePDFtransparencia.php?id=3137C4BC-68CE-6248-99D1-494DCCCBB2BD
https://www.tjmrs.jus.br/abrePDFtransparencia.php?id=3137C4BC-68CE-6248-99D1-494DCCCBB2BD

devidos links das agdes e
formas de promogodes que
abarcam as questdes de
acessibilidade?

Paginas 27

Presidente do TJMRS discute acbes de inclusdo com a

7. Foram Informar os | Resposta: Sim. TIMRS

realizadas agoes documento | promove palestra sobre APAE de Porto Alegre, postada em 26/08/2021:

de sensibilizacao s que acessibilidade no Judiciario https://www.tjimrs.jus.br/noticia/presidente-do-timrs-discute-

sobre o tema comprovam | Postada em 08/03/2021 | acoes-de-inclusao-com-a-apae-de-porto-alegre-26-08-2021

acessibilidade nos e anexar os | Categoria: Institucional e live do TJM discute o Transtorno do Espectro Autista

ultimos dois anos? links Postada em 02/05/2021:
https://www.timrs.jus.br/noticia/live-do-tim-discute-o-
transtorno-do-espectro-autista-02-05-2021

8. Existe uma Informar os | Resposta: Sim .Portaria Comisséao de Acessibilidade discute iniciativas para a JME

Comisséao documento | 111/2020 TJM. Postada em 14/04/2021:

Permanente de s que https://www.timrs.jus.br/noticia/comissao-de-acessibilidade-

Acessibilidade e evidenciam discute-iniciativas-para-a-jme-14-04-2021

Inclusédo no 6rgdo? | e anexar os Portaria111/2020 de 03 de julho de 2020::

links https://www.tjmrs.jus.br/abrePDFtransparencia.php?id=25D

8DC76-366C-C342-85C8-2BDB2C640FOF

9. Existem agbes Informar os | Resposta: Sim Live do TJIM Presidente do TIMRS discute agbes de inclusdo com a

de capacitagao documento | discute o Transtorno do APAE de Porto Alegre, postada em 26/08/2021:

para servidores e s que Espectro Autista Postada em | https://www.tjmrs.jus.br/noticia/presidente-do-timrs-discute-

profissionais de evidenciam | 02/05/2021 TIJMRS promove | acoes-de-inclusao-com-a-apae-de-porto-alegre-26-08-2021

empresas e anexar os | palestra sobre acessibilidade | e live do TJM discute o Transtorno do Espectro Autista

contratadas quanto links no Judiciario Postada em Postada em 02/05/2021:

aos direitos da 08/03/2021 https://www.tjimrs.jus.br/noticia/live-do-tim-discute-o-

pessoa com transtorno-do-espectro-autista-02-05-2021

deficiéncia?

10. A forga de Informar os | Resposta: Sim TUIMRS Live do TJM debateu acessibilidade no judiciario

trabalho da documento | promove palestra sobre Postada em 15/03/2021:

organizagao esta s que acessibilidade no Judiciario https://www.tjimrs.jus.br/noticia/live-do-tim-debateu-

preparada para evidenciam | Postada em 08/03/2021 acessibilidade-no-judiciario-15-03-2021

prestar servigos € anexar os

acessiveis e para links TJMRS promove palestra sobre acessibilidade no

trabalhar Judiciario postada em 08/03/2021:

diretamente com as https://www.tjmrs.jus.br/noticia/timrs-promove-palestra-

pessoas com sobre-acessibilidade-no-judiciario-08-03-2021

deficiéncia?

11. De que forma é | Informar os | Resposta: isso € com a O Ndcleo de Gestao Estratégica do TUMRS, ndo faz o

feito o controle documento | comunicacao social? NGE controle ou avaliagao das publicagdes de documentos,

interno das s que nao tem controle imagens e videos do Site do TIMRS no quesito abarcado

publicagdes de evidenciam pela acessibilidade digital.

documentos, € anexar os

imagens e videos links

no Site do TUIMRS?
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6.2-QUESTIONARIO DE AUDITORIA DA TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E
COMUNICAGAO:

O Servigo de Coordenador da Tecnologia da Informagao e Comunicag¢ao do TJMRS é

executado pelo Sr. Dilnei Venturini:

Resposta da Se¢ao

Réplica, analise e evidéncias do NAI:

Questoes

1.Citar Informar os | Resposta: O Planejamento | A evidéncia da resposta esta na pagina 05, no Planejamento
documentos documento | Estratégico de TIC tem a | Estratégico de Tecnologia da Informagdo e Comunicagéo
internos, planos s que acessibilidade e a | (PETIC) 2016-2020:
de TIC ou Atos | evidenciam | usabilidade como dois dos | conforme link abaixo e evidéncia de imagem.
Normativos da | e anexar os | seu atributos de valor para
Instituicao que links a Sociedade.
abordam a
acessibilidade https://www.tjmrs.jus.br/abre
digital? PDFtransparencia.php ?id=4F

64D8EA-1E2E-A34A-A2DA- | g s = s

72565D0B10A4
2. A abordagem | Informar os | Resposta: Nao. A evidéncia esta na resposta negativa e conforme o link do
estratégica do | documento (PETIC), com recomendagdes a fazer sobre a abordagem
TJMRS sobre a s que estratégica no Planejamento Estratégico de Tecnologia da
acessibilidade evidenciam Informagao e Comunicagéo (PETIC) para os préoximos anos,
digital é | e anexar os observando a Resolugdo 401, de 16 de junho de 2021,
suficiente, ou links levando em conta que essa Resolugao é recente e ha
seja, se necessidade de tempo para adequagdes de acordo com a
contempla todos estrutura fisica e da forga de trabalho do TUMRS.
os aspectos
tecnolégicos de
acessibilidade https://www.timrs.jus.br/abrePDFtransparencia.php ?id=4F6
digital 4D8EA-1E2E-A34A-A2DA-72565D0B10A4
necessarios na
TIC?
3. A execucdo da | Informar os | Resposta: Nao se aplica. A evidéncia esta na resposta a suficiéncia da abordagem
estratégia do | documento estratégica na questdo numero 02 sobre a abordagem
TJIMRS para a s que estratégica e conforme o link do (PETIC), com
promogao da | evidenciam recomendacgbes a fazer sobre a execucdo da estratégia.
acessibilidade € anexar os
digital na TIC links https.//www.tjmrs.jus.br/abrePDFtransparencia.php ?id=4F6
encontra alguma 4D8EA-1E2E-A34A-A2DA-72565D0B10A4
barreira?
4. A execugdo da | Informar os | Resposta: Nao é | A evidéncia estd na resposta negativa sobre o
estratégia do | documento | monitorada até o momento. | monitoramento da execucao da estratégia do TIMRS, nos
TJMRS, sobre os s que aspectos de acessibilidade digital. Recomendacgdes a fazer,
aspectos de | evidenciam observando a Resolugéo 401, de 16 de junho de 2021,
acessibilidade € anexar os levando em conta que essa Resolugdo é recente e ha
digital é links necessidade de tempo para adequagdes de acordo com a
monitorada de que estrutura fisica e da forga de trabalho do TUIMRS.
forma pela TIC?
5. A avaliagdo das | Informar os | Resposta: A Coordenadoria | A evidéncia esta na resposta sobre o controle e avaliagao
publicagées no | documento | de TIC esta | das publicagdes no site do TJMRS no quesito da
site do TUMRS em s que implementando, no ano de | acessibilidade digital. Recomendacdes a fazer, observando
cumprimento as | evidenciam | 2021, juntamente com o | aResolugdo 401, de 16 de junho de 2021, levando em conta
questoes de | e anexar os | Nuacleo de Controle Interno, | que essa Resolugéo é recente e ha necessidade de tempo
acessibilidade da links rotinas para testar e avaliar | para adequagdes de acordo com a estrutura fisica e da forga

Resolugao 401 é
feita de que forma
pela TIC?

o site da JMERS e a Intranet
nas questdes de
acessibilidade da Res. 401
do CNJ.

de trabalho do TUMRS.
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6. Existem metas
anuais na TIC

Informar os
documento

Resposta: Nao.

A evidéncia esta na resposta negativa sobre existir metas
anuais de TIC para a promoc¢ao da acessibilidade digital.

direcionadas para s que Recomendacgodes a fazer, observando a Resolugéo 401, de
a promogcdo da | evidenciam 16 de junho de 2021, levando em conta que essa Resolu¢ao
acessibilidade? € anexar os é recente e ha necessidade de tempo para adequagdes de
links acordo com a estrutura fisica e da forga de trabalho do
TJMRS.
7. Foram | Informar os | Resposta: = N&o  houve | A evidéncia esta na resposta negativa sobre agdes da TIC
realizadas ac¢oes | documento | agées da TIC sobre o tema | na sensibilizacdo sobre o tema acessibilidade nos ultimos
da TIC na s que de acessibilidade digital | dois anos. Recomendagdes a fazer, observando a
sensibilizagao evidenciam | nos dltimos 2 anos. Resolugdo 401, de 16 de junho de 2021, levando em conta
sobre o tema | e anexar os que essa Resolugao é recente e ha necessidade de tempo
acessibilidade nos links para adequagdes de acordo com a estrutura fisica e da forga
ultimos dois de trabalho do TUIMRS.
anos?
8. Existe uma | Informaros | Resposta: Sim, presidida | A evidéncia da resposta positiva esta disponibilizada no
Comissao documento | pela Desa. Mil. Marilia | Diario da Justica Eletrénico n® 6.778 de 03 de julho de 2020,
Permanente de s que Emilia Moura da Silva. onde foi publicada a Portaria 111/2020 conforme os links
Acessibilidade e | evidenciam abaixo e evidéncia de imagem. Sem recomendacgbes a
Inclusao no | e anexar os fazer.
6rgao? links https://www.timrs.jus.br/noticia/comissao-de-acessibilidade-
discute-iniciativas-para-a-jme-14-04-2021
https://www.tjmrs.jus.br/abrePDFtransparencia.php?id=25D
8DC76-366C-C342-85C8-2BDB2C640F0F
9. Existem agdes | Informar os | Resposta: No momento | A evidéncia esta na resposta negativa sobre existir agdes de
de capacitagdao | documento | ndo. capacitacao para servidores da TIC quanto aos direitos da
para servidores da s que pessoa com deficiéncia e os reflexos nas acdes de TIC.
TIC quanto aos | evidenciam Recomendacgbes a fazer, observando a Resolugéo 401, de
direitos da pessoa | e anexar os 16 de junho de 2021, levando em conta que essa Resolugao
com deficiéncia e links é recente e ha necessidade de tempo para adequagdes de
os reflexos nas acordo com a estrutura fisica e da forga de trabalho do
acoes de TIC? TJMRS.
10. A forca de | Informar os | Resposta: Nao. A evidéncia esta na resposta negativa sobre a forga de
trabalho da TIC é | documento trabalho da TIC, se é suficiente para atender as demandas
suficiente para s que da Resolugdo 401 do CNJ. Recomendacbes a fazer,
atender as | evidenciam observando a Resolugcdo 401, de 16 de junho de 2021,
demandas da | e anexar os levando em conta que essa Resolugcdo é recente e ha
Resolugao 401 do links necessidade de tempo para adequagdes de acordo com a

CNJ?

estrutura fisica e da forga de trabalho do TIMRS.
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6.3-QUESTIONARIO DE AUDITORIA DA COORDENADORIA ADMINISTRATIVA DO TJMRS:

O Servigo de Coordenadora da Coordenadoria Administrativa do TJMRS é executado:
Dra. Margarete Simon.

Resposta da Secgao

Réplica, andlise e evidéncias do NAI:

Questoes
1.Existem Caso de Resposta: Sim, Ricardo, | Anexo Ill do Plano de Trabalho do CNJ foi encaminhado
servidores com | sim,citaro | lotado na  Corregedoria- | para preenchimento do referido servidor.
deficiéncia no | quantitativo | Geral.
TIMRS ou em e os
suas Auditorias,? setores
2. A abordagem Caso de Resposta: Competéncia do | Sem observagdes.
do Orgao sobre resposta Comité de Acessibilidade.
acessibilidade negativa,
digital é | informar as
suficiente, ou | necessidad
seja, atende as es
necessidades dos | necessaria
servidores com S
deficiéncia e
publico externo?
3. A execucdo da Caso de Resposta: Conforme o0 | Sem observacoes.
estratégia do resposta | planejamento estratégico,
TJMRS na positiva, constam os indicadores para
Coordenadoria informe as | execugdo da estratégia.
Administrativa, dificuldades
sobre a ou
acessibilidade limitagdes.
digital, encontra
alguma
dificuldade ou
limitagao
operacional?
4. Como é | Planilhas, | Resposta: Competéncia dos | Sem observagdes.
executada a | Ordens de | setores envolvidos na
avaliagao e | Servicoe | acessibilidade conforme o
monitoramento do outros Planejamento Estratégico.
cumprimento da
estratégia de
acessibilidade
digital do Orgio
na Coordenadoria
Administrativa?
5. Foram | Informar os | Resposta: sim. Presidente do TJMRS discute agbes de inclusdo com a
realizadas acdes | documento APAE de Porto Alegre, postada em 26/08/2021:
de sensibilizagao s que https://www.tjmrs.jus.br/noticia/presidente-do-tjmrs-discute-
sobre o tema de | evidenciam acoes-de-inclusao-com-a-apae-de-porto-alegre-26-08-2021
acessibilidade € anexar os e live do TJM discute o Transtorno do Espectro Autista
digital nos links Postada em 02/05/2021:
ultimos dois https://www.tjmrs.jus.br/noticia/live-do-tim-discute-o-
anos? transtorno-do-espectro-autista-02-05-2021
6. Existem ag¢les | Informar os | Resposta: Ndo momento nédo. | A evidéncia esta na resposta negativa sobre existir agbes de
de capacitagao | documento capacitacdo para  servidores da  Coordenadoria
para servidores e s que Administrativa quanto aos direitos da pessoa com
ou profissionais | evidenciam deficiéncia e os reflexos nas agdes do setor.
de empresas | e anexar 0s Recomendacgdes a fazer, observando a Resolugao 401, de
contratadas, links 16 de junho de 2021, levando em conta que essa Resolugao
quanto aos € recente e ha necessidade de tempo para adequacdes de

direitos da pessoa
com deficiéncia?

acordo com a estrutura fisica e da forga de trabalho do
TJMRS.
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7. A forga de | Informaros | Resposta: Sim, contamos | Sem observacoes.
trabalho da | documento | com o suporte técnico do
organizacdao esta s que Departamento de
preparada para | evidenciam | Desenvolvimento de Pessoas
prestar servigcos | e anexar os | do TJ/RS.

acessiveis e para links

trabalhar

diretamente com

as pessoas com

deficiéncia?

8. Os | Informar os | Resposta: Sem observagbes.
procedimentos documento | Conforme consta no
internos estado s que Planejamento Estratégico.
aderentes as | evidenciam

politicas de | e anexar os

acessibilidade links

instituidas pela

Resolugao 401 do

CNJ?

9. Como é feito o | Informar os | Resposta: Ndo se aplica a | Sem observagdes.
controle interno | documento | Coordenadoria

das publicagoes s de Administrativa e sim
no Site do | controlee | a Assessoria da
Tribunal, referente | anexaro Comunicagédo Social.

aos quesitos de link.

acessibilidade

digital?

10. A pessoa com Informar Resposta: Sim o servidor | Sem observagdes.
deficiéncia, quantos Ricardo Tofani Sant'Anna
servidora ou | servidores | exerce as fungbes de
prestadora de | existem no | Assessor Judiciario na
servigo no | Tribunal e | Corregedoria-Geral.
Tribunal, tem em suas

direito ao trabalho | Auditorias.

de sua livre

escolha e

aceitacao, em

ambiente

acessivel e

inclusivo, em

igualdade de

oportunidades
com as demais
pessoas?




6.4-Respostas da Coordenadoria Administrativa do TIMRS do anexo lll:

QUESTIONARIO DE AVALIAGCAO DE SERVIDORES COM DEFICIENCIA:
(Respondido pelo servidor: Ricardo da Corregedoria).

Auditoria Operacional de Avaliagdo de Acessibilidade no Poder Judiciario

Questao 1 — Qual deficiéncia vocé possui?
() Deficiéncia fisica () Deficiéncia motora

() Deficiéncia auditiva ( X) Deficiéncia mental
() Deficiéncia visual ( ) Outra (especificar)

Questao 2 - Caso possua deficiéncia visual, em qual (is) dos itens abaixo vocé se
enquadra?

() Daltonismo (cegueira

monocromatica)

() Cegueira em ambos os olhos

() Baixa visao ( ) Cegueira num olho e baixa visao

no outro

() Campo visual menor que 60° () Outro (especificar)

Questao 3 - Vocé faz uso de alguma tecnologia de acessibilidade? Se sim,
informe qual.

() Mouse adaptado () Leitores de tela

() Teclado adaptado ( ) Régua de linha em Braille

() Ampliadores de tela ( ) Variagao de contraste

() Outros (especificar)

Questao 4 — No tocante ao desenvolvimento da sua carreira profissional,

vocé ja percebeu alguma discriminagdo em razao de sua condigdo,

inclusive nas etapas de recrutamento, sele¢ao, contratacdo, admissao, exames
admissional e periddico, permanéncia no emprego, ascensao e reabilitagao
profissional, bem como exigéncia de aptidao plena?

() SIM ( X) NAO

Questao 5 - Indique os sistemas hospedados nos dominios do 6rgéo que vocé
utiliza e aponte na escala de acessibilidade se vocé consegue exercer suas
atividades com autonomia, seguranga e conforto (1 — nao consigo de modo
algum; 2 — Sim, mas preciso de ajuda de terceiros; 3 — Sim, sem dificuldades;
4 — Sim, mas com auxilio de tecnologia assistiva):

Nome do Sistema Escala de Acessibilidade:
Eproc 1()2()3(x)4()
Expresso 1()2()3(x)4()
SElI 1()2()3(x)4()
SEEU 1()2()3(x)4()
PJE COR 1()2()3(x)4()
SEGA 1()2()3(x)4()



7-TESTES E EXAMES APLICADOS NO SITE E INTRANET DO TJMRS:

7.1-VERIFICAGAO AVALIADOR ASES NO SITE E LINKS MAIS ACESSADOS.

Avaliagdo tem por base testes automaticos em codigo-fonte (X)HTML interpretados do Modelo de Acessibilidade em Governo Eletronico (eMAG).
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http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.6
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.6
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.6
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.6
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r6.4
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r6.4
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r6.4
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r6.4
https://drive.google.com/file/d/1CnCe-ivwUsN33cNRZO4DJk9MILRV1MZe/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1CnCe-ivwUsN33cNRZO4DJk9MILRV1MZe/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1CnCe-ivwUsN33cNRZO4DJk9MILRV1MZe/view?usp=sharing
https://www.tjmrs.jus.br/eproc
https://www.tjmrs.jus.br/eproc
https://www.tjmrs.jus.br/eproc
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.3
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.3
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.3
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.3
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r6.4
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r6.4
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r6.4
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r6.4
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.4
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.4
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.4
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.4
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.9
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.9
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.9
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.9
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.5
https://drive.google.com/file/d/1lpuXmO6HVHZHR_tGunMowodh6XQsmXpj/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1lpuXmO6HVHZHR_tGunMowodh6XQsmXpj/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1lpuXmO6HVHZHR_tGunMowodh6XQsmXpj/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1lpuXmO6HVHZHR_tGunMowodh6XQsmXpj/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1lpuXmO6HVHZHR_tGunMowodh6XQsmXpj/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1lpuXmO6HVHZHR_tGunMowodh6XQsmXpj/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1lpuXmO6HVHZHR_tGunMowodh6XQsmXpj/view?usp=sharing

06

Péagina
Avaliada
Titulo: TIM:
Justica Militar
do Estado do
Rio Grande
do Sul
Tamanho: 27
7398 Bytes
Data/Hora: 18
/09/2021

Balcao
Virtual:
https://www.{j

Organizar o
cédigo
HTML de
forma logica
e semantica:
http://emag.g

Garantir que
os objetos
programavei
s sejam
acessiveis:
http://emag.g

overnoeletro

overnoeletro

nico.gov.br/#

nico.gov.br/#

rn.2
Utilizar
corretament
e 0s niveis
de
cabegalho:
http://emag.g

2.2
Descrever
links clara e
sucintament
e:
http://emag.g
overnoeletro

mrs.jus.br/bal

overnoeletro

nico.gov.br/#

cao-virtual/

nico.gov.br/#

r.3
Fornecer
ancoras para
ir direto para
um bloco de
conteudo:
http://emag.g

r3.5
Fornecer
alternativas
em texto
para
imagens no
sitio:
http://lemag.g

overnoeletro

overnoeletro

nico.gov.br/#

nico.gov.br/#

r1n.s
Respeitar os
padrbes
Web:

http://emag.g
overnoeletro

nico.gov.br/#
M1

3.6
Agrupar
campos de
formuldrios
http://ema
g.governoel

etronico.go
v.br/#r6.7

% | & MeuOre

73.9%

ASES

Governo Federal

ERROS:

56

Pagina Avaliada

Tamanho: 277358 Bytes
DataiHora: 180972021 04 3226

i hitps//asesweb.govemosletronico.gov.br/va

Voce estd em: ASES | Resumo de avaliagio

Titulo: TUM' Justica Militar 6o Estaso do Rio Granoe oo Sul

% | M lord)-bon X | o O Csomdec X | & ReunBoTéen: X | & ReuniboTénc X | § TM:kusta

x

Nota e Resumo da Avaliagdc de Acessibilidade

Resumo de Acessibilidade por Seq30 eMAG

RELATORIO
COMPLETO:

https://drive.g

Legenaa

W >=95%
>=85%
W= 70% < 85%

M- 70%

©@Ermo(s) s Aviso(s)
6 17

<35% 1 3
0 41 13
n 0 )
o

oogle.com/file/
d/1zDghgoaW
320g-
yKiG8JAQONH
nix7H _Y3/vie
w?usp=sharin

O QUE £ O BALCAOD VIRTUAL
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A (MCainader % | B0 SH- Procemn % | §F TMA st % | §F T hasiga
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56 263
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7.2-VERIFICAGAO DO CONTRASTE APLICADO NO SITE E PRINCIPAIS LINKS DO TJMRS:

https://dequeuniversity.com/rules/axe/3.1/color-contrast

https://[imagecolorpicker.com/pt-pt

Os elementos de texto devem ter contraste de cor suficiente contra o fundo SUPERIOR A #58

N° IDENTIFICACAO: Texto grande, TEXTO 3 PRINT DA IMAGEM:
componentes de PEQUENO Razao de
U contrast
e objetos
graficos

01

Pagina Avaliada:
Titulo: TIM:
Justiga Militar do
Estado do Rio
Grande do Sul
Tamanho: 352045
Bytes
Data/Hora: 17/09/
2021
Pagina inicial do
TJMRS:

https://www.timrs.

us.br/



https://www.tjmrs.jus.br/balcao-virtual/
https://www.tjmrs.jus.br/balcao-virtual/
https://www.tjmrs.jus.br/balcao-virtual/
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.3
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.3
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.3
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.3
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.1
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.1
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.1
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.1
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.6
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.6
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.6
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.6
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r6.7
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r6.7
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r6.7
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r6.7
https://drive.google.com/file/d/1zDqhqoaW32og-yKjG8JAg0NHnjx7H_Y3/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1zDqhqoaW32og-yKjG8JAg0NHnjx7H_Y3/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1zDqhqoaW32og-yKjG8JAg0NHnjx7H_Y3/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1zDqhqoaW32og-yKjG8JAg0NHnjx7H_Y3/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1zDqhqoaW32og-yKjG8JAg0NHnjx7H_Y3/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1zDqhqoaW32og-yKjG8JAg0NHnjx7H_Y3/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1zDqhqoaW32og-yKjG8JAg0NHnjx7H_Y3/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1zDqhqoaW32og-yKjG8JAg0NHnjx7H_Y3/view?usp=sharing
https://dequeuniversity.com/rules/axe/3.1/color-contrast
https://imagecolorpicker.com/pt-pt
https://www.tjmrs.jus.br/
https://www.tjmrs.jus.br/

Atendimento da Justica Militar Estadual

02

Pagina Avaliada
Titulo: TIM:
Justiga Militar do
Estado do Rio
Grande do Sul —
Sessoes Virtuais.
Tamanho: 246708
Bytes
Data/Hora:17/09/2
021
Sessoes virtuais:

https://www.timrs.
us.br/sessoes-
virtuais/

03

Pagina Avaliada

Titulo: TUIM/RS -

Tamanho: 11307

Bytes
Data/Hora:17/09/2
021
Emissao de
Certidao:

https://www.timr

s.jus.br/certidoe
s/

TLLITR LT

encia e virtuas

SESSOES DE VIDEDCONFERENC A E VIRTUAIS

Fustica Militar



https://www.tjmrs.jus.br/sessoes-virtuais/
https://www.tjmrs.jus.br/sessoes-virtuais/
https://www.tjmrs.jus.br/sessoes-virtuais/
https://www.tjmrs.jus.br/certidoes/
https://www.tjmrs.jus.br/certidoes/
https://www.tjmrs.jus.br/certidoes/

04

Pé&gina Avaliada
Titulo: TJM:
Justigca Militar do
Estado do Rio
Grande do Sul-
Tamanho: 943582
Bytes
Data/Hora:17/09/2

1 Noticias:

https://www.timrs.j

us.br/noticia/super

ior-tribunal-militar-

em-visita-
institucional-ao-
timrs-14-09-2021

05

21

Pagina Avaliada
Titulo: TIM:
Justica Militar do
Estado do Rio
Grande do Sul-
Tamanho: 242155
Bytes
Data/Hora: 17/09/

Acesso ao
Eproc:

https://www.timrs.j

us.br/eproc

PRRERE ERONNE

Fustica Miliar =

EPROC £ O NOVO SISTEMA PROCESSUAL

N4
eproc

7.3-VERIFICAGAO DO AVALIADOR (ASES) NA INTRANET E LINKS MAIS ACESSADOS-TJMRS

Avaliagdo tem por base testes automaticos em cédigo-fonte (X)HTML interpretados do Modelo de Acessibilidade em Governo
Eletrénico (eMAG).

N° | IDENTIFICAG | RECOMENDAGOE | RECOMENDA AVALIAGAO PRINT DA IMAGEM:
AO: S GOES ASES:
do ASES: do ASES:
Fornecer Disponibilizar
Pagina alternativas em todas as Porcentagem | - 3 L ——
Avaliada: texto para imagens fungbes da N = |
PAGINA no sitio: pagina via 66 y 94
PRINCIPAL http://emag.governo teclado: 0
https://intranet/ | eletronico.gov.br/#r | http:/emag.go /o
intranet/ 3.6 vernoeletronic
Pagina Descrever links o.gov.br/#r2.1
01 Avaliada clara e Garantir que
Titulo: INTRA sucintamente: os objetos Erros
NET http://emag.governo | programaveis 1 99
Tamanho: 10 | eletronico.gov.br/#r sejam
22062 Bytes 3.5 acessiveis:
Data/Hora: 21 | Organizar o codigo | http:/emag.go RELATORIO
/09/2021 HTML de forma vernoeletronic COMPLETO:
l6gica e semantica: | o.gov.br/#r2.2 | https:/drive.goo
http://emag.governo Fornecer gle.com/file/d/1s
eletronico.gov.br/#r | ancoras para ir | Q4NaiHwhvxat
1.2 direto para um | 1pCBXVzH1J3h



https://www.tjmrs.jus.br/noticia/superior-tribunal-militar-em-visita-institucional-ao-tjmrs-14-09-2021
https://www.tjmrs.jus.br/noticia/superior-tribunal-militar-em-visita-institucional-ao-tjmrs-14-09-2021
https://www.tjmrs.jus.br/noticia/superior-tribunal-militar-em-visita-institucional-ao-tjmrs-14-09-2021
https://www.tjmrs.jus.br/noticia/superior-tribunal-militar-em-visita-institucional-ao-tjmrs-14-09-2021
https://www.tjmrs.jus.br/noticia/superior-tribunal-militar-em-visita-institucional-ao-tjmrs-14-09-2021
https://www.tjmrs.jus.br/noticia/superior-tribunal-militar-em-visita-institucional-ao-tjmrs-14-09-2021
https://www.tjmrs.jus.br/eproc
https://www.tjmrs.jus.br/eproc
https://intranet/intranet/
https://intranet/intranet/
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.6
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.6
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.6
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.1
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.1
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.1
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.2
https://drive.google.com/file/d/1sQ4NaiHwhvxa11pCBXVzH1J3h1omV3lc/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1sQ4NaiHwhvxa11pCBXVzH1J3h1omV3lc/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1sQ4NaiHwhvxa11pCBXVzH1J3h1omV3lc/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1sQ4NaiHwhvxa11pCBXVzH1J3h1omV3lc/view?usp=sharing

Utilizar
corretamente os
niveis de
cabecalho:
http://emag.governo

bloco de

conteudo:
http://emag.go
vernoeletronic
o.gov.br/#r1.5

eletronico.gov.br/#r
1.3
Separar links
adjacentes:
http://emag.governo

eletronico.gov.br/#r

Ordenar de
forma logica e
intuitiva a
leitura e
tabulagao:
http://emag.go

17

vernoeletronic
o.gov.br/#r1.4

1omV3lc/view?u

sp=sharing

DICAS DE SEGURANGCA
COMERCIO ELETRONICO

VEJA DICAS DE SEGURANGA E PREVENGAO.

Organizar o cédigo N&o abrir
Pagina HTML de forma novas _
Avaliada I6gica e semantica: | instancias sem
RELATORIOS | http://emag.governo a solicitagédo 7 8 . 74
-EPROC eletronico.qgov.br/#r do usuario:
https://www.tj 1.2 http://emag.go (yo
mrs.jus.br/epro Utilizar vernoeletronic
c corretamente os 0.gov.br/#r1.9
- niveis de Garantir que
02 Titulo: TIM: cabecalho: 0s objetos ERROS:
Justica Militar http://emaq.qoverno programaveis
do Estado do eletronico.qgov.br/#r sejam 43
Rio Grande do 13 acessivels:
Fornecer ancoras http://emag.go
sul para ir direto para vernoeletronic RELATORIO
Tamanho: 2934 um bloco de o.gov.brtr2.2 | COMPLETO:
55 Bytes contetdo: Descrever https: drlve. 00
Data/Hora: 21/ | hitp-//emag.governo | links clarae | le.com/file/d/1v-
09/2021 eletronico.gov.br/#r | sucintamente: | 6Prl4kmCG p5XI
1.5 http://emag.go | GePoNhOAuHgm
vernoeletronic | Qwz/view?usp=sh
0.gov.br/#r3.5 aring
Dividir areas de Garantir que _
Pagina informacgéo: os objetos
Avaliada: http://emag.governo | programaveis 78 . 85
Atos da eletronico.qgov.br/#r sejam
Presidéncia 1.8 acessiveis: %
https://www.tj | Organizar o cédigo | http://emag.go
mrs.jus.br/conh HTML de forma vernoeletronic
eca/presidencia | l6gica e semantica: | o.gov.br/#r2.2
/atos http://emag.governo | Possibilitar que ERROS:
Pagina Avaliada eletronico.qov.br/#r | o elemento com 571
03 Titulo: TIM: 1.2 foco seja
Justica Militar Utilizar evidente:
do Estado do corretamente os http://emag.go
Rio Grande do cr;lt\)/:(lgsz;lii‘ vernoeletronico RELATORIO
Sul http://emag.governo gov.br/tird.4 CO_MPITETO'
Tamanho: 1914 | “g|etronico.qov.br/#r Descrever https.//drive.goo
879 Bytes 13 links clara e le.com/file/d/1SG
Data/Hora: 21/ | Fornecer Ancoras SUCI-ntamente: W
09/21 para ir direto para http://émag.go | x2syTIOpUEi4zyR/

um bloco de
conteudo:
http://emag.governo

eletronico.gov.br/#r
15

vernoeletronic
0.gov.br/#r3.5

view?usp=sharing

aliada

S0 8 LITAT 62 E5100 00 R Grande 00 Sul

147
Data/Hora; 21087021 1515 19

Nota & Resumo da Avaliagio de Acessibilidade

Legenda
W--o5%

»= B5% < 85%

W= 70% < 85

-

fonie GHTIL

Mo #Yisos & Squeies que
% de sucese0 frabahados. pelo ASESWES

por Segdo ehAd
QErrofs) s Aviso(s)
51 2%

hodelo de Acessibilcade em Governo Eltidnico (sMAG) (Ink

i et U, FPara e cuals lestes 380 £onlemplados palo



http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.3
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.3
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.3
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.7
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.7
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.7
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.4
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.4
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.4
https://drive.google.com/file/d/1sQ4NaiHwhvxa11pCBXVzH1J3h1omV3lc/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1sQ4NaiHwhvxa11pCBXVzH1J3h1omV3lc/view?usp=sharing
https://www.tjmrs.jus.br/eproc
https://www.tjmrs.jus.br/eproc
https://www.tjmrs.jus.br/eproc
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.3
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.3
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.3
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.9
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.9
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.9
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.5
https://drive.google.com/file/d/1v-I6Prl4kmCG_p5XlGePoNh0AuHgmQwz/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1v-I6Prl4kmCG_p5XlGePoNh0AuHgmQwz/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1v-I6Prl4kmCG_p5XlGePoNh0AuHgmQwz/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1v-I6Prl4kmCG_p5XlGePoNh0AuHgmQwz/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1v-I6Prl4kmCG_p5XlGePoNh0AuHgmQwz/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1v-I6Prl4kmCG_p5XlGePoNh0AuHgmQwz/view?usp=sharing
https://www.tjmrs.jus.br/conheca/presidencia/atos
https://www.tjmrs.jus.br/conheca/presidencia/atos
https://www.tjmrs.jus.br/conheca/presidencia/atos
https://www.tjmrs.jus.br/conheca/presidencia/atos
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.8
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.8
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.8
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.3
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.3
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.3
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r4.4
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r4.4
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r4.4
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.5
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https://drive.google.com/file/d/1SGANZILV0J5Dbs7mIx2syTI0pUEj4zyR/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1SGANZILV0J5Dbs7mIx2syTI0pUEj4zyR/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1SGANZILV0J5Dbs7mIx2syTI0pUEj4zyR/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1SGANZILV0J5Dbs7mIx2syTI0pUEj4zyR/view?usp=sharing
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http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
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http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.6
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r6.4
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r6.4
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r6.4
https://intranet/intranet/noticias
https://intranet/intranet/noticias
https://intranet/intranet/noticias
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.3
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.3
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.3
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r6.4
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r6.4
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r6.4
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.4
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.4
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.4
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.9
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.9
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.9
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http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.2
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http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.5
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https://www.tjmrs.jus.br/certidoes/
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https://www.tjmrs.jus.br/noticia/superior-tribunal-militar-em-visita-institucional-ao-tjmrs-14-09-2021
https://www.tjmrs.jus.br/noticia/superior-tribunal-militar-em-visita-institucional-ao-tjmrs-14-09-2021
https://www.tjmrs.jus.br/noticia/superior-tribunal-militar-em-visita-institucional-ao-tjmrs-14-09-2021
https://www.tjmrs.jus.br/noticia/superior-tribunal-militar-em-visita-institucional-ao-tjmrs-14-09-2021
https://www.tjmrs.jus.br/noticia/superior-tribunal-militar-em-visita-institucional-ao-tjmrs-14-09-2021
https://www.tjmrs.jus.br/noticia/superior-tribunal-militar-em-visita-institucional-ao-tjmrs-14-09-2021
https://www.tjmrs.jus.br/noticia/superior-tribunal-militar-em-visita-institucional-ao-tjmrs-14-09-2021
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GAO:

Link Doc PDF

Pagina Avaliada

https://www.timrs.jus

https://www.timr

s.jus.br/novatran
sparencia/dados

-br/

01 Data/Hora:

27/09/2021

-administrativos

https://www.tjimrs.jus

https://www.tjimrs.jus.b

.br/novatransparenci

r/abrePDFtransparenci

a/dados-
administrativos -

a.php?id=8ED86F2F-
449C-7B40-8344-

collapse 5CBF9D56

A93AE490BE47

-F749-3B49-ABD7-
D675EA51D2AC

Teste positivo quanto a leitura por
software NVDA, recomendamos
apenas padronizar a nomenclatura
evitando acentos ortograficos no
momento de inserir o documento e
durante o salvamento na extensao
PDF/A, com isso sera evitado as varias
repeticdes da escrita durante o uso do
software.

Pagina Avaliada

https://www.timrs.jus

https://www.timr
s.jus.br/novatran
sparencia/dados

-br/

02 Data/Hora:

27/09/2021

-administrativos

https://www.tjimrs.jus
.br/novatransparenci
a/dados-
administrativos -
collapse 7128042E-
4FDF-D045-8E4C-
FBF8BC87BD36

https://www.tjimrs.jus.b
r/abrePDFtransparenci

a.php?id=2BD7E686-
1B3E-6440-9B12-
EBB35C8FEG8D

Teste positivo, todos os documentos
que constam no sub-link s&o lidos pelo
NVDA sem travar e ou repetir palavras,
a extensao dos documentos estdo em
PDF/A.

Pagina Avaliada

https://www.timrs.jus

https://www.tjmr

https://www.tjimrs.jus

https://www.tjimrs.jus.b

s.jus.br/novatran | .br/novatransparenci | r/abrePDFtransparenci
sparencia/dados a/dados- a.php?id=27630A15-

Teste positivo, todos os documentos
que constam no sub-link s&o lidos pelo
NVDA sem travar e ou repetir palavras,
a extensao dos documentos estdo em

03 .br/ -administrativos administrativos - BBEO0-6C40-AA50- PDF/A.
collapse 0A98F937- 42B57FB3D732
Data/Hora: 0DB1-D745-B8EC-
0735A3B3A831
27/09/2021
Pagina Avaliada
https://www.tjmrs.jus https:/www.timrs.jus | https://www.timrs.ju | Teste positivo, o documento foi lido,
b br/servicos/plantoes | s.br/abrePDFtransp | mas n&o continuamente, tem que
04 Data/Hora: arencia.php?id=11B | passar a seta por cima da sentencga
EEA32-3148-7446- que deseja ser lida, talvez o NVDA
27/09/2021 9D9A- tenha alguma dificuldade em acessar
07FF1C74E5B8

através de planilha Excel,
extensao nao seja PDF/A.

ou a
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7.8 - VERIFICAGAO DO NVDA, TEXTOS INSERIDOS DIRETAMENTE NOS SiTIOS (HTML).

AVALIAGAO

o AO- H .
N IDENTIFICAGCAO: LINK Sub-link Link HTML RESULTADO:
Pagina Avaliada https://www.timr | https://www.timrs.j | https://www.timrs.jus.br/conheca
s.jus.br/conheca us.br/conheca [presidencia/atribuicoes

https://www.timrs.jus.br/

Leitura completa pelo
01 software NVDA.

Data/Hora: S id ~
27/09/2021 em consideracgoes.

20:01

Leitura completa pelo

Pagina Avaliad
agina Avaliada software NVDA.
https://www.timrs.jus.br/ ]

02 Data/Hora:
27/09/2021
19:24
Pagina Avaliada
https://www.timrs.jus.br/ https://www.tj https://www.timrs.j | https://www.timrs.jus.br/noticia/li
mrs.jus.br/noti us.br/noticia/live- ve-do-tjim-sobre-o-setembro-
cias do-tim-sobre-o- amarelo--24-09-2021 .
= setembro- Leitura completa pelo
03 lo--24-09-
Data/Hora: amarg st software l\_lVDA. )
27/09/2021 Sem con3|deragoes.

19:24

8. ANALISE DA AUDITORIA.

8.0- TESTE ASES: Avaliagcao dos testes e exames aplicados pelo Nucleo de
Auditoria Interna no Site do TIMRS através da verificagdo do Avaliador e Simulador de
Acessibilidade em Sitios (ASES) na pagina principal e links mais acessados:

( https://asesweb.governoeletronico.gov.br/ )

ANALISE: Na pagina principal e links da amostra foi constatado um indice entre 70% e
85%, na faixa laranja, onde a quantidade total de erros (300) em toda a amostra dos seis
links mais acessados, nos mostram que temos entorno de 50 erros em média por link, e
assim como constatado, consideramos que diante das evidéncias podemos aperfeigcoar
a pagina principal, corrigindo as observacdes feitas pelo teste ASES, e assim nos
colocando em um nivel de acessibilidade acima de 85%.

8.1- TESTE DE CONTRASTE: Avaliacdo dos testes e exames aplicados pelo
Nucleo de Auditoria Interna na pagina principal e links mais acessados do TIMRS,
através da verificagao do contraste.

De acordo com o Plano de Trabalho do CNJ, os elementos de texto devem ter
contraste de cor suficiente contra o fundo SUPERIOR a 4,5:1.
(https://imagecolorpicker.com/pt-pt) e (https://dequeuniversity.com/rules/axe/3.1/color-
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contrast).

ANALISE: Na pagina principal e links mais acessados da amostra foi
constatado no teste de contraste de acessibilidade (19) niveis em vermelho, contra (11)
niveis verdes, indicando que estamos com niveis de contraste da amostra dos links mais
usados abaixo do nivel sugerido pelo CNJ de (4,5:1), consideramos que diante das
evidéncias podemos aperfeigoar a pagina principal, corrigindo os niveis de contraste e
assim nos colocando em um nivel de acessibilidade acima do indicado.

8.2- TESTE ASES: Avaliagdo dos testes e exames aplicados pelo Nucleo de
Auditoria Interna na Intranet e links mais acessados do TJMRS através da verificagao
do Avaliador e Simulador de Acessibilidade em Sitios (ases).

( https://asesweb.governoeletronico.gov.br/ ).

ANALISE: Na pagina principal da Intranet e links da amostra foi constatado um
indice da maioria de até 70%, na faixa vermelha, onde a quantidade total de (1096) mil
e noventa e seis erros em toda a amostra dos cinco links mais acessados, nos mostram
que temos entorno de (219) erros em média por link, e assim como constatado,
consideramos que diante das evidéncias podemos aperfeicoar a paginada Intranet,
corrigindo as observagdes feitas pelo teste ASES, e assim nos colocando em um nivel
de acessibilidade acima de 85%.

8.3- TESTE DE CONTRASTE: Avaliagcao dos testes e exames aplicados pelo
Nucleo de Auditoria Interna na Intranet e links mais acessados do TUMRS, através da
verificagdo do contraste.

De acordo com o Plano de Trabalho do CNJ, os elementos de texto devem ter
contraste de cor suficiente contra o fundo SUPERIOR a 4,5:1.
(https://imagecolorpicker.com/pt-pt) e (https://dequeuniversity.com/rules/axe/3.1/color-
contrast).

ANALISE: Na pagina principal da Intranet e links mais acessados da amostra
foi constatado no teste de contraste de acessibilidade (18) niveis em vermelho, contra
(13) niveis verdes, indicando que estamos com niveis de contraste da amostra dos links
mais usados abaixo do nivel sugerido pelo CNJ de (4,5:1), consideramos que diante das
evidéncias podemos aperfeigcoar a pagina principal da Intranet e links mais usados,
corrigindo os niveis de contraste e assim nos colocando em um nivel de acessibilidade
acima do indicado.

8.4- TESTE NVDA: Avaliacdo dos testes e exames aplicados pelo Nucleo de
Auditoria Interna na Internet pagina principal e links, mais acessados do TJMRS,
através da verificagao do leitor de tela NVDA nos revela que grande maioria das paginas
e links estdo acessiveis ao leitor, com a devida observagado que algumas imagens nao
estdo descrevendo a cena ou a informacao referida, assim os numeros de 691 itens
acessiveis ao leitor, contra 14 inacessiveis, nos revelando que a maioria esta dentro
dos parametros do E-MAG.

8.5- TESTE NVDA: Avaliacdo dos testes e exames aplicados pelo Nucleo de
Auditoria Interna na Intranet pagina principal e links, mais acessados do TJMRS,
através da verificagédo do leitor de tela NVDA nos revela que grande maioria das paginas
e links estdo acessiveis ao leitor, com a devida observagdo que algumas imagens n&o
estdo descrevendo a cena ou a informacao referida, assim os numeros de 784 itens
acessiveis ao leitor, contra 278 inacessiveis (35%), nos revelando que a maioria esta
dentro dos parametros do E-MAG3, sendo que todos os documentos em PDF estdo
inacessiveis.
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9.0- ANALISE DOS QUESTIONARIOS:

Avaliacdo dos questionarios aplicados pelo Nucleo de Auditoria Interna na
Coordenadoria Administrativa, Nucleo de Gestao Estratégica e Coordenadoria da
Tecnologia da Informacao e Comunicagao:

Na questdo numero (02) da TIC a evidéncia esta na resposta negativa sobre
abordagem estratégica (PETIC), no quesito da acessibilidade digital se € suficiente, ou
seja, se contempla todos os aspectos tecnoldégicos de acessibilidade digital necessarios
na TIC, recomendacodes a fazer.

Na questao numero (04) da TIC a evidéncia esta na resposta negativa sobre existir
o monitoramento da execug¢do da estratégia nos aspectos de acessibilidade digital do
TJMRS, recomendacdes a fazer.

Na questao numero (05) da TIC a evidéncia esta na resposta negativa sobre a
avaliacdo das publicagbes no site do TIMRS em cumprimento as questbes de
acessibilidade digital, recomendacdes a fazer.

Na questao numero (06) da TIC a evidéncia esta na resposta negativa sobre a
existéncia de metas anuais na TIC direcionadas para a promocao da acessibilidade,
recomendacgdes a fazer.

Na questao numero (07) da TIC a evidéncia esta na resposta negativa sobre a
realizacéo de ag¢des da TIC na sensibilizagdo sobre o tema acessibilidade nos ultimos
dois anos, recomendacgdes a fazer.

Na questao numero (09) da TIC a evidéncia esta na resposta negativa sobre a
existéncia de acdes de capacitacao para servidores da TIC quanto aos direitos da pessoa
com deficiéncia e os reflexos nas acdes de TIC, recomendacdes a fazer.

Na questao numero (10) da TIC a evidéncia esta na resposta negativa sobre a
forca de trabalho da TIC, se é suficiente para atender as demandas da Resolugéo 401
do CNJ, recomendacdes a fazer.

Na questdo numero (06) da Coordenadoria Administrativa a evidéncia esta na
resposta negativa sobre existir acées de capacitagdo para servidores da Coordenadoria
Administrativa quanto aos direitos da pessoa com deficiéncia e os reflexos nas agdes do setor.
Recomendacdes a fazer.

9.1-ANALISE DE AUDITORIA NA INSPEGAO IN LOCO:

Na inspecéo in loco realizada na TIC junto do servidor Eduardo, com a devida
autorizacao do Coordenador Dilnei Venturini, no dia 15 de setembro de 2021, as 15hs,
conforme aviso através do Whatsapp, onde cordialmente fui recebido, com a misséo de
verificar e fazer os testes de acessibilidade propostos pelo Plano de Trabalho do CNJ,
ASES, NVDA e de contraste.

9.2-CONCLUSAO DA VISITA IN LOCO E ENTREVISTA:

a. Na vistoria in loco, foi constatado, através de entrevista com o servidor
Eduardo de que o Site da Internet e de Intranet ndo possui SERIFAS



nos links e textos;

b. Os documentos existentes no Site com mais de cinco paginas sao em
PDF e ndo possuem indice com links;
C. Nao existe controle das publicacbes que sido executadas pela

Comunicacéao Social;

10-RECOMENDAGOES:

Constatamos ser os Servigos da Tecnologia da Informacdo e Comunicagéo,
Nucleo de Gestdo Estratégica e Coordenadoria Administrativa da Justica Militar do
Estado do Rio Grande do Sul, dotado de corpo profissional, chefia e servidores, com
capacidades singulares nos aspectos do comprometimento e conhecimento técnico.
Entretanto, dentro da competéncia do Nucleo de Auditoria Interna desta Corte, impdem-
se algumas breves observagdes e recomendacgdes:

10.1-Recomenda-se, realizar a validacdo automatica de acessibilidade utilizando
o ASES e outros avaliadores automaticos sugeridos pelo eMAG, a fim de aperfeigoar os
niveis de acessibilidade em conformidade com as recomendacgdes dos testes e de
acordo com a evidéncia no item 8.0 do Relatério de Auditoria Interna, onde
consideramos, que diante dos exames podemos corrigir os erros da pagina principal e
links, atendendo as observacgdes feitas pelo programa ASES (de acordo com a galeria
de fotos), e assim nos colocando em um nivel de acessibilidade acima de 85%;

10.2-Recomenda-se, verificar as funcionalidades da barra de acessibilidade,
aumentando e diminuindo a letra, modificando as cores, e assim aperfeicoando os niveis
de contraste de acordo com a evidéncia no item 8.1 do Relatoério de Auditoria Interna, de
acordo com o Plano de Trabalho do CNJ, os elementos de texto devem ter contraste de
cor suficiente contra o fundo SUPERIOR a 4,5:1. (https://imagecolorpicker.com/pt-pt) e
(https://dequeuniversity.com/rules/axe/3.1/color-contrast). Exames aplicados na pagina
principal e links mais acessados da amostra, onde foi constatado no teste de contraste
de acessibilidade (19) niveis em vermelho, contra (11) niveis verdes, indicando que
estamos com niveis de contraste dos links mais usados abaixo do nivel sugerido pelo
CNJ de (4,5:1), consideramos que diante das evidéncias podemos aperfeigoar a pagina
principal, corrigindo os niveis de contraste e assim nos colocando em um nivel de
acessibilidade acima do indicado;

10.3-Recomenda-se, realizar a validagao automatica de acessibilidade utilizando
o ASES e outros avaliadores automaticos sugeridos pelo eMAG, a fim de aperfeicoar os
niveis de acessibilidade em conformidade com as recomendacdes do exame, de acordo
com a evidéncia no item 8.2 do Relatério de Auditoria Interna, na avaliagao dos testes
aplicados pelo Nucleo de Auditoria Interna na Intranet e links mais acessados do
TJMRS através da verificagdo do Avaliador e Simulador de Acessibilidade em Sitios
(ases).

(https://asesweb.governoeletronico.gov.br/ ). Foi constatado um indice da maioria
de até 70%, na faixa vermelha, onde a quantidade total de (1096) mil e noventa e seis
erros em toda a amostra dos cinco links mais acessados nos mostram (219) erros em
média por link, e assim como constatado, consideramos que diante das evidéncias
podemos aperfeigoar a paginada Intranet, corrigindo as observagoes feitas pelo teste
ASES, e assim, nos colocando em um nivel de acessibilidade acima de 85%;

10.4-Recomenda-se, verificar as funcionalidades da barra de acessibilidade,
aumentando e diminuindo a letra, modificando as cores, e assim aperfeicoando os niveis
de contraste de acordo com a evidéncia no item 8.3 do Relatorio de Auditoria Interna,
nos exames de aplicados pelo Nucleo de Auditoria Interna na Intranet e links mais
acessados do TJMRS, onde foi constatado no teste de contraste de acessibilidade (18)
niveis em vermelho, contra (13) niveis verdes, indicando que estamos com niveis da
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amostra dos links mais usados, abaixo do nivel sugerido pelo CNJ de (4,5:1),
consideramos que diante das evidéncias podemos aperfeicoar a pagina principal da
Intranet e links mais usados, corrigindo os niveis de contraste e assim nos colocando em
um nivel de acessibilidade acima do indicado.

De acordo com o Plano de Trabalho do CNJ, os elementos de texto devem ter
contraste de cor suficiente contra o fundo SUPERIOR a 4,5:1.
(https://imagecolorpicker.com/pt-pt) e (https://dequeuniversity.com/rules/axe/3.1/color-
contrast);

10.5-Recomenda-se, verificar o fluxo de leitura da pagina — para tal, utilizar um
navegador textual, como o Lynx, ou um leitor de tela (recomendamos o NVDA ou
ORCA), e assim corrigir as imagens inacessiveis de acordo com a evidéncia no item 8.4
do teste NVDA, de acordo com a avaliacdo dos exames aplicados pelo Nucleo de
Auditoria Interna na Internet pagina principal e links mais acessados do TJMRS,
através da verificagao do leitor de tela NVDA, que nos revela que grande maioria das
paginas e links estdo acessiveis ao leitor, com a devida observagao que algumas
imagens n&o estdo descrevendo a cena ou a informacéo referida, assim os numeros de
691 itens acessiveis ao leitor, contra 14 inacessiveis, nos revelando que a maioria
esta dentro dos parametros do E-MAGS3;

10.6-Recomenda-se, aperfeicoar a abordagem estratégica da Acessibilidade
Digital no Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao
(PETIC) para os proximos anos, com a evidéncia na resposta negativa da questao
numero (02) do questionario da TIC, observando que a Resolugao 401, de 16 de junho
de 2021 é recente e ha necessidade de tempo para adequacdes de acordo com a
estrutura fisica e da forca de trabalho do TIMRS;

10.7-Recomenda-se, criar planilhas, graficos de controle e monitoramento da
execucao da estratégia no quesito de acessibilidade digital de acordo com a evidéncia
na questdo numero (04) da TIC que esta na resposta negativa sobre o monitoramento
da execucgao da estratégia nos aspectos de acessibilidade digital do TIMRS;

10.8-Recomenda-se, que a TIC ou a Comunicag¢ao Social realizem a validacao
manual das publicag¢des no Site e Intranet, utilizando checklists de validagdo humana de
acordo com e-MAG, conforme a evidéncia na questao numero (05) da TIC na resposta
negativa sobre a avaliagdo das publicagdes no site do TIMRS em cumprimento as
questbes de acessibilidade digital; A validagdo manual € uma etapa essencial na
avaliacdo de acessibilidade de um sitio, ja4 que os validadores automaticos ndo séo
capazes de detectar todos os problemas de acessibilidade em um sitio, pois muitos
aspectos requerem um julgamento humano. Por exemplo, validadores automaticos
conseguem detectar se o atributo para descrever imagens foi utilizado em todas as
imagens do sitio, mas somente uma pessoa podera verificar se a descrigdo da imagem
esta adequada ao seu conteudo. Para realizar uma validagdo manual efetiva, o
desenvolvedor adequado é o Modelo de Acessibilidade em Governo Eletrénico e-MAG,
bem como ter conhecimento sobre as diferentes tecnologias, as barreiras de
acessibilidade enfrentadas por pessoas com deficiéncia e as técnicas ou recomendacodes
de acessibilidade.

10.9-Recomenda-se, criar metas anuais na TIC para a promog¢ado da
acessibilidade, de acordo com a evidéncia na questdo numero_(06) da TIC na resposta
negativa sobre a existéncia de metas anuais na TIC direcionadas para a promogéao da
acessibilidade;

10.10-Recomenda-se, realizar agcdes de TIC para sensibilizacdo e informagdes
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sobre o tema da acessibilidade digital, de acordo com a evidéncia na questao numero
(07) da TIC na resposta negativa sobre a realizagcédo de a¢des da TIC na sensibilizagao
sobre o tema acessibilidade nos ultimos dois anos;

10.11-Recomenda-se, capacitar servidores da TIC e Comunicacdo Social para
atendimento a pessoa com necessidades especiais e seus direitos, de acordo com a evidéncia
na questdo numero (09) da TIC na resposta negativa sobre a existéncia de acbes de
capacitacao para servidores da TIC quanto aos direitos da pessoa com deficiéncia e os reflexos
nas agdes de TIC.

“Resolugao CNJ n. 401/2020, Art. 19. Os 6rgaos do Poder Judiciario
devem manter em seus quadros profissionais da area de engenharia,
arquitetura, tecnologia da informagdo, cerimonial e eventos, e
comunicagdo social capacitados(as) em normas e padrbées de
acessibilidade, e na aplicagdo de tecnologias assistivas, para oferecer
pleno atendimento ao publico de pessoas com deficiéncia e assessorar
o planejamento, a implementagdo e o monitoramento de agdes que
visem ao cumprimento desta Resolugéo.

10.12-Recomenda-se, capacitar servidores da Coord.Adm para atendimento a
pessoa com necessidades especiais e seus direitos de acordo com a evidéncia na
questdo numero (06) da Coordenadoria Administrativa na resposta negativa sobre
existir agcbes de capacitagcao para servidores da Coordenadoria Administrativa quanto
aos direitos da pessoa com deficiéncia e os reflexos nas agdes do setor.

“Resolucdo CNJ n. 401/2020, Art. 17. Os(as) magistrados(as) e
servidores(as) do Poder Judiciario devem ser capacitados(as) nos
temas relativos a acolhimento, direitos, atendimento e cotidiano de
pessoas com deficiéncia. § 10 As atividades de ambientagdo de novos
servidores(as) e, quando couber, de colaboradores(as) do quadro
auxiliar, devem difundir agbes de acessibilidade e inclus&o, de modo a
consolidar comportamentos positivos em relagdo ao tema. § 20 A
capacitagdo de que trata o caput deste artigo devera compor, em
carater obrigatério, o programa de desenvolvimento de lideres do

orgéo”. “Art. 9° Cada orgéo do Poder Judiciario devera dispor de, pelo

menos, 5% (cinco por cento) de servidores(as) com capacitagao basica
em Libras, nos termos do Decreto no 9.656/2018”. “Art. 11. Os orgéos
deveréo firmar convénio, parceria ou contrato visando a oferta de
profissionais para atuagdo e auxilio ao pleno atendimento da pessoa
com deficiéncia”.

10.13-Recomenda-se, criar sumario com hiperlink para os documentos
existentes no Site e Intranet com mais de cinco paginas em PDF ou em outros formatos,
assim como a conversao dos PDFs em extensao acessivel ao NVDA.

10.14-Recomenda-se, aperfeigoar os recursos de tecnologia assistiva, de acordo
com a evidéncia, em entrevista com a TIC, conforme a:

Resolugdao CNJ n. 401/2020Capitulo Ill art. 4 V —
recursos de tecnologia assistiva disponiveis para possibilitar a
pessoa com deficiéncia o acesso universal, inclusive, aos
portais da internet e intranet, ambientes virtuais de
aprendizagem, sistemas judiciarios e administrativos,
adotando-se os principios e as diretrizes internacionais de
acessibilidade aplicaveis a implementacdo de sistemas e
conteudos na web; VI — recursos de acessibilidade nas
comunicacdes televisionadas ou em videos no formato on-line;



11.-CONCLUSAO:

A realizagao da Agao Coordenada de Auditoria em Acessibilidade Digital do Poder
Judiciario, conforme esta disposto no Plano Anual de Auditoria — NAI/2021, e sendo
aplicada a legislagdo pertinente, submete-se o presente relatério a presidéncia e ao
Pleno do TUIMRS.

As recomendacgbes exaradas no corpo deste relatorio técnico, pelo Nucleo de
Auditoria Interna, objetivam apurar os niveis do controle da acessibilidade digital do
TJMRS, de acordo com o proposto pelo Plano de Trabalho do CNJ e de acordo com a
Resolugao 401 do CNJ.

O acesso de pessoas com deficiéncia ao computador e a Internet representam
um enorme passo para a inclusdo de pessoas com deficiéncia, promovendo autonomia
e independéncia.

No que se refere a acesso ao computador, as quatro principais situacdes
vivenciadas por usuarios com deficiéncia sao:

= Acesso ao computador sem mouse: no caso de pessoas com deficiéncia visual,
dificuldade de controle dos movimentos, paralisia ou amputagédo de um membro superior;

= Acesso ao computador sem teclado: no caso de pessoas com amputagdes, grandes
limitacbes de movimentos ou falta de forca nos membros superiores;

= Acesso ao computador sem monitor: no caso de pessoas com cegueira;

= Acesso ao computador sem audio: no caso de pessoas com deficiéncia auditiva.

Muitas vezes, a deficiéncia ndo € severa o suficiente a ponto de tornar-se uma
barreira a utilizagdo do computador. Entretanto, na maioria das paginas da Web, as
pessoas cegas ou com baixa visao, pessoas com deficiéncia auditiva, com dificuldade
em utilizar o mouse, por exemplo, encontram barreiras de acessibilidade que dificultam
ou impossibilitam o acesso aos seus conteudos.

Muitas pessoas também apresentam outras limitagdes relacionadas a memoria,
resolucdo de problemas, atengdo, compreensdo verbal, leitura e linguistica,
compreensao matematica e compreensdo visual. Uma pessoa com dislexia, por
exemplo, pode apresentar dificuldade de leitura de uma pagina devido a um desenho
inadequado. Por isso, um sitio desenvolvido considerando a acessibilidade deve
englobar diferentes niveis de escolaridade, faixa etaria e pouca experiéncia na utilizagédo
do computador, bem como ser compativel com as diversas tecnologias utilizadas para
acessar uma pagina da Web, e assim, se resume o que se pretende alcangar com esta
Auditoria.

Também, as recomendagdes possuem o objetivo de apontar para a permanente
necessidade de melhor qualificar o servigo prestado pelo Tribunal de Justiga Militar do
RGS, atualmente prestada de forma exemplar, uma vez que ha o entendimento de que
a qualificacado profissional, dentro da 6tica da Administragédo Publica com énfase na
Gestdao de Competéncias, contribuira para a maximizagdo da visdo estratégica e
ampliacdo e manutengao da boa imagem institucional desta Justigca Especializada.

As consideracdes superiores,
Porto Alegre, 30 de setembro de 2021.
Elisabete Simoes da Cruz Paulo Cezar Oliveira de Lima
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