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Exmo. Senhor Presidente, 

 
Finalizando as atividades previstas no Plano Anual de Auditoria correspondente ao exercício de 
2021, apresentamos o Relatório Final de Auditoria Operacional em Acessibilidade Digital 
envolvendo os setores da Coordenadoria Administrativa, Coordenadoria da Tecnologia da 
Informação e da Comunicação e do Núcleo de Gestão Estratégica da Justiça Militar do Estado 
do Rio Grande do Sul, no quesito da acessibilidade digital deste Tribunal, onde foram realizados 
exames e testes de acessibilidade no Site e na Intranet do Tribunal de Justiça Militar de acordo com 
o Plano de Trabalho da Ação Coordenada de Auditoria em Acessibilidade Digital do CNJ. 
Verificando assim os processos de controle das publicações bem como a avaliação da situação 
atual no Site e Intranet, sendo que os resultados no presente relatório e suas recomendações servirá 
para uso interno, não sendo enviado ao CNJ. 
Cumprindo o previsto no item Art. 33 do Regulamento dos Serviços Auxiliares do Tribunal de 
Justiça Militar edição 2014, bem como o Plano Anual  de Audi tor ia ,  ass im como,  a 
Legislação vigente, conforme as Resoluções do CNJ Nº308 e N°309 de 11 de março de 2020, 
com a produção de Relatório Interno de Auditoria com vistas ao Pleno do TJMRS. 

Da Contextualização da Auditoria: 

Foi aprovado pela presidência do Conselho Nacional de Justiça - CNJ, para o ano de 2020, a Ação 
Coordenada de Auditoria, que avaliaria a Política de Acessibilidade do Poder Judiciário, com 
previsão para ocorrer entre os meses de abril e junho de 2020. Todavia, em função da pandemia 
que se instalou no Brasil, e tendo em vista a necessidade de realizar inspeções nos prédios públicos, 
a realização da ação coordenada foi adiada para os meses de julho a setembro de 2021 e sofreu 
alterações no escopo, passando a avaliar somente a acessibilidade digital. Assim, como já estava 
previsto no PAA 2021 do TJM uma auditoria interna na TIC, ampliamos o alcance dos testes de 
auditoria juntamente com a coordenada, para que não houvesse duas auditorias 
concomitantemente, e assim onerando o setor da TIC, hoje muito demandada durante a pandemia.  
O escopo da Auditoria foi a Acessibilidade Digital do Poder Judiciário, especialmente em relação às 
medidas adotadas para cumprimento das exigências da Lei n. 10.098/2000, do Decreto n. 
5.296/2004, da Resolução CNJ n. 401/2020 e das normas técnicas da ABNT aplicáveis 
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1.   INTRODUÇÃO 

 
O presente relatório tem por finalidade divulgar ao Presidente e ao Pleno do Tribunal de Justiça 
Militar do RS os registros sobre as atividades do Núcleo de Auditoria Interna, quando em análise 
da  Auditoria em Acessibilidade Digital da Justiça Militar Estadual, desenvolvida    através    da    
ação    de    Auditoria Operacional independente   e   objetiva,   visando   avaliar   as   ações  
estratégicas, gerenciais   e   os   procedimentos relacionados ao processo operacional ou parte 
dele, com a finalidade de certificar a efetividade e oportunidade dos controles internos e apontar 
soluções alternativas para a melhoria do desempenho operacional. Sua abordagem é de apoio e 
procura auxiliar a administração na gerência e nos resultados por meio de recomendações que 
visem aprimorar procedimentos e controles, objetivando o exame dos atos e fatos da gestão com 
vistas a certificar, exclusivamente, a observância às normas em vigor, recomendando o setor no 
intuito de adquirir mais eficiência, eficácia, efetividade e economicidade das atividades do setor, 
com a finalidade de promover o aperfeiçoamento da Gestão Pública, além do registro dos 
processos operacionais, sendo as atividades desenvolvidas no período compreendido entre os 
dias 09 de julho 2021 a 30 setembro de 2021, mais o planejamento e análise nos dias que 
antecederam e posteriores a este período. 

 
Os dados do último censo realizado pelo Instituto Brasileiro de 
Geografia e Estatística - IBGE no exercício de 2010 informam haver 
no Brasil, 45,6 milhões de pessoas com algum tipo de deficiência, o 
que representa, aproximadamente, 25% da população. Diante da 
quantidade de pessoas com algum grau de deficiência, ao longo dos 
últimos anos, o tema “acessibilidade” vem alcançando protagonismo 
no cenário público. (Dados do Plano de Trabalho da Ação Coordenada 
de Auditoria em Acessibilidade Digital do CNJ).  

 

2.   LEGISLAÇÃO E REGULAMENTOS ATINENTES À MATÉRIA: 

 

● Art. 74.  Da Constituição Federal de 1988,  Os  Poderes  Legislativo,  Executivo  e 

Judiciário manterão, de forma integrada, sistema de controle interno com a finalidade de; 

● Resolução do CNJ nº308 de 11 de março de 2020, o qual organiza as atividades de 

auditoria interna do  Poder  Judiciário,  sob  a  forma  de  sistema,  e  cria  a  Comissão  

Permanente  de Auditoria. 

● Resolução do CNJ nº 309 de 11 de março de 2020, o qual aprova as Diretrizes Técnicas 

das Atividades de Auditoria  Interna  Governamental  do  Poder  Judiciário  –DIRAUD-Jud  e  

dá outras providências. 

● Regulamento de Serviços   Auxiliares   do   TJMRS   edição   2014 (Regula   a   

organização   e funcionamento das unidades integrantes dos serviços auxiliares da Justiça 

Militar do Estado do Rio Grande do Sul).  

● Decreto n. 6.949/2009 Promulga a Convenção Internacional sobre os Direitos das Pessoas 

com Deficiência e seu Protocolo Facultativo. 

● Lei n. 7.583/1989 Apoio e integração social das pessoas com deficiência e dá outras 

providências. 

● Lei n. 10.048/2000 Atendimento prioritário e dá outras providências. 



● Lei n. 10.098/2000 Normas gerais de acessibilidade e dá outras providências. 

● Lei n. 10.436/2002 Língua Brasileira de Sinais – Libras e dá outras providências. 

● Resolução CNJ n. 401/202021 Dispõe sobre o desenvolvimento de diretrizes de 

acessibilidade e inclusão de pessoas com deficiência nos órgãos do Poder Judiciário e de seus 

serviços auxiliares, e regulamenta o funcionamento de unidades de acessibilidade e inclusão. 

● Lei n. 12.527/2011 Lei de Acesso à Informação. 

● Lei n. 13.146/2015 Estatuto da Pessoa com Deficiência. 

● Decreto n. 3.298/1999 Regulamenta a Lei n. 7.853/1989 e dá outras providências. 

● Decreto n. 5.296/2004 Regulamenta as Leis n. 10.048/2000 e n. 10.098/2000. 

● Decreto n. 5.626/2005 Regulamenta a Lei n. 10.436/2002 e o art. 18 da Lei 10.098/2000. 

● Manual e-MAG – Modelo de acessibilidade em governo eletrônico Disponível em: 

http://emag.governoeletronico.gov.br/  

● ABNT NBR n. 15.599/2008 Acessibilidade – comunicação na prestação de serviços. 

● Resolução CNJ n. 215/2015 Regulamenta a Lei n. 12.527/2011. 

 

3.   ESCOPO DO TRABALHO 

 
A avaliação da acessibilidade digital do Poder Judiciário foi realizada na Coordenadoria da 
Tecnologia da Informação e Comunicação, Núcleo de Gestão Estratégica e Coordenadoria 
Administrativa, compreendeu os exames necessários à avaliação e monitoramento das rotinas 
internas e procedimentos de controle, quanto aos processos de funcionamento nos Setores, 
cumprindo com o previsto no item Art. 33 e seus incisos, tudo do Regulamento dos Serviços 
Auxiliares do Tribunal de Justiça Militar edição 2014, culminando com a análise dos processos de 
controle das publicações e acesso interno e externo no Site e Intranet do Tribunal de Justiça Militar 
do RS, com vista a atender o previsto na Legislação vigente, referente à acessibilidade digital. 

  
Conforme a Matriz de Planejamento definida pela equipe do Núcleo de Auditoria Interna 
do TJMRS, foram auditados os tópicos abaixo descritos, quanto à operacionalidade: 

 
● A Acessibilidade Digital do Poder Judiciário, especialmente em relação às medidas adotadas 

para cumprimento das exigências da Lei n. 10.098/2000, do Decreto n. 5.296/2004, da 
Resolução CNJ n. 401/2020 e das normas técnicas da ABNT aplicáveis; 

 
● As políticas e diretrizes para promoção da acessibilidade atendem às exigências da 

Resolução CNJ n. 401/2021?  
 
● As ações de TIC estão aderentes às políticas de acessibilidade instituídas? 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://emag.governoeletronico.gov.br/


4.  EQUIPE DE TRABALHO 

 
A equipe de trabalho, que executou a Auditoria em Acessibilidade Digital foi composta por dois 
servidores do Núcleo de Auditoria Interna do TJMRS, Dirigente Elisabete Simões da Cruz e Servidor 
Paulo Cezar Oliveira de Lima. 

 

5.   OPERACIONALIDADE: 
 

a. Os trabalhos de auditoria foram realizados em estrita observância às normas e 
procedimentos determinados pelo Art. 74. Da Constituição Federal de 1988, Resoluções 
do CNJ nº308 e nº309 de 11 de março de 2020, tendo por objetivo apurar a 
operacionalidade das ações administrativas e dos Controles Internos no quesito da 
Acessibilidade Digital. 

 
b.  Nenhuma restrição foi imposta aos exames realizados na extensão considerada necessárias 

nas circunstâncias apresentadas, utilizando-se das técnicas de auditoria previstas nas 
Resoluções 308 e 309 de 11 de março de 2020. 

 
c. A presente auditoria está inserida no Plano Anual de Auditorias Exercício 2021, tornada 

público no sítio oficial e na Intranet deste Tribunal no devido tempo; 
 

d. Para elaboração do presente trabalho foi utilizada a técnica de análise documental, 
compostas por informações enviadas pelo setor, pesquisas no Site e Intranet/TJMRS,  
respostas  a  um  questionário  virtual, entrevista pessoal com os servidores, responsáveis 
pelos serviços, também procedemos à inspeção in loco, onde foram verificados os itens 
relacionados na análise e exames previstos na área tecnológica através da avaliação, que 
tem por base os testes automáticos em código-fonte (X)HTML interpretados do Modelo de 
Acessibilidade em Governo Eletrônico (eMAG) através do ASES, também os testes de 
contraste cujo os elementos de texto devem ter contraste de cor suficiente contra o fundo 
superior a 4,5:1 e também os testes com o programa NVDA que faz a leitura de textos e 
imagens. 

 

6.   RELATÓRIO: 

6.1- QUESTIONÁRIO DE AUDITORIA DO NÚCLEO DE GESTÃO ESTRATÉGICA: 

  
O Serviço de Coordenador do Núcleo de Gestão Estratégica do TJMRS é executado 

pelo CEL.JOSÉ CARLOS ALBINO: 

Questões: Obs: 
Resposta da Seção: Réplica, análise e evidências do NAI: 

1.O planejamento 
estratégico do 
TJMRS aborda o 
assunto de 
acessibilidade? 

Informar os 
documento

s que 
evidenciam 
e anexar os 

links 

Resposta: Sim. 
Planejamento estratégico 
Aperfeiçoa a acessibilidade 

estrutural na JME ➢ 

https://www.tjmrs.jus.br/novat
ransparencia/dadosadministr
ativos/nucleo-de-gestao-
estrategica-eestatisticas 
administrativas/planejamento
estrategico  

A evidência da resposta está no Planejamento Estratégico 
no Mapa Estratégico da JMERS para o período de 2021-
2026, na página 18, conforme link abaixo e evidência de 
imagem. 
https://www.tjmrs.jus.br/abrePDFtransparencia.php?id=313
7C4BC-68CE-6248-99D1-494DCCCBB2BD 

 

https://www.tjmrs.jus.br/novatransparencia/dadosadministrativos/nucleo-de-gestao-estrategica-eestatisticas
https://www.tjmrs.jus.br/novatransparencia/dadosadministrativos/nucleo-de-gestao-estrategica-eestatisticas
https://www.tjmrs.jus.br/novatransparencia/dadosadministrativos/nucleo-de-gestao-estrategica-eestatisticas
https://www.tjmrs.jus.br/novatransparencia/dadosadministrativos/nucleo-de-gestao-estrategica-eestatisticas
https://www.tjmrs.jus.br/abrePDFtransparencia.php?id=3137C4BC-68CE-6248-99D1-494DCCCBB2BD
https://www.tjmrs.jus.br/abrePDFtransparencia.php?id=3137C4BC-68CE-6248-99D1-494DCCCBB2BD


2. A abordagem do 
planejamento 
estratégico sobre 
acessibilidade é 
suficiente, ou seja, 
se contempla 
aspectos 
tecnológicos – 
acessibilidade 
digital? 
 
 

Informar os 
documento

s que 
evidenciam 
e anexar os 

links 

Resposta: Sim. 
Planejamento estratégico 
Desenvolve a acessibilidade 
virtual na JME 
https://www.tjmrs.jus.br/novat
ransparencia/dadosadministr
ativos/nucleo-de-gestao-
estrategica-eestatisticas-
administrativas/planejamento
estrategico 

A evidência da resposta está no Planejamento Estratégico 
2021-2026, página 29, na Planilha de Indicadores e Metas 
– SOCIEDADE conforme link abaixo e evidência de 
imagem. 
https://www.tjmrs.jus.br/abrePDFtransparencia.php?id=313
7C4BC-68CE-6248-99D1-494DCCCBB2BD 

 

3. A execução da 
estratégia 
contempla ações 
para promoção da 
acessibilidade em 
geral? 

Informar os 
documento

s que 
evidenciam 
e anexar os 

links 

Resposta: Sim. 
Planejamento estratégico 
Desenvolve a acessibilidade 
virtual na JME 
https://www.tjmrs.jus.br/novat
ransparencia/dadosadministr
ativos/nucleo-de-gestao-
estrategica-eestatisticas-
administrativas/planejamento
estrategico 

A evidência da resposta está no Planejamento Estratégico 
2021-2026, página 27 item 3 e 4, nos Planos de trabalho 
relacionados aos Macrodesafios – SOCIEDADE conforme 
link abaixo e evidência de imagem. 
https://www.tjmrs.jus.br/abrePDFtransparencia.php?id=313
7C4BC-68CE-6248-99D1-494DCCCBB2BD 

 
4. As ações de 
acessibilidade, 
previstas para a 
execução da 
estratégia do 
órgão, contemplam 
aspectos de 
acessibilidade 
digital? 
 
 

Informar os 
documento

s que 
evidenciam 
e anexar os 

links 

Resposta: Sim. 
Planejamento estratégico 
Desenvolver a acessibilidade 
virtual na JME 
https://www.tjmrs.jus.br/novat
ransparencia/dadosadministr
ativos/nucleo-de-gestao-
estrategica-eestatisticas-
administrativas/planejamento
estrategico 

A evidência da resposta está no Planejamento Estratégico 
2021-2026, página 25, item VIII - PERSPECTIVA 
SOCIEDADE  nos Macrodesafios - Objetivos Específicos – 
SOCIEDADE conforme link abaixo e evidência de imagem. 
https://www.tjmrs.jus.br/abrePDFtransparencia.php?id=313
7C4BC-68CE-6248-99D1-494DCCCBB2BD  

 

5. De que forma é 
executada a 
avaliação do 
cumprimento das 
estratégias e metas 
que abarcam as 
questões de 
acessibilidade? 

Informar os 
documento

s que 
evidenciam 
e anexar os 

links 

Resposta: 1 ação por ano 1 
curso por ano Planejamento 
Estratégico 5 ações e 5 
cursos em 5 anos. 
 
Solicitamos do Núcleo de 
Gestão Estratégica do 
TJMRS que seja anexado 
nesse artigo do questionário 
as evidências com os devido 
links das ações e formas de 
avaliação do cumprimento 
das estratégias e metas que 
abarcam as questões de 
acessibilidade?  
 
Resposta: Elevador externo 
em 2024 
Rampa externa (100% 2022) 
nas auditorias e melhorias  
das auditorias ( 2023). 

 
https://www.tjmrs.jus.br/abrePDFtransparencia.php?id=313
7C4BC-68CE-6248-99D1-494DCCCBB2BD  
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6. Existem metas 
anuais 
direcionadas para a 
promoção da 
acessibilidade? 

Informar os 
documento

s que 
evidenciam 
e anexar os 

links 

Resposta: 1 ação por ano 1 
curso por ano. 
 
Solicitamos do Núcleo de 
Gestão Estratégica do 
TJMRS que seja anexado 
nesse artigo do questionário 
as evidências com os 

Solicitamos do Núcleo de Gestão Estratégica do TJMRS 
que seja anexado nesse artigo do questionário as 
evidências com os devidos links das ações e formas de 
promoções que abarcam as questões de acessibilidade? 
 
https://www.tjmrs.jus.br/abrePDFtransparencia.php?id=313
7C4BC-68CE-6248-99D1-494DCCCBB2BD 
 

https://www.tjmrs.jus.br/abrePDFtransparencia.php?id=3137C4BC-68CE-6248-99D1-494DCCCBB2BD
https://www.tjmrs.jus.br/abrePDFtransparencia.php?id=3137C4BC-68CE-6248-99D1-494DCCCBB2BD
https://www.tjmrs.jus.br/abrePDFtransparencia.php?id=3137C4BC-68CE-6248-99D1-494DCCCBB2BD
https://www.tjmrs.jus.br/abrePDFtransparencia.php?id=3137C4BC-68CE-6248-99D1-494DCCCBB2BD
https://www.tjmrs.jus.br/abrePDFtransparencia.php?id=3137C4BC-68CE-6248-99D1-494DCCCBB2BD
https://www.tjmrs.jus.br/abrePDFtransparencia.php?id=3137C4BC-68CE-6248-99D1-494DCCCBB2BD
https://www.tjmrs.jus.br/abrePDFtransparencia.php?id=3137C4BC-68CE-6248-99D1-494DCCCBB2BD
https://www.tjmrs.jus.br/abrePDFtransparencia.php?id=3137C4BC-68CE-6248-99D1-494DCCCBB2BD


devidos links das ações e 
formas de promoções que 
abarcam as questões de 
acessibilidade? 
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7. Foram 
realizadas ações 
de sensibilização 
sobre o tema 
acessibilidade nos 
últimos dois anos? 
 

Informar os 
documento

s que 
comprovam 
e anexar os 

links 

Resposta: Sim. TJMRS 
promove palestra sobre 
acessibilidade no Judiciário 
Postada em 08/03/2021 | 
Categoria: Institucional 

Presidente do TJMRS discute ações de inclusão com a 
APAE de Porto Alegre, postada em 26/08/2021: 
https://www.tjmrs.jus.br/noticia/presidente-do-tjmrs-discute-
acoes-de-inclusao-com-a-apae-de-porto-alegre-26-08-2021 
e live do TJM discute o Transtorno do Espectro Autista 
Postada em 02/05/2021:   
https://www.tjmrs.jus.br/noticia/live-do-tjm-discute-o-
transtorno-do-espectro-autista-02-05-2021  

8. Existe uma 
Comissão 
Permanente de 
Acessibilidade e 
Inclusão no órgão? 
 
 

Informar os 
documento

s que 
evidenciam 
e anexar os 

links 

 Resposta: Sim .Portaria 
111/2020 TJM. 

Comissão de Acessibilidade discute iniciativas para a JME 
 Postada em 14/04/2021: 
https://www.tjmrs.jus.br/noticia/comissao-de-acessibilidade-
discute-iniciativas-para-a-jme-14-04-2021 
Portaria111/2020 de 03 de julho de 2020:: 
https://www.tjmrs.jus.br/abrePDFtransparencia.php?id=25D
8DC76-366C-C342-85C8-2BDB2C640F0F   

9. Existem ações 
de capacitação 
para servidores e 
profissionais de 
empresas 
contratadas quanto 
aos direitos da 
pessoa com 
deficiência? 
 
 

Informar os 
documento

s que 
evidenciam 
e anexar os 

links 

Resposta: Sim Live do TJM 
discute o Transtorno do 
Espectro Autista Postada em 
02/05/2021 TJMRS promove 
palestra sobre acessibilidade 
no Judiciário Postada em 
08/03/2021 

Presidente do TJMRS discute ações de inclusão com a 
APAE de Porto Alegre, postada em 26/08/2021: 
https://www.tjmrs.jus.br/noticia/presidente-do-tjmrs-discute-
acoes-de-inclusao-com-a-apae-de-porto-alegre-26-08-2021 
e live do TJM discute o Transtorno do Espectro Autista 
Postada em 02/05/2021:   
https://www.tjmrs.jus.br/noticia/live-do-tjm-discute-o-
transtorno-do-espectro-autista-02-05-2021 

10. A força de 
trabalho da 
organização está 
preparada para 
prestar serviços 
acessíveis e para 
trabalhar 
diretamente com as 
pessoas com 
deficiência? 

Informar os 
documento

s que 
evidenciam 
e anexar os 

links 

Resposta: Sim TJMRS 
promove palestra sobre 
acessibilidade no Judiciário 
Postada em 08/03/2021 

Live do TJM debateu acessibilidade no judiciário 
 Postada em 15/03/2021:  
https://www.tjmrs.jus.br/noticia/live-do-tjm-debateu-
acessibilidade-no-judiciario-15-03-2021  
 
TJMRS promove palestra sobre acessibilidade no 
Judiciário postada em 08/03/2021:  
https://www.tjmrs.jus.br/noticia/tjmrs-promove-palestra-
sobre-acessibilidade-no-judiciario-08-03-2021  

11. De que forma é 
feito o controle 
interno das 
publicações de 
documentos, 
imagens e vídeos 
no Site do TJMRS? 

Informar os 
documento

s que 
evidenciam 
e anexar os 

links 

Resposta: isso é com a 
comunicação social? NGE 
não tem controle 

O Núcleo de Gestão Estratégica do TJMRS, não faz o 
controle ou avaliação das publicações de documentos, 
imagens e vídeos do Site do TJMRS no quesito abarcado 
pela acessibilidade digital. 
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6.2-QUESTIONÁRIO DE AUDITORIA DA TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E 

COMUNICAÇÃO:  

 
O Serviço de Coordenador da Tecnologia da Informação e Comunicação do TJMRS é 

executado pelo Sr. Dilnei Venturini: 

Questões  
Resposta da Seção Réplica, análise e evidências do NAI: 

1.Citar 
documentos 
internos, planos 
de TIC ou Atos 
Normativos da 
Instituição que 
abordam a 
acessibilidade 
digital? 

Informar os 
documento

s que 
evidenciam 
e anexar os 

links 

Resposta: O Planejamento 
Estratégico de TIC tem a 
acessibilidade e a 
usabilidade como dois dos 
seu atributos de valor para 
a Sociedade. 
 
https://www.tjmrs.jus.br/abre
PDFtransparencia.php?id=4F
64D8EA-1E2E-A34A-A2DA-
72565D0B10A4 

A evidência da resposta está na página 05, no Planejamento 
Estratégico de Tecnologia da Informação e Comunicação 
(PETIC) 2016-2020: 
conforme link abaixo e evidência de imagem. 

 

2. A abordagem 
estratégica do 
TJMRS sobre a 
acessibilidade 
digital é 
suficiente, ou 
seja, se 
contempla todos 
os aspectos 
tecnológicos de 
acessibilidade 
digital 
necessários na 
TIC? 

Informar os 
documento

s que 
evidenciam 
e anexar os 

links 

Resposta: Não. 
 
 
 
 

A evidência está na resposta negativa e conforme o link do 
(PETIC), com recomendações a fazer sobre a abordagem 
estratégica no Planejamento Estratégico de Tecnologia da 
Informação e Comunicação (PETIC) para os próximos anos, 
observando a Resolução 401, de 16 de junho de 2021, 
levando em conta que essa Resolução é recente e há 
necessidade de tempo para adequações de acordo com a 
estrutura física e da força de trabalho do TJMRS. 
 
 
https://www.tjmrs.jus.br/abrePDFtransparencia.php?id=4F6
4D8EA-1E2E-A34A-A2DA-72565D0B10A4 

3. A execução da 
estratégia do 
TJMRS para a 
promoção da 
acessibilidade 
digital na TIC 
encontra alguma 
barreira? 
 

Informar os 
documento

s que 
evidenciam 
e anexar os 

links 

Resposta: Não se aplica. 
 
 
 

A evidência está na resposta a suficiência da abordagem 
estratégica na questão número 02 sobre a abordagem 
estratégica e conforme o link do (PETIC), com 
recomendações a fazer sobre a execução da estratégia.  
 
https://www.tjmrs.jus.br/abrePDFtransparencia.php?id=4F6
4D8EA-1E2E-A34A-A2DA-72565D0B10A4 

4. A execução da 
estratégia do 
TJMRS, sobre os 
aspectos de 
acessibilidade 
digital é 
monitorada de que 
forma pela TIC? 

Informar os 
documento

s que 
evidenciam 
e anexar os 

links 

Resposta: Não é 
monitorada até o momento. 
 

A evidência está na resposta negativa sobre o 
monitoramento da execução da estratégia do TJMRS, nos 
aspectos de acessibilidade digital. Recomendações a fazer, 
observando a Resolução 401, de 16 de junho de 2021, 
levando em conta que essa Resolução é recente e há 
necessidade de tempo para adequações de acordo com a 
estrutura física e da força de trabalho do TJMRS. 

5. A avaliação das 
publicações no 
site do TJMRS em 
cumprimento as 
questões de 
acessibilidade da 
Resolução 401 é 
feita de que forma 
pela TIC? 
 
 
 
 
 

Informar os 
documento

s que 
evidenciam 
e anexar os 

links 

Resposta: A Coordenadoria 
de TIC está 
implementando, no ano de 
2021, juntamente com o 
Núcleo de Controle Interno, 
rotinas para testar e avaliar 
o site da JMERS e a Intranet 
nas questões de 
acessibilidade da Res. 401 
do CNJ. 
 
 
 
 

A evidência está na resposta sobre o controle e avaliação 
das publicações no site do TJMRS no quesito da 
acessibilidade digital. Recomendações a fazer, observando 
a Resolução 401, de 16 de junho de 2021, levando em conta 
que essa Resolução é recente e há necessidade de tempo 
para adequações de acordo com a estrutura física e da força 
de trabalho do TJMRS. 
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6. Existem metas 
anuais na TIC 
direcionadas para 
a promoção da 
acessibilidade? 
 
 

Informar os 
documento

s que 
evidenciam 
e anexar os 

links 

Resposta: Não. A evidência está na resposta negativa sobre existir metas 
anuais de TIC para a promoção da acessibilidade digital. 
Recomendações a fazer, observando a Resolução 401, de 
16 de junho de 2021, levando em conta que essa Resolução 
é recente e há necessidade de tempo para adequações de 
acordo com a estrutura física e da força de trabalho do 
TJMRS. 

7. Foram 
realizadas ações 
da TIC na 
sensibilização 
sobre o tema 
acessibilidade nos 
últimos dois 
anos? 
 
 
 
 
 

Informar os 
documento

s que 
evidenciam 
e anexar os 

links 

Resposta: Não houve 
ações da TIC sobre o tema 
de acessibilidade digital 
nos últimos 2 anos. 

A evidência está na resposta negativa sobre ações da TIC 
na sensibilização sobre o tema acessibilidade nos últimos 
dois anos. Recomendações a fazer, observando a 
Resolução 401, de 16 de junho de 2021, levando em conta 
que essa Resolução é recente e há necessidade de tempo 
para adequações de acordo com a estrutura física e da força 
de trabalho do TJMRS. 
 

8. Existe uma 
Comissão 
Permanente de 
Acessibilidade e 
Inclusão no 
órgão? 

Informar os 
documento

s que 
evidenciam 
e anexar os 

links 

Resposta: Sim, presidida 
pela Desa. Mil. Marília 
Emília Moura da Silva. 
 
 
 

 

 

 

A evidência da resposta positiva está disponibilizada no 
Diário da Justiça Eletrônico nº 6.778 de 03 de julho de 2020, 
onde foi publicada a Portaria 111/2020 conforme os links 
abaixo e evidência de imagem. Sem recomendações a 
fazer. 
https://www.tjmrs.jus.br/noticia/comissao-de-acessibilidade-

discute-iniciativas-para-a-jme-14-04-2021  

https://www.tjmrs.jus.br/abrePDFtransparencia.php?id=25D

8DC76-366C-C342-85C8-2BDB2C640F0F  

 

 

9. Existem ações 
de capacitação 
para servidores da 
TIC quanto aos 
direitos da pessoa 
com deficiência e 
os reflexos nas 
ações de TIC? 

Informar os 
documento

s que 
evidenciam 
e anexar os 

links 

Resposta: No momento 
não. 

A evidência está na resposta negativa sobre existir ações de 
capacitação para servidores da TIC quanto aos direitos da 
pessoa com deficiência e os reflexos nas ações de TIC. 
Recomendações a fazer, observando a Resolução 401, de 
16 de junho de 2021, levando em conta que essa Resolução 
é recente e há necessidade de tempo para adequações de 
acordo com a estrutura física e da força de trabalho do 
TJMRS. 

10. A força de 
trabalho da TIC é 
suficiente para 
atender as 
demandas da 
Resolução 401 do 
CNJ? 

Informar os 
documento

s que 
evidenciam 
e anexar os 

links 

Resposta: Não. A evidência está na resposta negativa sobre a força de 
trabalho da TIC, se é suficiente para atender as demandas 
da Resolução 401 do CNJ. Recomendações a fazer, 
observando a Resolução 401, de 16 de junho de 2021, 
levando em conta que essa Resolução é recente e há 
necessidade de tempo para adequações de acordo com a 
estrutura física e da força de trabalho do TJMRS. 
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6.3-QUESTIONÁRIO DE AUDITORIA DA COORDENADORIA ADMINISTRATIVA DO TJMRS:  

 
O Serviço de Coordenadora da Coordenadoria Administrativa do TJMRS é executado: 
Dra. Margarete Simon. 

Questões  
Resposta da Seção Réplica, análise e evidências do NAI: 

1.Existem 
servidores com 
deficiência no 
TJMRS ou em 
suas Auditorias,? 

Caso de 
sim, citar o 
quantitativo 

e os 
setores 

Resposta: Sim, Ricardo, 
lotado na Corregedoria-
Geral. 

Anexo III do Plano de Trabalho do CNJ foi encaminhado 
para preenchimento do referido servidor. 

2. A abordagem 
do Órgão sobre 
acessibilidade 
digital é 
suficiente, ou 
seja, atende as 
necessidades dos 
servidores com 
deficiência e 
público externo? 
 

Caso de 
resposta 
negativa, 

informar as 
necessidad

es 
necessária

s 

Resposta: Competência do 
Comitê de Acessibilidade. 

Sem observações. 

3. A execução da 
estratégia do 
TJMRS na 
Coordenadoria 
Administrativa, 
sobre a 
acessibilidade 
digital, encontra 
alguma 
dificuldade ou 
limitação 
operacional? 
 

Caso de 
resposta 
positiva, 

informe as 
dificuldades 

ou 
limitações. 

Resposta: Conforme o 
planejamento estratégico, 
constam os indicadores para 
execução da estratégia. 

Sem observações. 

4. Como é 
executada a 
avaliação e 
monitoramento do 
cumprimento da 
estratégia de 
acessibilidade 
digital do Órgão 
na Coordenadoria 
Administrativa? 
 
 

Planilhas, 
Órdens de 
Serviço e 

outros 

Resposta: Competência dos 
setores envolvidos na 
acessibilidade conforme o 
Planejamento Estratégico. 

Sem observações. 

5. Foram 
realizadas ações 
de sensibilização 
sobre o tema de 
acessibilidade  
digital nos 
últimos dois 
anos? 

Informar os 
documento

s que 
evidenciam 
e anexar os 

links 

Resposta: sim. Presidente do TJMRS discute ações de inclusão com a 
APAE de Porto Alegre, postada em 26/08/2021: 
https://www.tjmrs.jus.br/noticia/presidente-do-tjmrs-discute-
acoes-de-inclusao-com-a-apae-de-porto-alegre-26-08-2021 
e live do TJM discute o Transtorno do Espectro Autista 
Postada em 02/05/2021:   
https://www.tjmrs.jus.br/noticia/live-do-tjm-discute-o-
transtorno-do-espectro-autista-02-05-2021 

6. Existem ações 
de capacitação 
para servidores e 
ou profissionais 
de empresas 
contratadas, 
quanto aos 
direitos da pessoa 
com deficiência? 

Informar os 
documento

s que 
evidenciam 
e anexar os 

links 

Resposta: Não momento não. A evidência está na resposta negativa sobre existir ações de 
capacitação para servidores da Coordenadoria 
Administrativa quanto aos direitos da pessoa com 
deficiência e os reflexos nas ações do setor. 
Recomendações a fazer, observando a Resolução 401, de 
16 de junho de 2021, levando em conta que essa Resolução 
é recente e há necessidade de tempo para adequações de 
acordo com a estrutura física e da força de trabalho do 
TJMRS. 

https://www.tjmrs.jus.br/noticia/presidente-do-tjmrs-discute-acoes-de-inclusao-com-a-apae-de-porto-alegre-26-08-2021
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7. A força de 
trabalho da 
organização está 
preparada para 
prestar serviços 
acessíveis e para 
trabalhar 
diretamente com 
as pessoas com 
deficiência? 
 

Informar os 
documento

s que 
evidenciam 
e anexar os 

links 

Resposta: Sim, contamos 
com o suporte técnico do 
Departamento de 
Desenvolvimento de Pessoas 
do TJ/RS. 

Sem observações. 

8. Os 
procedimentos 
internos estão 
aderentes às 
políticas de 
acessibilidade 
instituídas pela 
Resolução 401 do 
CNJ? 

Informar os 
documento

s que 
evidenciam 
e anexar os 

links 

Resposta:   
Conforme consta no 
Planejamento Estratégico. 

Sem observações. 

9. Como é feito o 
controle interno 
das publicações 
no Site do 
Tribunal, referente 
aos quesitos de 
acessibilidade 
digital? 
 

Informar os 
documento

s de 
controle e 
anexar o 

link. 

Resposta: Não se aplica à 
Coordenadoria 
Administrativa e sim 
à  Assessoria  da 
Comunicação Social.  

Sem observações. 

10. A pessoa com 
deficiência, 
servidora ou 
prestadora de 
serviço no 
Tribunal, tem 
direito ao trabalho 
de sua livre 
escolha e 
aceitação, em 
ambiente 
acessível e 
inclusivo, em 
igualdade de 
oportunidades 
com as demais 
pessoas? 
 
 
 
 
 

Informar 
quantos 

servidores 
existem no 
Tribunal e 
em suas 

Auditorias. 

Resposta: Sim o servidor 
Ricardo Tofani Sant'Anna 
exerce as funções de 
Assessor Judiciário na 
Corregedoria-Geral. 

Sem observações. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



6.4-Respostas da Coordenadoria Administrativa do TJMRS do anexo III: 

 
 
QUESTIONÁRIO DE AVALIAÇÃO DE SERVIDORES COM DEFICIÊNCIA: 
(Respondido pelo servidor: Ricardo da Corregedoria). 
 
Auditoria Operacional de Avaliação de Acessibilidade no Poder Judiciário 

 
Questão 1 – Qual deficiência você possui? 
( ) Deficiência física ( ) Deficiência motora 
( ) Deficiência auditiva ( X) Deficiência mental 
( ) Deficiência visual ( ) Outra (especificar) 
 
Questão 2 - Caso possua deficiência visual, em qual (is) dos itens abaixo você se 
enquadra? 
( ) Daltonismo (cegueira 
monocromática) 
( ) Cegueira em ambos os olhos 
( ) Baixa visão ( ) Cegueira num olho e baixa visão 
no outro 
( ) Campo visual menor que 60° ( ) Outro (especificar) 
 
Questão 3 - Você faz uso de alguma tecnologia de acessibilidade? Se sim, 
informe qual. 
( ) Mouse adaptado ( ) Leitores de tela 
( ) Teclado adaptado ( ) Régua de linha em Braille 
( ) Ampliadores de tela ( ) Variação de contraste 
( ) Outros (especificar) 
 
Questão 4 – No tocante ao desenvolvimento da sua carreira profissional, 
você já percebeu alguma discriminação em razão de sua condição,                  
inclusive nas etapas de recrutamento, seleção, contratação, admissão, exames 
admissional e periódico, permanência no emprego, ascensão e reabilitação 
profissional, bem como exigência de aptidão plena? 
 
( ) SIM ( X) NÃO 
 
Questão 5 - Indique os sistemas hospedados nos domínios do órgão que você 
utiliza e aponte na escala de acessibilidade se você consegue exercer suas 
atividades com autonomia, segurança e conforto (1 – não consigo de modo  
algum; 2 – Sim, mas preciso de ajuda de terceiros; 3 – Sim, sem dificuldades; 
4 – Sim, mas com auxílio de tecnologia assistiva): 
 
Nome do Sistema               Escala de Acessibilidade: 
 
 
      Eproc                                     1 ( ) 2 ( ) 3 (x ) 4 ( ) 
      Expresso                               1 ( ) 2 ( ) 3 (x ) 4 ( ) 
      SEI                                        1 ( ) 2 ( ) 3 (x ) 4 ( ) 
      SEEU                                    1 ( ) 2 ( ) 3 (x ) 4 ( ) 
      PJE COR                              1 ( ) 2 ( ) 3 (x ) 4 ( ) 
      SEGA                                    1 ( ) 2 ( ) 3 (x ) 4 ( ) 
  



 

 

7-TESTES E EXAMES APLICADOS NO SITE E INTRANET DO TJMRS: 

7.1-VERIFICAÇÃO AVALIADOR ASES NO SITE E LINKS MAIS ACESSADOS. 
Avaliação tem por base testes automáticos em código-fonte (X)HTML interpretados do Modelo de Acessibilidade em Governo Eletrônico (eMAG). 

 
 

Nº IDENTIFICA
ÇÃO: 

RECOMEND
AÇÕES 

do ASES: 

RECOMEND
AÇÕES  

do ASES: 

AVALIAÇÃO 
ASES: 

PRINT DA IMAGEM: 

 
01 

 
Página 

Avaliada: 
Título: TJM: 

Justiça Militar 
do Estado do 
Rio Grande 

do Sul  
Tamanho: 35
2045 Bytes  

Data/Hora: 17
/09/2021 

  
Página 

inicial do 
TJMRS: 

https://www.tj
mrs.jus.br/ 

 

Fornecer 
alternativas 

em texto 
para 

imagens no 
sítio: 

http://emag.g
overnoeletro
nico.gov.br/#

r3.6 
 Descrever 
links clara e 
sucintament

e:  
http://emag.g
overnoeletro
nico.gov.br/#

r3.5 
Organizar o 

código 
HTML de 

forma lógica 
e semântica: 
http://emag.g
overnoeletro
nico.gov.br/#

r1.2  
Utilizar 

corretament
e os níveis 

de 
cabeçalho: 

http://emag.g
overnoeletro
nico.gov.br/#

r1.3  

Disponibiliza
r todas as 
funções da 
página via 
teclado: 

http://emag.g
overnoeletro
nico.gov.br/#

r2.1  
Garantir que 
os objetos 

programávei
s sejam 

acessíveis: 
http://emag.g
overnoeletro
nico.gov.br/#

r2.2  
Fornecer 

âncoras para 
ir direto para 
um bloco de 
conteúdo: 

http://emag.g
overnoeletro
nico.gov.br/#

r1.5  
Ordenar de 
forma lógica 
e intuitiva a 

leitura e 
tabulação: 

http://emag.g
overnoeletro
nico.gov.br/#

r1.4  
  

 
Porcentagem 

83,81
% 
 

Erros 

85 
 

RELATÓRIO 
COMPLETO: 
https://drive.g
oogle.com/file/
d/1O6wNgfDU
Ifi8I2xZdSZR
HnqFsZmhyIJ
5/view?usp=s

haring  

 

 

 
02 

 
Página 

Avaliada 
Título: TJM: 

Justiça Militar 
do Estado do 
Rio Grande 

do Sul –
Sessões 
Virtuais. 

Tamanho: 24
6708 Bytes  

Data/Hora:17/
09/2021 

 
Sessões 
virtuais: 

https://www.tj
mrs.jus.br/ses
soes-virtuais/  

Organizar o 
código 

HTML de 
forma lógica 
e semântica: 
http://emag.g
overnoeletro
nico.gov.br/#

r1.2 
Utilizar 

corretament
e os níveis 

de 
cabeçalho: 

http://emag.g
overnoeletro
nico.gov.br/#

r1.3 
Fornecer 

âncoras para 
ir direto para 

Não abrir 
novas 

instâncias 
sem a 

solicitação 
do usuário: 

http://emag.g
overnoeletro
nico.gov.br/#

r1.9 
Garantir que 
os objetos 

programávei
s sejam 

acessíveis: 
http://emag.g
overnoeletro
nico.gov.br/#

r2.2 
Descrever 

links clara e 

 
Porcentagem 
84.02

% 
 

ERROS: 

38 
 

RELATÓRIO 
COMPLETO: 

https://drive.go
ogle.com/file/d
/1meabxtTY3-
hlTRv7Wzn-
eT501F6t-

https://www.tjmrs.jus.br/
https://www.tjmrs.jus.br/
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.6
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.6
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.6
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.6
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.3
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.3
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.3
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.3
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.1
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.1
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.1
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.1
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.4
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.4
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.4
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.4
https://drive.google.com/file/d/1O6wNgfDUIfi8I2xZdSZRHnqFsZmhyIJ5/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1O6wNgfDUIfi8I2xZdSZRHnqFsZmhyIJ5/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1O6wNgfDUIfi8I2xZdSZRHnqFsZmhyIJ5/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1O6wNgfDUIfi8I2xZdSZRHnqFsZmhyIJ5/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1O6wNgfDUIfi8I2xZdSZRHnqFsZmhyIJ5/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1O6wNgfDUIfi8I2xZdSZRHnqFsZmhyIJ5/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1O6wNgfDUIfi8I2xZdSZRHnqFsZmhyIJ5/view?usp=sharing
https://www.tjmrs.jus.br/sessoes-virtuais/
https://www.tjmrs.jus.br/sessoes-virtuais/
https://www.tjmrs.jus.br/sessoes-virtuais/
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.3
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.3
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.3
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.3
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.9
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.9
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.9
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.9
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.2
https://drive.google.com/file/d/1meabxtTY3-hlTRv7Wzn-eT501F6t-F81/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1meabxtTY3-hlTRv7Wzn-eT501F6t-F81/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1meabxtTY3-hlTRv7Wzn-eT501F6t-F81/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1meabxtTY3-hlTRv7Wzn-eT501F6t-F81/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1meabxtTY3-hlTRv7Wzn-eT501F6t-F81/view?usp=sharing


um bloco de 
conteúdo: 

http://emag.g
overnoeletro
nico.gov.br/#

r1.5 
Ordenar de 
forma lógica 
e intuitiva a 

leitura e 
tabulação: 

http://emag.g
overnoeletro
nico.gov.br/#

r1.4  

 

sucintament
e:  

http://emag.g
overnoeletro
nico.gov.br/#

r3.5 

Agrupar 
campos de 
formulários 
http://ema
g.governoel
etronico.go
v.br/#r6.7  

F81/view?usp=
sharing  

 
 
03 

 
Página 

Avaliada 
Título: TJM/R

S -  
Tamanho: 11

307 Bytes  
Data/Hora:17/

09/2021 
 

Emissão de 
Certidão:  

https://www.
tjmrs.jus.br/
certidoes/ 

 

Dividir áreas 
de 

informação: 
http://emag.g
overnoeletro
nico.gov.br/#

r1.8  
Organizar o 

código 
HTML de 

forma lógica 
e semântica: 
http://emag.g
overnoeletro
nico.gov.br/#

r1.2 
Utilizar 

corretament
e os níveis 

de 
cabeçalho: 

http://emag.g
overnoeletro
nico.gov.br/#

r1.3 
Fornecer 

âncoras para 
ir direto para 
um bloco de 
conteúdo: 

http://emag.g
overnoeletro
nico.gov.br/#

r1.5  
 

Respeitar os 
padrões 

Web: 
http://emag.g
overnoeletro
nico.gov.br/#

r1.1  
Garantir que 
os objetos 

programávei
s sejam 

acessíveis: 
http://emag.g
overnoeletro
nico.gov.br/#

r2.2 
Identificar o 

idioma 
principal da 

página: 
http://emag.g
overnoeletro
nico.gov.br/#

r3.1  
Descrever 

links clara e 
sucintament

e:  
http://emag.g
overnoeletro
nico.gov.br/#

r3.5 
 

Porcentage
m 

75.92
% 
 

ERROS: 

09 
 

RELATÓRIO 
COMPLETO: 

https://drive.go
ogle.com/file/d
/1bKPLHkfeBVp

EldsI-
cVDROgtofuMe
C0N/view?usp=

sharing  
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Página 
Avaliada 

Título:  TJM: 
Justiça Militar 
do Estado do 
Rio Grande 

do Sul 
Tamanho: 94
3582 Bytes  

Data/Hora:17/
09/21 

 
  Notícias: 

https://www.tj
mrs.jus.br/not
icia/superior-

tribunal-
militar-em-

visita-
institucional-
ao-tjmrs-14-

Respeitar os 
padrões 

Web: 
http://emag.g
overnoeletro
nico.gov.br/#

r1.1 
Organizar o 

código 
HTML de 

forma lógica 
e semântica: 
http://emag.g
overnoeletro
nico.gov.br/#

r1.2 
Fornecer 

âncoras para 
ir direto para 
um bloco de 
conteúdo: 

Ordenar de 
forma lógica 
e intuitiva a 

leitura e 
tabulação: 

http://emag.g
overnoeletro
nico.gov.br/#

r1.4 
Não abrir 

novas 
instâncias 

sem a 
solicitação 
do usuário: 

http://emag.g
overnoeletro
nico.gov.br/#

r1.9 
Garantir que 
os objetos 

Porcentage
m 

87.71
% 
 

ERROS: 

69 
 

RELATÓRIO 
COMPLETO: 
https://drive.g
oogle.com/file/

d/1CnCe-
ivwUsN33cNR

 
 

http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.4
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.4
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.4
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.4
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r6.7
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r6.7
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r6.7
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r6.7
https://drive.google.com/file/d/1meabxtTY3-hlTRv7Wzn-eT501F6t-F81/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1meabxtTY3-hlTRv7Wzn-eT501F6t-F81/view?usp=sharing
https://www.tjmrs.jus.br/certidoes/
https://www.tjmrs.jus.br/certidoes/
https://www.tjmrs.jus.br/certidoes/
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.8
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.8
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.8
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.8
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.3
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.3
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.3
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.3
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.1
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.1
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.1
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.1
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.1
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.1
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.1
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.1
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.5
https://drive.google.com/file/d/1bKPLHkfeBVpEldsI-cVDROgtofuMeC0N/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1bKPLHkfeBVpEldsI-cVDROgtofuMeC0N/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1bKPLHkfeBVpEldsI-cVDROgtofuMeC0N/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1bKPLHkfeBVpEldsI-cVDROgtofuMeC0N/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1bKPLHkfeBVpEldsI-cVDROgtofuMeC0N/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1bKPLHkfeBVpEldsI-cVDROgtofuMeC0N/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1bKPLHkfeBVpEldsI-cVDROgtofuMeC0N/view?usp=sharing
https://www.tjmrs.jus.br/noticia/superior-tribunal-militar-em-visita-institucional-ao-tjmrs-14-09-2021
https://www.tjmrs.jus.br/noticia/superior-tribunal-militar-em-visita-institucional-ao-tjmrs-14-09-2021
https://www.tjmrs.jus.br/noticia/superior-tribunal-militar-em-visita-institucional-ao-tjmrs-14-09-2021
https://www.tjmrs.jus.br/noticia/superior-tribunal-militar-em-visita-institucional-ao-tjmrs-14-09-2021
https://www.tjmrs.jus.br/noticia/superior-tribunal-militar-em-visita-institucional-ao-tjmrs-14-09-2021
https://www.tjmrs.jus.br/noticia/superior-tribunal-militar-em-visita-institucional-ao-tjmrs-14-09-2021
https://www.tjmrs.jus.br/noticia/superior-tribunal-militar-em-visita-institucional-ao-tjmrs-14-09-2021
https://www.tjmrs.jus.br/noticia/superior-tribunal-militar-em-visita-institucional-ao-tjmrs-14-09-2021
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.1
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.1
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.1
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.1
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.4
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.4
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.4
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.4
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.9
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.9
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.9
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.9
https://drive.google.com/file/d/1CnCe-ivwUsN33cNRZO4DJk9MILRV1MZe/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1CnCe-ivwUsN33cNRZO4DJk9MILRV1MZe/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1CnCe-ivwUsN33cNRZO4DJk9MILRV1MZe/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1CnCe-ivwUsN33cNRZO4DJk9MILRV1MZe/view?usp=sharing


09-2021  
         

http://emag.g
overnoeletro
nico.gov.br/#

r1.5  
Organizar o 

código 
HTML de 

forma lógica 
e semântica: 
http://emag.g
overnoeletro
nico.gov.br/#

r1.2 

Agrupar 
campos de 
formulários 
http://ema
g.governoel
etronico.go
v.br/#r6.7  

programávei
s sejam 

acessíveis: 
http://emag.g
overnoeletro
nico.gov.br/#

r2.2 
Fornecer 

alternativas 
em texto 

para 
imagens no 

sítio: 
http://emag.g
overnoeletro
nico.gov.br/#

r3.6 
Não 

provocar 
automaticam

ente 
alteração no 

contexto: 
http://emag.g
overnoeletro
nico.gov.br/#

r6.4  

ZO4DJk9MIL
RV1MZe/view
?usp=sharing  
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do Estado do 
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Acesso ao 

Eproc: 
https://www.tj
mrs.jus.br/epr

oc 

 

Organizar o 
código 

HTML de 
forma lógica 
e semântica: 
http://emag.g
overnoeletro
nico.gov.br/#

r1.2 
Utilizar 

corretament
e os níveis 

de 
cabeçalho: 

http://emag.g
overnoeletro
nico.gov.br/#

r1.3 
Fornecer 

âncoras para 
ir direto para 
um bloco de 
conteúdo: 

http://emag.g
overnoeletro
nico.gov.br/#

r1.5  
Não 

provocar 
automaticam

ente 
alteração no 

contexto: 
http://emag.g
overnoeletro
nico.gov.br/#

r6.4 

Ordenar de 
forma lógica 
e intuitiva a 

leitura e 
tabulação: 

http://emag.g
overnoeletro
nico.gov.br/#

r1.4  
Não abrir 

novas 
instâncias 

sem a 
solicitação 
do usuário: 

http://emag.g
overnoeletro
nico.gov.br/#

r1.9 
Garantir que 
os objetos 

programávei
s sejam 

acessíveis: 
http://emag.g
overnoeletro
nico.gov.br/#

r2.2 
Descrever 

links clara e 
sucintament

e:  
http://emag.g
overnoeletro
nico.gov.br/#

r3.5 
 

Porcentagem 

84.01
% 
 

ERROS: 

43 
 

RELATÓRIO 
COMPLETO: 

https://drive.go
ogle.com/file/d
/1lpuXmO6HVH
ZHR_tGunMow
odh6XQsmXpj/
view?usp=shari

ng  
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http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r6.7
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r6.7
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r6.7
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r6.7
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.6
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.6
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.6
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.6
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r6.4
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r6.4
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r6.4
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r6.4
https://drive.google.com/file/d/1CnCe-ivwUsN33cNRZO4DJk9MILRV1MZe/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1CnCe-ivwUsN33cNRZO4DJk9MILRV1MZe/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1CnCe-ivwUsN33cNRZO4DJk9MILRV1MZe/view?usp=sharing
https://www.tjmrs.jus.br/eproc
https://www.tjmrs.jus.br/eproc
https://www.tjmrs.jus.br/eproc
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.3
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.3
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.3
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.3
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r6.4
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r6.4
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r6.4
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r6.4
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.4
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.4
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.4
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.4
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.9
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.9
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.9
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.9
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.5
https://drive.google.com/file/d/1lpuXmO6HVHZHR_tGunMowodh6XQsmXpj/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1lpuXmO6HVHZHR_tGunMowodh6XQsmXpj/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1lpuXmO6HVHZHR_tGunMowodh6XQsmXpj/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1lpuXmO6HVHZHR_tGunMowodh6XQsmXpj/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1lpuXmO6HVHZHR_tGunMowodh6XQsmXpj/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1lpuXmO6HVHZHR_tGunMowodh6XQsmXpj/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1lpuXmO6HVHZHR_tGunMowodh6XQsmXpj/view?usp=sharing


 

 

 
06 

Página 
Avaliada 

Título: TJM: 
Justiça Militar 
do Estado do 
Rio Grande 

do Sul  
Tamanho: 27
7398 Bytes  

Data/Hora: 18
/09/2021  

 
Balcão 
Virtual: 

https://www.tj
mrs.jus.br/bal
cao-virtual/  

Organizar o 
código 

HTML de 
forma lógica 
e semântica: 
http://emag.g
overnoeletro
nico.gov.br/#

r1.2 
Utilizar 

corretament
e os níveis 

de 
cabeçalho: 

http://emag.g
overnoeletro
nico.gov.br/#

r1.3 
Fornecer 

âncoras para 
ir direto para 
um bloco de 
conteúdo: 

http://emag.g
overnoeletro
nico.gov.br/#

r1.5 
Respeitar os 

padrões 
Web: 

http://emag.g
overnoeletro
nico.gov.br/#

r1.1 

Garantir que 
os objetos 

programávei
s sejam 

acessíveis: 
http://emag.g
overnoeletro
nico.gov.br/#

r2.2 
Descrever 

links clara e 
sucintament

e:  
http://emag.g
overnoeletro
nico.gov.br/#

r3.5 
Fornecer 

alternativas 
em texto 

para 
imagens no 

sítio: 
http://emag.g
overnoeletro
nico.gov.br/#

r3.6 

Agrupar 
campos de 
formulários 
http://ema
g.governoel
etronico.go
v.br/#r6.7 

Porcentagem 

73.9% 
 

ERROS: 

56 
 

RELATÓRIO 
COMPLETO: 
https://drive.g
oogle.com/file/
d/1zDqhqoaW

32og-
yKjG8JAg0NH
njx7H_Y3/vie
w?usp=sharin

g 
 

 
 
 

 

7.2-VERIFICAÇÃO DO CONTRASTE APLICADO NO SITE E PRINCIPAIS LINKS DO TJMRS: 
Os elementos de texto devem ter contraste de cor suficiente contra o fundo SUPERIOR A 4,5:1 

https://dequeuniversity.com/rules/axe/3.1/color-contrast  
https://imagecolorpicker.com/pt-pt  

 

Nº IDENTIFICAÇÃO: Texto grande,  
componentes de 

IU  
e objetos 
gráficos 

TEXTO 
PEQUENO 

Razão de 
contrast

e: 

PRINT DA IMAGEM: 

 
 
 
 
 
 
 
 
01 

 
Página Avaliada: 

Título: TJM: 
Justiça Militar do 

Estado do Rio 
Grande do Sul  

Tamanho: 352045 
Bytes  

Data/Hora: 17/09/
2021  

Página inicial do 
TJMRS: 

 
https://www.tjmrs.j

us.br/ 
 

  
AA= PASSOU 
AAA= PASSOU 
 
AA= FALHOU 
AAA=FALHOU 
 
AA= PASSOU 
AAA= PASSOU 
 
AA= PASSOU 
AAA= PASSOU 
 
AA= PASSOU 
AAA=FALHOU 
 
AA= PASSOU 

  
AA= PASSOU 
AAA=FALHOU 
 
AA= FALHOU 
AAA=FALHOU 
 
AA= PASSOU 
AAA=FALHOU 
 
AA= PASSOU 
AAA= PASSOU 
 
AA= FALHOU 
AAA=FALHOU 
 
AA= PASSOU 

 

6,44 : 1  

 
 

2,18 : 1 
 

6,14 : 1 
 

12,54 : 1 
 

3,67 : 1 
 

 

https://www.tjmrs.jus.br/balcao-virtual/
https://www.tjmrs.jus.br/balcao-virtual/
https://www.tjmrs.jus.br/balcao-virtual/
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.3
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.3
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.3
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.3
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.1
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.1
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.1
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.1
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.6
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.6
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.6
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.6
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r6.7
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r6.7
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r6.7
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r6.7
https://drive.google.com/file/d/1zDqhqoaW32og-yKjG8JAg0NHnjx7H_Y3/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1zDqhqoaW32og-yKjG8JAg0NHnjx7H_Y3/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1zDqhqoaW32og-yKjG8JAg0NHnjx7H_Y3/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1zDqhqoaW32og-yKjG8JAg0NHnjx7H_Y3/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1zDqhqoaW32og-yKjG8JAg0NHnjx7H_Y3/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1zDqhqoaW32og-yKjG8JAg0NHnjx7H_Y3/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1zDqhqoaW32og-yKjG8JAg0NHnjx7H_Y3/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1zDqhqoaW32og-yKjG8JAg0NHnjx7H_Y3/view?usp=sharing
https://dequeuniversity.com/rules/axe/3.1/color-contrast
https://imagecolorpicker.com/pt-pt
https://www.tjmrs.jus.br/
https://www.tjmrs.jus.br/


AAA= PASSOU 
 

AAA=FALHOU 
 

5,23 : 1 

 

 
 
 
 
 
 
 
02 

 
Página Avaliada 

Título: TJM: 
Justiça Militar do 

Estado do Rio 
Grande do Sul –
Sessões Virtuais. 
Tamanho: 246708 

Bytes  
Data/Hora:17/09/2

021 
Sessões virtuais: 

 
https://www.tjmrs.j

us.br/sessoes-
virtuais/  

  
AA= FALHOU 
AAA=FALHOU 

 
AA= PASSOU 
AAA= PASSOU 

 
AA= FALHOU 
AAA=FALHOU 

 
AA= PASSOU 
AAA=FALHOU 
 
AA= FALHOU 
AAA=FALHOU 

 
AA= PASSOU 
AAA=FALHOU 

 

 
AA= FALHOU 
AAA=FALHOU 

 
AA= PASSOU 
AAA= PASSOU 

  
AA= FALHOU 
AAA=FALHOU 

 
AA= FALHOU 
AAA=FALHOU 

 
AA= FALHOU 
AAA=FALHOU 
 
AA= FALHOU 
AAA=FALHOU 
 

 

 

 2,54 : 1 
 

9,29 : 1 
 

2,43 : 1 
 

4,25 : 1 
 

1,66 : 1 
 

3,36 : 1 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
03 

 
Página Avaliada 
Título: TJM/RS -  
Tamanho: 11307 

Bytes  
Data/Hora:17/09/2

021 
Emissão de 

Certidão: 
 

https://www.tjmr
s.jus.br/certidoe

s/ 

 

AA= FALHOU 
AAA=FALHOU 

 
AA= PASSOU 
AAA=FALHOU 

 
AA= FALHOU 
AAA=FALHOU 

 
AA= PASSOU 
AAA= PASSOU 

 
AA= FALHOU 
AAA=FALHOU 

 
AA= PASSOU 
AAA= PASSOU 

 

AA= FALHOU 
AAA=FALHOU 

 
AA= FALHOU 
AAA=FALHOU 

 
AA= FALHOU 
AAA=FALHOU 

 
AA= PASSOU 
AAA= PASSOU 

 
AA= FALHOU 
AAA=FALHOU 

 
AA= PASSOU 
AAA=FALHOU 

 

2,41 : 1  

 

4,22 : 1 
 

2,18 : 1 
 

8,32 : 1 
 

 2,05 : 1 
 

4,67 : 1 

 
 

 

https://www.tjmrs.jus.br/sessoes-virtuais/
https://www.tjmrs.jus.br/sessoes-virtuais/
https://www.tjmrs.jus.br/sessoes-virtuais/
https://www.tjmrs.jus.br/certidoes/
https://www.tjmrs.jus.br/certidoes/
https://www.tjmrs.jus.br/certidoes/


 

 
 
 
 
04 

Página Avaliada 
Título:  TJM: 

Justiça Militar do 
Estado do Rio 
Grande do Sul-  

Tamanho: 943582 
Bytes  

Data/Hora:17/09/2
1 Notícias: 

  
https://www.tjmrs.j
us.br/noticia/super
ior-tribunal-militar-

em-visita-
institucional-ao-

tjmrs-14-09-2021  
         

AA= PASSOU 
AAA= PASSOU 
 
AA= FALHOU 
AAA=FALHOU 

 
AA= FALHOU 
AAA=FALHOU 
 
AA= FALHOU 
AAA=FALHOU 

 
AA= FALHOU 
AAA=FALHOU 

 
   AA= PASSOU 
AAA= PASSOU 

 

AA= PASSOU 
AAA= PASSOU 

 
AA= FALHOU 
AAA=FALHOU 

 
AA= FALHOU 
AAA=FALHOU 

 
AA= FALHOU 
AAA=FALHOU 

   
AA= FALHOU 
AAA=FALHOU 

 
AA= PASSOU 
AAA=FALHOU 

 

7,48 : 1 
 

2,63 : 1 
 

2,19 : 1 
 

2,13 : 1 
 

1,87 : 1 
 

5,37 : 1 

 
 
 
 
 
05 

Página Avaliada 
Título: TJM: 

Justiça Militar do 
Estado do Rio 
Grande do Sul- 

Tamanho: 242155 
Bytes  

Data/Hora: 17/09/
21 

Acesso ao 
Eproc: 

 
https://www.tjmrs.j

us.br/eproc 

 

AA= PASSOU 
AAA= PASSOU 

 
AA= FALHOU 
AAA=FALHOU 

 
AA= PASSOU 
AAA= PASSOU 
 
AA= FALHOU 
AAA=FALHOU 
 
AA= PASSOU 
AAA=FALHOU 
 
AA= FALHOU 
AAA=FALHOU 
 

AA= PASSOU 
AAA=FALHOU 

 
AA= FALHOU 
AAA=FALHOU 
 
AA= PASSOU 
AAA= PASSOU 
 
AA= FALHOU 
AAA=FALHOU 
 
AA= FALHOU 
AAA=FALHOU 

 
AA= FALHOU 
AAA=FALHOU 

 
 

4,98 : 1 
 

2,27 : 1 

 

8,35 : 1 
 

1,51 : 1 

 

3,04 : 1 
 

2,54 : 1 
 

 

 

7.3-VERIFICAÇÃO DO AVALIADOR (ASES) NA INTRANET E LINKS MAIS ACESSADOS-TJMRS 
Avaliação tem por base testes automáticos em código-fonte (X)HTML interpretados do Modelo de Acessibilidade em Governo 

Eletrônico (eMAG). 
 

Nº IDENTIFICAÇ
ÃO: 

RECOMENDAÇÕE
S 

do ASES: 

RECOMENDA
ÇÕES  

do ASES: 

AVALIAÇÃO 
ASES: 

PRINT DA IMAGEM: 

 
 
 
 
 
 
 
 
01 

 
Página 

Avaliada: 
PÁGINA 

PRINCIPAL 
https://intranet/

intranet/  
Página 

Avaliada 
Título: INTRA

NET  
Tamanho: 10
22062 Bytes  

Data/Hora: 21
/09/2021  

Fornecer 
alternativas em 

texto para imagens 
no sítio: 

http://emag.governo
eletronico.gov.br/#r

3.6 
 Descrever links 

clara e 
sucintamente:  

http://emag.governo
eletronico.gov.br/#r

3.5 
Organizar o código 

HTML de forma 
lógica e semântica: 
http://emag.governo
eletronico.gov.br/#r

1.2  

Disponibilizar 
todas as 

funções da 
página via 
teclado: 

http://emag.go
vernoeletronic
o.gov.br/#r2.1  
Garantir que 
os objetos 

programáveis 
sejam 

acessíveis: 
http://emag.go
vernoeletronic
o.gov.br/#r2.2  

Fornecer 
âncoras para ir 
direto para um 

 
Porcentagem 

66,94
% 
 

Erros 

199 
 

RELATÓRIO 
COMPLETO: 

https://drive.goo
gle.com/file/d/1s
Q4NaiHwhvxa1
1pCBXVzH1J3h

 

 

https://www.tjmrs.jus.br/noticia/superior-tribunal-militar-em-visita-institucional-ao-tjmrs-14-09-2021
https://www.tjmrs.jus.br/noticia/superior-tribunal-militar-em-visita-institucional-ao-tjmrs-14-09-2021
https://www.tjmrs.jus.br/noticia/superior-tribunal-militar-em-visita-institucional-ao-tjmrs-14-09-2021
https://www.tjmrs.jus.br/noticia/superior-tribunal-militar-em-visita-institucional-ao-tjmrs-14-09-2021
https://www.tjmrs.jus.br/noticia/superior-tribunal-militar-em-visita-institucional-ao-tjmrs-14-09-2021
https://www.tjmrs.jus.br/noticia/superior-tribunal-militar-em-visita-institucional-ao-tjmrs-14-09-2021
https://www.tjmrs.jus.br/eproc
https://www.tjmrs.jus.br/eproc
https://intranet/intranet/
https://intranet/intranet/
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.6
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.6
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.6
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.1
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.1
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.1
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.2
https://drive.google.com/file/d/1sQ4NaiHwhvxa11pCBXVzH1J3h1omV3lc/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1sQ4NaiHwhvxa11pCBXVzH1J3h1omV3lc/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1sQ4NaiHwhvxa11pCBXVzH1J3h1omV3lc/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1sQ4NaiHwhvxa11pCBXVzH1J3h1omV3lc/view?usp=sharing


Utilizar 
corretamente os 

níveis de 
cabeçalho: 

http://emag.governo
eletronico.gov.br/#r

1.3  
Separar links 
adjacentes: 

http://emag.governo
eletronico.gov.br/#r

1.7  

bloco de 
conteúdo: 

http://emag.go
vernoeletronic
o.gov.br/#r1.5  
Ordenar de 

forma lógica e 
intuitiva a 
leitura e 

tabulação: 
http://emag.go
vernoeletronic
o.gov.br/#r1.4  

  

1omV3lc/view?u
sp=sharing  

 
 
 
 
 
 
 
 
02 

 
Página 

Avaliada 
RELATÓRIOS

-EPROC 

https://www.tj
mrs.jus.br/epro

c  
 

Título: TJM: 
Justiça Militar 
do Estado do 

Rio Grande do 
Sul  

Tamanho: 2934
55 Bytes  

Data/Hora: 21/

09/2021  

Organizar o código 
HTML de forma 

lógica e semântica: 
http://emag.governo
eletronico.gov.br/#r

1.2 
Utilizar 

corretamente os 
níveis de 

cabeçalho: 
http://emag.governo
eletronico.gov.br/#r

1.3 
Fornecer âncoras 
para ir direto para 

um bloco de 
conteúdo: 

http://emag.governo
eletronico.gov.br/#r

1.5 
 

Não abrir 
novas 

instâncias sem 
a solicitação 
do usuário: 

http://emag.go
vernoeletronic
o.gov.br/#r1.9 
Garantir que 
os objetos 

programáveis 
sejam 

acessíveis: 
http://emag.go
vernoeletronic
o.gov.br/#r2.2 

Descrever 
links clara e 

sucintamente:  
http://emag.go
vernoeletronic
o.gov.br/#r3.5  

 
Porcentagem 
78.74

% 
 

ERROS: 

43 
 

RELATÓRIO 
COMPLETO: 

https://drive.goog
le.com/file/d/1v-
I6Prl4kmCG_p5Xl
GePoNh0AuHgm

Qwz/view?usp=sh
aring  

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
03 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Página 

Avaliada: 
Atos da 

Presidência 
https://www.tj
mrs.jus.br/conh
eca/presidencia

/atos  
Página Avaliada 

Título: TJM: 
Justiça Militar 
do Estado do 

Rio Grande do 
Sul  

Tamanho: 1914
879 Bytes  

Data/Hora: 21/
09/21 

Dividir áreas de 
informação: 

http://emag.governo
eletronico.gov.br/#r

1.8  
Organizar o código 

HTML de forma 
lógica e semântica: 
http://emag.governo
eletronico.gov.br/#r

1.2 
Utilizar 

corretamente os 
níveis de 

cabeçalho: 
http://emag.governo
eletronico.gov.br/#r

1.3 
Fornecer âncoras 
para ir direto para 

um bloco de 
conteúdo: 

http://emag.governo
eletronico.gov.br/#r

1.5  
 

Garantir que 
os objetos 

programáveis 
sejam 

acessíveis: 
http://emag.go
vernoeletronic
o.gov.br/#r2.2   
Possibilitar que 
o elemento com 

foco seja 
evidente: 

http://emag.go
vernoeletronico

.gov.br/#r4.4  
Descrever 

links clara e 
sucintamente:  
http://emag.go
vernoeletronic
o.gov.br/#r3.5 

 

Porcentagem 

78.85
% 
 

ERROS: 

571 
 

RELATÓRIO 
COMPLETO: 

https://drive.goog
le.com/file/d/1SG
ANZILV0J5Dbs7mI
x2syTI0pUEj4zyR/
view?usp=sharing  

 

 

http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.3
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.3
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.3
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.7
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.7
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.7
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.4
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.4
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.4
https://drive.google.com/file/d/1sQ4NaiHwhvxa11pCBXVzH1J3h1omV3lc/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1sQ4NaiHwhvxa11pCBXVzH1J3h1omV3lc/view?usp=sharing
https://www.tjmrs.jus.br/eproc
https://www.tjmrs.jus.br/eproc
https://www.tjmrs.jus.br/eproc
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.3
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.3
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.3
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.9
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.9
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.9
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.5
https://drive.google.com/file/d/1v-I6Prl4kmCG_p5XlGePoNh0AuHgmQwz/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1v-I6Prl4kmCG_p5XlGePoNh0AuHgmQwz/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1v-I6Prl4kmCG_p5XlGePoNh0AuHgmQwz/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1v-I6Prl4kmCG_p5XlGePoNh0AuHgmQwz/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1v-I6Prl4kmCG_p5XlGePoNh0AuHgmQwz/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1v-I6Prl4kmCG_p5XlGePoNh0AuHgmQwz/view?usp=sharing
https://www.tjmrs.jus.br/conheca/presidencia/atos
https://www.tjmrs.jus.br/conheca/presidencia/atos
https://www.tjmrs.jus.br/conheca/presidencia/atos
https://www.tjmrs.jus.br/conheca/presidencia/atos
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.8
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.8
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.8
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.3
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.3
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.3
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r4.4
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r4.4
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r4.4
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.5
https://drive.google.com/file/d/1SGANZILV0J5Dbs7mIx2syTI0pUEj4zyR/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1SGANZILV0J5Dbs7mIx2syTI0pUEj4zyR/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1SGANZILV0J5Dbs7mIx2syTI0pUEj4zyR/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1SGANZILV0J5Dbs7mIx2syTI0pUEj4zyR/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1SGANZILV0J5Dbs7mIx2syTI0pUEj4zyR/view?usp=sharing


 
 
 
 
 
 
 
 
04 

Página 
Avaliada: 

BIBLIOTECA      
https://intra
net/intranet/

biblioteca  
Título: INTRA

NET  
Tamanho: 87
5133 Bytes  

Data/Hora: 21
/09/2021 

Respeitar os 
padrões Web: 

http://emag.governo
eletronico.gov.br/#r

1.1 
Organizar o código 

HTML de forma 
lógica e semântica: 
http://emag.governo
eletronico.gov.br/#r

1.2 
Fornecer âncoras 
para ir direto para 

um bloco de 
conteúdo: 

http://emag.governo
eletronico.gov.br/#r

1.5  
Organizar o código 

HTML de forma 
lógica e semântica: 
http://emag.governo
eletronico.gov.br/#r

1.2 
Agrupar campos 
de formulários 

http://emag.gove
rnoeletronico.gov

.br/#r6.7  

Ordenar de 
forma lógica e 

intuitiva a 
leitura e 

tabulação: 
http://emag.go
vernoeletronic
o.gov.br/#r1.4 

Não abrir 
novas 

instâncias sem 
a solicitação 
do usuário: 

http://emag.go
vernoeletronic
o.gov.br/#r1.9 
Garantir que 
os objetos 

programáveis 
sejam 

acessíveis: 
http://emag.go
vernoeletronic
o.gov.br/#r2.2 

Fornecer 
alternativas 

em texto para 
imagens no 

sítio: 
http://emag.go
vernoeletronic
o.gov.br/#r3.6 
Não provocar 
automaticame
nte alteração 
no contexto: 

http://emag.go
vernoeletronic
o.gov.br/#r6.4  

Porcentagem 

60.99
% 
 

ERROS: 

165 
 

RELATÓRIO 
COMPLETO: 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
05 

Página 
Avaliada: 

TODAS AS 
NOTÍCIAS 

https://intranet
/intranet/notici

as  
Título: INTRANE

T  
Tamanho: 8565

75 Bytes  
Data/Hora: 21/

09/21 

Organizar o código 
HTML de forma 

lógica e semântica: 
http://emag.governo
eletronico.gov.br/#r

1.2 
Utilizar 

corretamente os 
níveis de 

cabeçalho: 
http://emag.governo
eletronico.gov.br/#r

1.3 
Fornecer âncoras 
para ir direto para 

um bloco de 
conteúdo: 

http://emag.governo
eletronico.gov.br/#r

1.5 
Não provocar 

automaticamente 
alteração no 

contexto: 
http://emag.governo
eletronico.gov.br/#r

6.4 

Ordenar de 
forma lógica e 

intuitiva a 
leitura e 

tabulação: 
http://emag.go
vernoeletronic
o.gov.br/#r1.4  

Não abrir 
novas 

instâncias sem 
a solicitação 
do usuário: 

http://emag.go
vernoeletronic
o.gov.br/#r1.9 
Garantir que 
os objetos 

programáveis 
sejam 

acessíveis: 
http://emag.go
vernoeletronic
o.gov.br/#r2.2 

Descrever 
links clara e 

sucintamente:  
http://emag.go
vernoeletronic
o.gov.br/#r3.5 

 
 
  

Porcentagem 

61.49
% 
 

ERROS: 

118 
 

RELATÓRIO 
COMPLETO: 

 
 

 
 

https://intranet/intranet/biblioteca
https://intranet/intranet/biblioteca
https://intranet/intranet/biblioteca
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.1
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.1
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.1
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r6.7
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r6.7
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r6.7
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.4
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.4
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.4
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.9
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.9
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.9
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.6
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.6
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.6
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r6.4
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r6.4
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r6.4
https://intranet/intranet/noticias
https://intranet/intranet/noticias
https://intranet/intranet/noticias
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.3
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.3
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.3
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r6.4
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r6.4
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r6.4
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.4
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.4
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.4
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.9
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.9
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.9
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.5


VERIFICAÇÃO DO AVALIADOR E SIMULADOR DE ACESSIBILIDADE EM SÍTIOS (ASES)-INTRANET-TJMRS. 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
06 

Página 
Avaliada: 

RESOLUÇÕE
S 

https://intra
net/intranet/
atoseresoluç

oes  
Título: INTRA

NET  
Tamanho: 19
14879 Bytes  
Data/Hora: 2

3/09/21 

Ordenar de forma 
lógica e intuitiva a 
leitura e tabulação: 
http://emag.governo
eletronico.gov.br/#r

1.4  
Não abrir novas 
instâncias sem a 

solicitação do 
usuário: 

http://emag.governo
eletronico.gov.br/#r

1.9 
Garantir que os 

objetos 
programáveis sejam 

acessíveis: 
http://emag.governo
eletronico.gov.br/#r

2.2 
Descrever links 

clara e 
sucintamente:  

http://emag.governo
eletronico.gov.br/#r

3.5 
 

Organizar o 
código HTML 

de forma 
lógica e 

semântica: 
http://emag.go
vernoeletronic
o.gov.br/#r1.2 

Utilizar 
corretamente 
os níveis de 
cabeçalho: 

http://emag.go
vernoeletronic
o.gov.br/#r1.3 

Fornecer 
âncoras para ir 
direto para um 

bloco de 
conteúdo: 

http://emag.go
vernoeletronic
o.gov.br/#r1.5 
Não provocar 
automaticame
nte alteração 
no contexto: 

http://emag.go
vernoeletronic
o.gov.br/#r6.4 

Porcentagem 

78.85
% 
 

ERROS: 

571 
 

RELATÓRIO 
COMPLETO: 

 

 

7.4-VERIFICAÇÃO DO CONSTRASTE DA INTRANET E PRINCIPAIS LINKS MAIS ACESSADOS. 
Os elementos de texto devem ter contraste de cor suficiente contra o fundo SUPERIOR A 4,5:1 

https://dequeuniversity.com/rules/axe/3.1/color-contrast 
https://imagecolorpicker.com/pt-pt 

 

Nº IDENTIFICA
ÇÃO: 

Texto 
grande,  

componentes 
de IU  

e objetos 
gráficos 

TEXTO 
PEQUENO 

Razão de 
contraste: 

PRINT DA IMAGEM: 

https://intranet/intranet/atoseresoluçoes
https://intranet/intranet/atoseresoluçoes
https://intranet/intranet/atoseresoluçoes
https://intranet/intranet/atoseresoluçoes
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.4
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.4
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.4
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.9
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.9
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.9
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r2.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r3.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.2
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.3
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.3
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.3
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r1.5
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r6.4
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r6.4
http://emag.governoeletronico.gov.br/#r6.4
https://dequeuniversity.com/rules/axe/3.1/color-contrast
https://imagecolorpicker.com/pt-pt


 
 
 
 
 
 
 
 
01 

 
Página 

Avaliada 
Título: INTRA
NET TJM/RS - 

: 

https://intra
net/intranet/  

 

  
AA= PASSOU 
AAA= PASSOU 
 
AA= FALHOU 
AAA=FALHOU 
 
AA= PASSOU 
AAA= PASSOU 
 
AA= PASSOU 
AAA= PASSOU 
 
AA= PASSOU 
AAA= PASSOU 
 
 

  
AA= PASSOU 
AAA=FALHOU 
 
AA= FALHOU 
AAA=FALHOU 
 
AA= PASSOU 
AAA=FALHOU 
 
AA= PASSOU 
AAA= PASSOU 
 
AA= PASSOU 
AAA=FALHOU 
 
 

 

6.51 : 1 

 

2.90 : 1 
 

 6.96 : 1 
 

18,73 : 1 
 

 4,58 : 1 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
02 

 

 
Página 

Avaliada 
Título: INTRA
NET TJM/RS - 

: 

https://intra
net/intranet/  

  

  
AA= PASSOU 
AAA=FALHOU 
 
AA= PASSOU 
AAA= PASSOU 
 
AA= PASSOU 
AAA= PASSOU 

 
AA= PASSOU 
AAA=FALHOU 

 
AA= FALHOU 
AAA=FALHOU 

 

 
AA= FALHOU 
AAA=FALHOU 

 
AA= PASSOU 
AAA= PASSOU 
 
AA= PASSOU 
AAA=FALHOU 

 
AA= FALHOU 
AAA=FALHOU 

 
AA= FALHOU 
AAA=FALHOU 

 

 

  3.56 : 1 
 

7,95 : 1 
 

4,58 : 1 
 

4,12 : 1 
 

 1,72 : 1 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
03 

 
Página 

Avaliada 
Título: INTRA
NET TJM/RS - 

: 

https://intra
net/intranet/  

 

AA= PASSOU 
AAA= PASSOU 
 
AA= PASSOU 
AAA= PASSOU 
 
AA= FALHOU 
AAA=FALHOU 
 
AA= PASSOU 
AAA=FALHOU 
 
AA= PASSOU 
AAA= PASSOU 
 

AA= PASSOU 
AAA= PASSOU 
 
AA= PASSOU 
AAA= PASSOU 
 
AA= FALHOU 
AAA=FALHOU 
 
AA= FALHOU 
AAA=FALHOU 
 
AA= PASSOU 
AAA= PASSOU 
 
 

7,40 : 1 
 

 8,47 : 1 
 

 2,28 : 1 
 

 3,29 : 1 
 

7,03 : 1 
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Página 
Avaliada 

Título: INTRA
NET TJM/RS - 

: 

https://intra
net/intranet/

eproc 

 

AA= FALHOU 
AAA=FALHOU 
 
AA= PASSOU 
AAA= PASSOU 
 
AA= FALHOU 
AAA=FALHOU 
 
AA= FALHOU 
AAA=FALHOU 
 
AA= FALHOU 
AAA=FALHOU 
 

AA= FALHOU 
AAA=FALHOU 
 
AA= PASSOU 
AAA= PASSOU 
 
AA= FALHOU 
AAA=FALHOU 
 
AA= FALHOU 
AAA=FALHOU 
 
AA= FALHOU 
AAA=FALHOU 
 

1.97 : 1 
 

11.59 : 1 
 

2.77 : 1 
 

1.77 : 1 
 

2.34 : 1 
  

https://intranet/intranet/
https://intranet/intranet/
https://intranet/intranet/
https://intranet/intranet/
https://intranet/intranet/
https://intranet/intranet/
https://intranet/intranet/
https://intranet/intranet/


 

 
 
 
 
05 

Página 
Avaliada 

Título: INTRA
NET TJM/RS - 

: 

https://intra
net/intranet/
atosdapresidê

nciaresoluções  

 

AA= FALHOU 
AAA=FALHOU 
 
AA= FALHOU 
AAA=FALHOU 
 
AA= PASSOU 
AAA= PASSOU 
 
AA= PASSOU 
AAA=FALHOU 
 
AA= PASSOU 
AAA=FALHOU 
 

AA= FALHOU 
AAA=FALHOU 
 
AA= FALHOU 
AAA=FALHOU 
 
AA= PASSOU 
AAA=FALHOU 

 
AA= FALHOU 
AAA=FALHOU 
 
AA= FALHOU 
AAA=FALHOU 

 

 2.91 : 1 
 
2.59 : 1 

 
6.05 : 1 

 
3,90 : 1 

 
4,00 : 1 
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Página 
Avaliada 

Título: INTRA
NET TJM/RS - 

: 

https://intra
net/intranet/

biblioteca   
 

AA= PASSOU 
AAA= PASSOU 
 
AA= PASSOU 
AAA= PASSOU 
 
AA= FALHOU 
AAA=FALHOU 
 
AA= PASSOU 
AAA=FALHOU 
 
AA= PASSOU 
AAA=FALHOU 
 
 
AA= PASSOU 
AAA=FALHOU 

AA= PASSOU 
AAA= PASSOU 
 
AA= PASSOU 
AAA= PASSOU 
 
AA= FALHOU 
AAA=FALHOU 
 
AA= FALHOU 
AAA=FALHOU 
 
AA= FALHOU 
AAA=FALHOU 
 
 
AA= FALHOU 
AAA=FALHOU 

10,21 : 1 
 
7,76 : 1 
 
2,43 : 1 

4,09 : 1 

4.05 : 1 

3.63 : 1 

 

 

 

 
  

7.5-VERIFICAÇÃO DO NVDA, LEITOR DE TEXTO E IMAGENS NO SITE E LINKS MAIS 
ACESSADOS. 

 

Nº IDENTIFICAÇ
ÃO: 

Nº DE 
IMAGENS 

ACESSÍVEIS 
NA PÁGINA 

Nº DE 
IMAGENS 

INACESSÍVEI
S NA PÁGINA 

AVALIAÇÃO 
 

PRINT DA IMAGEM: 

 
 
 
 
 
 
 
 
01 

 
Página 

Avaliada: 
Título: TJM: 

Justiça Militar 
do Estado do 

Rio Grande do 
Sul  

Tamanho: 352
045 Bytes  

Data/Hora: 17/
09/2021 

  
Página inicial 

do TJMRS: 
https://www.tj

mrs.jus.br/ 
 

 118  06 
 

 
 Os links de 

atendimento da 
justiça militar o  
NVDA não faz 

leitura, e na faixa 
principal e não 
tem descrição. 

 

https://intranet/intranet/atosdapresidênciaresoluções
https://intranet/intranet/atosdapresidênciaresoluções
https://intranet/intranet/atosdapresidênciaresoluções
https://intranet/intranet/atosdapresidênciaresoluções
https://intranet/intranet/biblioteca
https://intranet/intranet/biblioteca
https://intranet/intranet/biblioteca
https://www.tjmrs.jus.br/
https://www.tjmrs.jus.br/


 
 
 
 
 
 
 
02 

 
Página 

Avaliada 
Título: TJM: 

Justiça Militar 
do Estado do 

Rio Grande do 
Sul –Sessões 

Virtuais. 
Tamanho: 246

708 Bytes  
Data/Hora:17/

09/2021 
 

Sessões 
virtuais: 

https://www.tj
mrs.jus.br/ses
soes-virtuais/  

 

129 
 

0 
 
 

Sem alterações.  

 
 

 
 
 
 
 
 
03 

 
Página 

Avaliada 
Título: TJM/RS 

-  
Tamanho: 113

07 Bytes  
Data/Hora:17/

09/2021 
 

Emissão de 
Certidão:  

https://www.tj
mrs.jus.br/cer

tidoes/ 

 

 

29 
 

02 
No cabeçalho e 
imagem do link 
certidões falta a 
descrição para 

leitura do NVDA.  

 

 
  

 
 
 
 
 
04 

Página 
Avaliada 

Título:  TJM: 
Justiça Militar 
do Estado do 

Rio Grande do 
Sul 

Tamanho: 943
582 Bytes  

Data/Hora:17/
09/21 

 
  Notícias: 

https://www.tj
mrs.jus.br/noti
cia/superior-

tribunal-militar-
em-visita-

institucional-
ao-tjmrs-14-

09-2021  
         

 

131 
 

05 
 
 

Nas fotos está 
faltando a 

descrição que o 
NVDA não faz a 

leitura. 

 

 

https://www.tjmrs.jus.br/sessoes-virtuais/
https://www.tjmrs.jus.br/sessoes-virtuais/
https://www.tjmrs.jus.br/sessoes-virtuais/
https://www.tjmrs.jus.br/certidoes/
https://www.tjmrs.jus.br/certidoes/
https://www.tjmrs.jus.br/certidoes/
https://www.tjmrs.jus.br/noticia/superior-tribunal-militar-em-visita-institucional-ao-tjmrs-14-09-2021
https://www.tjmrs.jus.br/noticia/superior-tribunal-militar-em-visita-institucional-ao-tjmrs-14-09-2021
https://www.tjmrs.jus.br/noticia/superior-tribunal-militar-em-visita-institucional-ao-tjmrs-14-09-2021
https://www.tjmrs.jus.br/noticia/superior-tribunal-militar-em-visita-institucional-ao-tjmrs-14-09-2021
https://www.tjmrs.jus.br/noticia/superior-tribunal-militar-em-visita-institucional-ao-tjmrs-14-09-2021
https://www.tjmrs.jus.br/noticia/superior-tribunal-militar-em-visita-institucional-ao-tjmrs-14-09-2021
https://www.tjmrs.jus.br/noticia/superior-tribunal-militar-em-visita-institucional-ao-tjmrs-14-09-2021
https://www.tjmrs.jus.br/noticia/superior-tribunal-militar-em-visita-institucional-ao-tjmrs-14-09-2021


 
 

 
 
 
 
05 

Página 
Avaliada 

Título: TJM: 
Justiça Militar 
do Estado do 

Rio Grande do 
Sul-  

Tamanho: 242
155 Bytes  

Data/Hora: 17/
09/21 

 
Acesso ao 

Eproc: 
https://www.tj

mrs.jus.br/epro
c 

 

 

143 
 

0 
 

Sem alterações. 

 
 

 
 
 
 
 
 
06 

Página 
Avaliada 

Título: TJM: 
Justiça Militar 
do Estado do 

Rio Grande do 
Sul  

Tamanho: 277
398 Bytes  

Data/Hora: 18/
09/2021  

 
Balcão 
Virtual: 

https://www.tj
mrs.jus.br/balc

ao-virtual/  

 

141 
 

01 
 

Na faixa 
principal do 

balcão virtual 
está faltando 

descrição para 
leitura do 

NVDA. 

 

 

7.6-VERIFICAÇÃO DO NVDA, LEITOR DE TEXTO E IMAGENS NA INTRANET E LINKS MAIS 
ACESSADOS. 

 

Nº IDENTIFICA
ÇÃO: 

Nº DE 
IMAGENS 

ACESSÍVEIS 
NA PÁGINA E 

FONTES 

Nº DE 
IMAGENS 

INACESSÍVEIS 
NA PÁGINA 

AVALIAÇÃO  PRINT DA IMAGEM: 

 
 
 
 
 
 
 
 
01 

 
Página 

Avaliada: 
PÁGINA 

PRINCIPAL 

https://intr
anet/intran

et/ 
Página 

Avaliada 
Título: INTR

ANET  
Tamanho: 1

022062 
Bytes  

Data/Hora: 
21/09/2021  

 115  10 
Algumas 

imagens da 
Intranet não 

estão 
acessíveis e 

não descrevem 
as cenas. 

No cabeçalho e 
imagem do link 
certidões falta 

a descrição 
para leitura do 

NVDA. 

 
 

 

https://www.tjmrs.jus.br/eproc
https://www.tjmrs.jus.br/eproc
https://www.tjmrs.jus.br/eproc
https://www.tjmrs.jus.br/balcao-virtual/
https://www.tjmrs.jus.br/balcao-virtual/
https://www.tjmrs.jus.br/balcao-virtual/
https://intranet/intranet/
https://intranet/intranet/
https://intranet/intranet/


 

 

 
 
 
 
 
 
 
02 

 
Página 

Avaliada 
RELATÓRI
OS-EPROC 

https://www.
tjmrs.jus.br/e

proc  
 

Título: TJM: 
Justiça Militar 
do Estado do 

Rio Grande do 
Sul  

Tamanho: 29
3455 Bytes  

Data/Hora: 2

1/09/2021  

  
142 

 
00 

 
 
 

 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
03 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Página 

Avaliada: 
Atos da 

Presidência 
e 

Resoluções 
https://www.t
jmrs.jus.br/c
onheca/presi
dencia/atos  

Página 
Avaliada 

 
Tamanho: 1

914879 
Bytes  

Data/Hora: 
21/09/21 

342 246 
Os 

documentos 
em PDF não 

estão 
acessíveis ao 
leitor NVDA.  

 

 

 
 
 
 
04 

Página 
Avaliada: 

BIBLIOTEC
A      

https://intran
et/intranet/bi

blioteca  
Título: INTR

ANET  
Tamanho: 8

75133 
Bytes  

Data/Hora: 
21/09/2021 

 
101 

 
     06 

Imagens sem 
descrição para o 

leitor NVDA. 

 

 
 
 
 
05 

Página 
Avaliada: 

TODAS AS 
NOTÍCIAS 

https://intran
et/intranet/no

ticias  
Título: INTRA

NET  
Tamanho: 85
6575 Bytes  

Data/Hora: 21
/09/21 

 
84 

 
16 

 
Imagens sem 

descrição para o 
leitor NVDA. 

  

https://www.tjmrs.jus.br/eproc
https://www.tjmrs.jus.br/eproc
https://www.tjmrs.jus.br/eproc
https://www.tjmrs.jus.br/conheca/presidencia/atos
https://www.tjmrs.jus.br/conheca/presidencia/atos
https://www.tjmrs.jus.br/conheca/presidencia/atos
https://www.tjmrs.jus.br/conheca/presidencia/atos
https://intranet/intranet/biblioteca
https://intranet/intranet/biblioteca
https://intranet/intranet/biblioteca
https://intranet/intranet/noticias
https://intranet/intranet/noticias
https://intranet/intranet/noticias


 

 

 

7.7 - VERIFICAÇÃO DO NVDA, LEITOR DE DOCUMENTOS DOWNLOAD, ODF E PDF 
COMPATÍVEL. 

Nº IDENTIFICA

ÇÃO: 

LINK Sub-link AVALIAÇÃO 

Link Doc PDF 

RESULTADO: 

 

 

 

01 

 

Página Avaliada 

https://www.tjmrs.jus

.br/  

Data/Hora:  

27/09/2021  

  

https://www.tjmr

s.jus.br/novatran

sparencia/dados

-administrativos 

  

 

 

https://www.tjmrs.jus

.br/novatransparenci

a/dados-

administrativos - 

collapse_5CBF9D56

-F749-3B49-ABD7-

D675EA51D2AC 

 

https://www.tjmrs.jus.b

r/abrePDFtransparenci

a.php?id=8ED86F2F-

449C-7B40-8344-

A93AE490BE47 

 

Teste positivo quanto a leitura por 

software NVDA, recomendamos 

apenas padronizar a nomenclatura 

evitando acentos ortográficos no 

momento de inserir o documento e 

durante o salvamento na extensão 

PDF/A, com isso será evitado as várias 

repetições da escrita durante o uso do 

software. 

 

 

 

02 

 

 

Página Avaliada 

https://www.tjmrs.jus

.br/  

Data/Hora:  

27/09/2021  

 

  

https://www.tjmr

s.jus.br/novatran

sparencia/dados

-administrativos 

  

 

 

 

https://www.tjmrs.jus

.br/novatransparenci

a/dados-

administrativos - 

collapse_7128042E-

4FDF-D045-8E4C-

FBF8BC87BD36 

 

  

https://www.tjmrs.jus.b

r/abrePDFtransparenci

a.php?id=2BD7E686-

1B3E-6440-9B12-

EBB35C8FE68D 

 

Teste positivo, todos os documentos 

que constam no sub-link são lidos pelo 

NVDA sem travar e ou repetir palavras, 

a extensão dos documentos estão em 

PDF/A. 

 
  

 

 

03 

Página Avaliada 

 

https://www.tjmrs.jus

.br/  

Data/Hora:  

27/09/2021 

 

https://www.tjmr

s.jus.br/novatran

sparencia/dados

-administrativos  

 
  

 

https://www.tjmrs.jus

.br/novatransparenci

a/dados-

administrativos - 

collapse_0A98F937-

0DB1-D745-B8EC-

0735A3B3A831  

 

 

https://www.tjmrs.jus.b

r/abrePDFtransparenci

a.php?id=27630A15-

BBE0-6C40-AA50-

42B57FB3D732 

 

Teste positivo, todos os documentos 

que constam no sub-link são lidos pelo 

NVDA sem travar e ou repetir palavras, 

a extensão dos documentos estão em 

PDF/A. 

 

 

04 

 

Página Avaliada 

https://www.tjmrs.jus

.br/  

Data/Hora:  

27/09/2021  

 

 
 
 
 
 
  

 

https://www.tjmrs.jus

.br/servicos/plantoes 

 
 
 
 
  

 

https://www.tjmrs.ju

s.br/abrePDFtransp

arencia.php?id=11B

EEA32-3148-7446-

9D9A-

07FF1C74E5B8  

 

 

Teste positivo, o documento foi lido, 

mas não continuamente, tem que 

passar a seta por cima da sentença 

que deseja ser lida, talvez o NVDA 

tenha alguma dificuldade em acessar 

através de planilha Excel, ou a 

extensão não seja PDF/A.  

https://www.tjmrs.jus.br/
https://www.tjmrs.jus.br/
https://www.tjmrs.jus.br/novatransparencia/dados-administrativos
https://www.tjmrs.jus.br/novatransparencia/dados-administrativos
https://www.tjmrs.jus.br/novatransparencia/dados-administrativos
https://www.tjmrs.jus.br/novatransparencia/dados-administrativos
https://www.tjmrs.jus.br/novatransparencia/dados-administrativos%20-%20collapse_5CBF9D56-F749-3B49-ABD7-D675EA51D2AC
https://www.tjmrs.jus.br/novatransparencia/dados-administrativos%20-%20collapse_5CBF9D56-F749-3B49-ABD7-D675EA51D2AC
https://www.tjmrs.jus.br/novatransparencia/dados-administrativos%20-%20collapse_5CBF9D56-F749-3B49-ABD7-D675EA51D2AC
https://www.tjmrs.jus.br/novatransparencia/dados-administrativos%20-%20collapse_5CBF9D56-F749-3B49-ABD7-D675EA51D2AC
https://www.tjmrs.jus.br/novatransparencia/dados-administrativos%20-%20collapse_5CBF9D56-F749-3B49-ABD7-D675EA51D2AC
https://www.tjmrs.jus.br/novatransparencia/dados-administrativos%20-%20collapse_5CBF9D56-F749-3B49-ABD7-D675EA51D2AC
https://www.tjmrs.jus.br/novatransparencia/dados-administrativos%20-%20collapse_5CBF9D56-F749-3B49-ABD7-D675EA51D2AC
https://www.tjmrs.jus.br/abrePDFtransparencia.php?id=8ED86F2F-449C-7B40-8344-A93AE490BE47
https://www.tjmrs.jus.br/abrePDFtransparencia.php?id=8ED86F2F-449C-7B40-8344-A93AE490BE47
https://www.tjmrs.jus.br/abrePDFtransparencia.php?id=8ED86F2F-449C-7B40-8344-A93AE490BE47
https://www.tjmrs.jus.br/abrePDFtransparencia.php?id=8ED86F2F-449C-7B40-8344-A93AE490BE47
https://www.tjmrs.jus.br/abrePDFtransparencia.php?id=8ED86F2F-449C-7B40-8344-A93AE490BE47
https://www.tjmrs.jus.br/
https://www.tjmrs.jus.br/
https://www.tjmrs.jus.br/novatransparencia/dados-administrativos
https://www.tjmrs.jus.br/novatransparencia/dados-administrativos
https://www.tjmrs.jus.br/novatransparencia/dados-administrativos
https://www.tjmrs.jus.br/novatransparencia/dados-administrativos
https://www.tjmrs.jus.br/novatransparencia/dados-administrativos%20-%20collapse_7128042E-4FDF-D045-8E4C-FBF8BC87BD36
https://www.tjmrs.jus.br/novatransparencia/dados-administrativos%20-%20collapse_7128042E-4FDF-D045-8E4C-FBF8BC87BD36
https://www.tjmrs.jus.br/novatransparencia/dados-administrativos%20-%20collapse_7128042E-4FDF-D045-8E4C-FBF8BC87BD36
https://www.tjmrs.jus.br/novatransparencia/dados-administrativos%20-%20collapse_7128042E-4FDF-D045-8E4C-FBF8BC87BD36
https://www.tjmrs.jus.br/novatransparencia/dados-administrativos%20-%20collapse_7128042E-4FDF-D045-8E4C-FBF8BC87BD36
https://www.tjmrs.jus.br/novatransparencia/dados-administrativos%20-%20collapse_7128042E-4FDF-D045-8E4C-FBF8BC87BD36
https://www.tjmrs.jus.br/novatransparencia/dados-administrativos%20-%20collapse_7128042E-4FDF-D045-8E4C-FBF8BC87BD36
https://www.tjmrs.jus.br/abrePDFtransparencia.php?id=2BD7E686-1B3E-6440-9B12-EBB35C8FE68D
https://www.tjmrs.jus.br/abrePDFtransparencia.php?id=2BD7E686-1B3E-6440-9B12-EBB35C8FE68D
https://www.tjmrs.jus.br/abrePDFtransparencia.php?id=2BD7E686-1B3E-6440-9B12-EBB35C8FE68D
https://www.tjmrs.jus.br/abrePDFtransparencia.php?id=2BD7E686-1B3E-6440-9B12-EBB35C8FE68D
https://www.tjmrs.jus.br/abrePDFtransparencia.php?id=2BD7E686-1B3E-6440-9B12-EBB35C8FE68D
https://www.tjmrs.jus.br/
https://www.tjmrs.jus.br/
https://www.tjmrs.jus.br/novatransparencia/dados-administrativos
https://www.tjmrs.jus.br/novatransparencia/dados-administrativos
https://www.tjmrs.jus.br/novatransparencia/dados-administrativos
https://www.tjmrs.jus.br/novatransparencia/dados-administrativos
https://www.tjmrs.jus.br/novatransparencia/dados-administrativos%20-%20collapse_0A98F937-0DB1-D745-B8EC-0735A3B3A831
https://www.tjmrs.jus.br/novatransparencia/dados-administrativos%20-%20collapse_0A98F937-0DB1-D745-B8EC-0735A3B3A831
https://www.tjmrs.jus.br/novatransparencia/dados-administrativos%20-%20collapse_0A98F937-0DB1-D745-B8EC-0735A3B3A831
https://www.tjmrs.jus.br/novatransparencia/dados-administrativos%20-%20collapse_0A98F937-0DB1-D745-B8EC-0735A3B3A831
https://www.tjmrs.jus.br/novatransparencia/dados-administrativos%20-%20collapse_0A98F937-0DB1-D745-B8EC-0735A3B3A831
https://www.tjmrs.jus.br/novatransparencia/dados-administrativos%20-%20collapse_0A98F937-0DB1-D745-B8EC-0735A3B3A831
https://www.tjmrs.jus.br/novatransparencia/dados-administrativos%20-%20collapse_0A98F937-0DB1-D745-B8EC-0735A3B3A831
https://www.tjmrs.jus.br/abrePDFtransparencia.php?id=27630A15-BBE0-6C40-AA50-42B57FB3D732
https://www.tjmrs.jus.br/abrePDFtransparencia.php?id=27630A15-BBE0-6C40-AA50-42B57FB3D732
https://www.tjmrs.jus.br/abrePDFtransparencia.php?id=27630A15-BBE0-6C40-AA50-42B57FB3D732
https://www.tjmrs.jus.br/abrePDFtransparencia.php?id=27630A15-BBE0-6C40-AA50-42B57FB3D732
https://www.tjmrs.jus.br/abrePDFtransparencia.php?id=27630A15-BBE0-6C40-AA50-42B57FB3D732
https://www.tjmrs.jus.br/
https://www.tjmrs.jus.br/
https://www.tjmrs.jus.br/servicos/plantoes
https://www.tjmrs.jus.br/servicos/plantoes
https://www.tjmrs.jus.br/abrePDFtransparencia.php?id=11BEEA32-3148-7446-9D9A-07FF1C74E5B8
https://www.tjmrs.jus.br/abrePDFtransparencia.php?id=11BEEA32-3148-7446-9D9A-07FF1C74E5B8
https://www.tjmrs.jus.br/abrePDFtransparencia.php?id=11BEEA32-3148-7446-9D9A-07FF1C74E5B8
https://www.tjmrs.jus.br/abrePDFtransparencia.php?id=11BEEA32-3148-7446-9D9A-07FF1C74E5B8
https://www.tjmrs.jus.br/abrePDFtransparencia.php?id=11BEEA32-3148-7446-9D9A-07FF1C74E5B8
https://www.tjmrs.jus.br/abrePDFtransparencia.php?id=11BEEA32-3148-7446-9D9A-07FF1C74E5B8


 

8.  ANÁLISE DA AUDITORIA. 

 
8.0- TESTE ASES: Avaliação dos testes e exames aplicados pelo Núcleo de 

Auditoria Interna no Site do TJMRS através da verificação do Avaliador e Simulador de 
Acessibilidade em Sítios (ASES) na página principal e links mais acessados: 

( https://asesweb.governoeletronico.gov.br/ ) 
 

ANÁLISE: Na pagina principal e links da amostra foi constatado um índice entre 70% e 
85%, na faixa laranja, onde a quantidade total de erros (300) em toda a amostra dos seis 
links mais acessados, nos mostram que temos entorno de 50 erros em média por link, e 
assim como constatado, consideramos que diante das evidências podemos aperfeiçoar 
a página principal, corrigindo as observações feitas pelo teste ASES, e assim nos 
colocando em um nível de acessibilidade acima de 85%. 

 
8.1- TESTE DE CONTRASTE: Avaliação dos testes e exames aplicados pelo 

Núcleo de Auditoria Interna na página principal e links mais acessados do TJMRS, 
através da verificação do contraste. 

De acordo com o Plano de Trabalho do CNJ, os elementos de texto devem ter 
contraste de cor suficiente contra o fundo SUPERIOR a 4,5:1. 
(https://imagecolorpicker.com/pt-pt) e (https://dequeuniversity.com/rules/axe/3.1/color-

7.8 - VERIFICAÇÃO DO NVDA, TEXTOS INSERIDOS DIRETAMENTE NOS SÍTIOS (HTML). 

Nº IDENTIFICAÇÃO: LINK Sub-link 
AVALIAÇÃO 
Link HTML  

RESULTADO: 

 
 
 
 
01 

 
Página Avaliada 

 
https://www.tjmrs.jus.br/  

 
 

Data/Hora:  

27/09/2021  
20:01 

 
https://www.tjmr
s.jus.br/conheca  

   
https://www.tjmrs.j

us.br/conheca 
 

 
https://www.tjmrs.jus.br/conheca

/presidencia/atribuicoes  

 
 
 

Leitura completa pelo 
software NVDA. 
Sem considerações. 

 
 
 
 
 
 
02 
 
 
 

 
Página Avaliada 

 
https://www.tjmrs.jus.br/  

 
 
 
 

Data/Hora:  

27/09/2021  
19:24 

  
 

 
 

 
--- 

 
 
 

 
 

---- 

 
 

 
 
 

----- 

Leitura completa pelo 
software NVDA. 
Sem considerações. 

 
 
 
 
03 

Página Avaliada 
 

https://www.tjmrs.jus.br/  

 
 
 

Data/Hora:  

27/09/2021  
19:24 

 
 

https://www.tj
mrs.jus.br/noti

cias 

    
 

https://www.tjmrs.j
us.br/noticia/live-
do-tjm-sobre-o-

setembro-
amarelo--24-09-

2021  

 
 

https://www.tjmrs.jus.br/noticia/li
ve-do-tjm-sobre-o-setembro-

amarelo--24-09-2021  

 
 
 

Leitura completa pelo 
software NVDA. 
Sem considerações. 

https://asesweb.governoeletronico.gov.br/
https://imagecolorpicker.com/pt-pt
https://dequeuniversity.com/rules/axe/3.1/color-contrast
https://www.tjmrs.jus.br/
https://www.tjmrs.jus.br/conheca
https://www.tjmrs.jus.br/conheca
https://www.tjmrs.jus.br/conheca
https://www.tjmrs.jus.br/conheca
https://www.tjmrs.jus.br/conheca/presidencia/atribuicoes
https://www.tjmrs.jus.br/conheca/presidencia/atribuicoes
https://www.tjmrs.jus.br/
https://www.tjmrs.jus.br/
https://www.tjmrs.jus.br/noticias
https://www.tjmrs.jus.br/noticias
https://www.tjmrs.jus.br/noticias
https://www.tjmrs.jus.br/noticia/live-do-tjm-sobre-o-setembro-amarelo--24-09-2021
https://www.tjmrs.jus.br/noticia/live-do-tjm-sobre-o-setembro-amarelo--24-09-2021
https://www.tjmrs.jus.br/noticia/live-do-tjm-sobre-o-setembro-amarelo--24-09-2021
https://www.tjmrs.jus.br/noticia/live-do-tjm-sobre-o-setembro-amarelo--24-09-2021
https://www.tjmrs.jus.br/noticia/live-do-tjm-sobre-o-setembro-amarelo--24-09-2021
https://www.tjmrs.jus.br/noticia/live-do-tjm-sobre-o-setembro-amarelo--24-09-2021
https://www.tjmrs.jus.br/noticia/live-do-tjm-sobre-o-setembro-amarelo--24-09-2021
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contrast). 
 
ANÁLISE: Na pagina principal e links mais acessados da amostra foi 

constatado no teste de contraste de acessibilidade (19) níveis em vermelho, contra (11) 
níveis verdes, indicando que estamos com níveis de contraste da amostra dos links mais 
usados abaixo do nível sugerido pelo CNJ de (4,5:1), consideramos que diante das 
evidências podemos aperfeiçoar a página principal, corrigindo os níveis de contraste e 
assim nos colocando em um nível de acessibilidade acima do indicado. 

 
8.2- TESTE ASES: Avaliação dos testes e exames aplicados pelo Núcleo de 

Auditoria Interna na Intranet e links mais acessados do TJMRS através da verificação 
do Avaliador e Simulador de Acessibilidade em Sítios (ases).  

( https://asesweb.governoeletronico.gov.br/ ). 
 
ANÁLISE: Na pagina principal da Intranet e links da amostra foi constatado um 

índice da maioria de até 70%, na faixa vermelha, onde a quantidade total de (1096) mil 
e noventa e seis erros em toda a amostra dos cinco links mais acessados, nos mostram 
que temos entorno de (219) erros em média por link, e assim como constatado, 
consideramos que diante das evidências podemos aperfeiçoar a paginada Intranet, 
corrigindo as observações feitas pelo teste ASES, e assim nos colocando em um nível 
de acessibilidade acima de 85%. 

 
8.3- TESTE DE CONTRASTE: Avaliação dos testes e exames aplicados pelo 

Núcleo de Auditoria Interna na Intranet e links mais acessados do TJMRS, através da 
verificação do contraste. 

De acordo com o Plano de Trabalho do CNJ, os elementos de texto devem ter 
contraste de cor suficiente contra o fundo SUPERIOR a 4,5:1. 
(https://imagecolorpicker.com/pt-pt) e (https://dequeuniversity.com/rules/axe/3.1/color-
contrast). 

ANÁLISE: Na pagina principal da Intranet e links mais acessados da amostra 
foi constatado no teste de contraste de acessibilidade (18) níveis em vermelho, contra 
(13) níveis verdes, indicando que estamos com níveis de contraste da amostra dos links 
mais usados abaixo do nível sugerido pelo CNJ de (4,5:1), consideramos que diante das 
evidências podemos aperfeiçoar a página principal da Intranet e links mais usados, 
corrigindo os níveis de contraste e assim nos colocando em um nível de acessibilidade 
acima do indicado. 

 
8.4- TESTE NVDA: Avaliação dos testes e exames aplicados pelo Núcleo de 

Auditoria Interna na Internet página principal e links, mais acessados do TJMRS, 
através da verificação do leitor de tela NVDA nos revela que grande maioria das páginas 
e links estão acessíveis ao leitor, com a devida observação que algumas imagens não 
estão descrevendo a cena ou a informação referida, assim os números de 691 itens 
acessíveis ao leitor, contra 14 inacessíveis, nos revelando que a maioria está dentro 
dos parâmetros do E-MAG. 

 
8.5- TESTE NVDA: Avaliação dos testes e exames aplicados pelo Núcleo de 

Auditoria Interna na Intranet página principal e links, mais acessados do TJMRS, 
através da verificação do leitor de tela NVDA nos revela que grande maioria das páginas 
e links estão acessíveis ao leitor, com a devida observação que algumas imagens não 
estão descrevendo a cena ou a informação referida, assim os números de 784 itens 
acessíveis ao leitor, contra 278 inacessíveis (35%), nos revelando que a maioria está 
dentro dos parâmetros do E-MAG3, sendo que todos os documentos em PDF estão 
inacessíveis.  
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9.0- ANÁLISE DOS QUESTIONÁRIOS: 

 

Avaliação dos questionários aplicados pelo Núcleo de Auditoria Interna na 
Coordenadoria Administrativa, Núcleo de Gestão Estratégica e Coordenadoria da 
Tecnologia da Informação e Comunicação:  

 
Na questão número (02) da TIC a evidência está na resposta negativa sobre 

abordagem estratégica (PETIC), no quesito da acessibilidade digital se é suficiente, ou 
seja, se contempla todos os aspectos tecnológicos de acessibilidade digital necessários 
na TIC, recomendações a fazer. 

 
Na questão número (04) da TIC a evidência está na resposta negativa sobre existir 

o monitoramento da execução da estratégia nos aspectos de acessibilidade digital do 
TJMRS, recomendações a fazer. 

 
Na questão número (05) da TIC a evidência está na resposta negativa sobre a 

avaliação das publicações no site do TJMRS em cumprimento as questões de 
acessibilidade digital, recomendações a fazer. 

 
Na questão número (06) da TIC a evidência está na resposta negativa sobre a 

existência de metas anuais na TIC direcionadas para a promoção da acessibilidade, 
recomendações a fazer. 

 
Na questão número (07) da TIC a evidência está na resposta negativa sobre a 

realização de ações da TIC na sensibilização sobre o tema acessibilidade nos últimos 
dois anos, recomendações a fazer. 

 
Na questão número (09) da TIC a evidência está na resposta negativa sobre a 

existência de ações de capacitação para servidores da TIC quanto aos direitos da pessoa 
com deficiência e os reflexos nas ações de TIC, recomendações a fazer. 

 
Na questão número (10) da TIC a evidência está na resposta negativa sobre a 

força de trabalho da TIC, se é suficiente para atender as demandas da Resolução 401 
do CNJ, recomendações a fazer. 

 
Na questão número (06) da Coordenadoria Administrativa a evidência está na 

resposta negativa sobre existir ações de capacitação para servidores da Coordenadoria 
Administrativa quanto aos direitos da pessoa com deficiência e os reflexos nas ações do setor. 
Recomendações a fazer. 

9.1-ANÁLISE DE AUDITORIA NA INSPEÇÃO IN LOCO: 

 

Na inspeção in loco realizada na TIC junto do servidor Eduardo, com a devida 
autorização do Coordenador Dilnei Venturini, no dia 15 de setembro de 2021, às 15hs, 
conforme aviso através do Whatsapp, onde cordialmente fui recebido, com a missão de 
verificar e fazer os testes de acessibilidade propostos pelo Plano de Trabalho do CNJ, 
ASES, NVDA e de contraste. 

 

9.2-CONCLUSÃO DA VISITA IN LOCO E ENTREVISTA: 

 
a. Na vistoria in loco, foi constatado, através de entrevista com o servidor 

Eduardo de que o Site da Internet e de Intranet não possui SERIFAS 



nos links e textos; 
b. Os documentos existentes no Site com mais de cinco páginas são em 

PDF e não possuem índice com links; 
c. Não existe controle das publicações que são executadas pela 

Comunicação Social; 

10-RECOMENDAÇÕES: 

 
Constatamos ser os Serviços da Tecnologia da Informação e Comunicação, 

Núcleo de Gestão Estratégica e Coordenadoria Administrativa da Justiça Militar do 
Estado do Rio Grande do Sul, dotado de corpo profissional, chefia e servidores, com 
capacidades singulares nos aspectos do comprometimento e conhecimento técnico. 
Entretanto, dentro da competência do Núcleo de Auditoria Interna desta Corte, impõem-
se algumas breves observações e recomendações: 

 
10.1-Recomenda-se, realizar a validação automática de acessibilidade utilizando 

o ASES e outros avaliadores automáticos sugeridos pelo eMAG, a fim de aperfeiçoar os 
níveis de acessibilidade em conformidade com as recomendações dos testes e de 
acordo com a evidência no item 8.0 do Relatório de Auditoria Interna, onde 
consideramos, que diante dos exames podemos corrigir os erros da página principal e 
links, atendendo as observações feitas pelo programa ASES (de acordo com a galeria 
de fotos), e assim nos colocando em um nível de acessibilidade acima de 85%; 

 
10.2-Recomenda-se, verificar as funcionalidades da barra de acessibilidade, 

aumentando e diminuindo a letra, modificando as cores, e assim aperfeiçoando os níveis 
de contraste de acordo com a evidência no item 8.1 do Relatório de Auditoria Interna, de 
acordo com o Plano de Trabalho do CNJ, os elementos de texto devem ter contraste de 
cor suficiente contra o fundo SUPERIOR a 4,5:1. (https://imagecolorpicker.com/pt-pt) e 
(https://dequeuniversity.com/rules/axe/3.1/color-contrast). Exames aplicados na página 
principal e links mais acessados da amostra, onde foi constatado no teste de contraste 
de acessibilidade (19) níveis em vermelho, contra (11) níveis verdes, indicando que 
estamos com níveis de contraste dos links mais usados abaixo do nível sugerido pelo 
CNJ de (4,5:1), consideramos que diante das evidências podemos aperfeiçoar a página 
principal, corrigindo os níveis de contraste e assim nos colocando em um nível de 
acessibilidade acima do indicado; 

 
10.3-Recomenda-se, realizar a validação automática de acessibilidade utilizando 

o ASES e outros avaliadores automáticos sugeridos pelo eMAG, a fim de aperfeiçoar os 
níveis de acessibilidade em conformidade com as recomendações do exame, de acordo 
com a evidência no item 8.2 do Relatório de Auditoria Interna, na avaliação dos testes 
aplicados pelo Núcleo de Auditoria Interna na Intranet e links mais acessados do 
TJMRS através da verificação do Avaliador e Simulador de Acessibilidade em Sítios 
(ases).  

( https://asesweb.governoeletronico.gov.br/ ). Foi constatado um índice da maioria 
de até 70%, na faixa vermelha, onde a quantidade total de (1096) mil e noventa e seis 
erros em toda a amostra dos cinco links mais acessados nos mostram (219) erros em 
média por link, e assim como constatado, consideramos que diante das evidências 
podemos aperfeiçoar a paginada Intranet, corrigindo as observações feitas pelo teste 
ASES, e assim, nos colocando em um nível de acessibilidade acima de 85%; 

10.4-Recomenda-se, verificar as funcionalidades da barra de acessibilidade, 
aumentando e diminuindo a letra, modificando as cores, e assim aperfeiçoando os níveis 
de contraste de acordo com a evidência no item 8.3 do Relatório de Auditoria Interna, 
nos exames de aplicados pelo Núcleo de Auditoria Interna na Intranet e links mais 
acessados do TJMRS, onde foi constatado no teste de contraste de acessibilidade (18) 
níveis em vermelho, contra (13) níveis verdes, indicando que estamos com níveis da 
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amostra dos links mais usados, abaixo do nível sugerido pelo CNJ de (4,5:1), 
consideramos que diante das evidências podemos aperfeiçoar a página principal da 
Intranet e links mais usados, corrigindo os níveis de contraste e assim nos colocando em 
um nível de acessibilidade acima do indicado. 

De acordo com o Plano de Trabalho do CNJ, os elementos de texto devem ter 
contraste de cor suficiente contra o fundo SUPERIOR a 4,5:1. 
(https://imagecolorpicker.com/pt-pt) e (https://dequeuniversity.com/rules/axe/3.1/color-
contrast); 

 
10.5-Recomenda-se, verificar o fluxo de leitura da página – para tal, utilizar um 

navegador textual, como o Lynx, ou um leitor de tela (recomendamos o NVDA ou 
ORCA), e assim corrigir as imagens inacessíveis de acordo com a evidência no item 8.4 
do teste NVDA, de acordo com a avaliação dos exames aplicados pelo Núcleo de 
Auditoria Interna na Internet página principal e links mais acessados do TJMRS, 
através da verificação do leitor de tela NVDA, que nos revela que grande maioria das 
páginas e links estão acessíveis ao leitor, com a devida observação que algumas 
imagens não estão descrevendo a cena ou a informação referida, assim os números de 
691 itens acessíveis ao leitor, contra 14 inacessíveis, nos revelando que a maioria 
está dentro dos parâmetros do E-MAG3; 

 
10.6-Recomenda-se, aperfeiçoar a abordagem estratégica da Acessibilidade 

Digital no Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informação e Comunicação 
(PETIC) para os próximos anos, com a evidência na resposta negativa da questão 
número (02) do questionário da TIC, observando que a Resolução 401, de 16 de junho 
de 2021 é recente e há necessidade de tempo para adequações de acordo com a 
estrutura física e da força de trabalho do TJMRS;  

 
10.7-Recomenda-se, criar planilhas, gráficos de controle e monitoramento da 

execução da estratégia no quesito de acessibilidade digital de acordo com a evidência 
na questão número (04) da TIC que está na resposta negativa sobre o monitoramento 
da execução da estratégia nos aspectos de acessibilidade digital do TJMRS; 

 
10.8-Recomenda-se, que a TIC ou a Comunicação Social realizem a validação 

manual das publicações no Site e Intranet, utilizando checklists de validação humana de 
acordo com e-MAG, conforme a evidência na questão número (05) da TIC na resposta 
negativa sobre a avaliação das publicações no site do TJMRS em cumprimento as 
questões de acessibilidade digital; A validação manual é uma etapa essencial na 
avaliação de acessibilidade de um sítio, já que os validadores automáticos não são 
capazes de detectar todos os problemas de acessibilidade em um sítio, pois muitos 
aspectos requerem um julgamento humano. Por exemplo, validadores automáticos 
conseguem detectar se o atributo para descrever imagens foi utilizado em todas as 
imagens do sítio, mas somente uma pessoa poderá verificar se a descrição da imagem 
está adequada ao seu conteúdo. Para realizar uma validação manual efetiva, o 
desenvolvedor adequado é o Modelo de Acessibilidade em Governo Eletrônico e-MAG, 
bem como ter conhecimento sobre as diferentes tecnologias, as barreiras de 
acessibilidade enfrentadas por pessoas com deficiência e as técnicas ou recomendações 
de acessibilidade. 

 
10.9-Recomenda-se, criar metas anuais na TIC para a promoção da 

acessibilidade, de acordo com a evidência na questão número (06) da TIC na resposta 
negativa sobre a existência de metas anuais na TIC direcionadas para a promoção da 
acessibilidade; 

 
 
10.10-Recomenda-se, realizar ações de TIC para sensibilização e informações 
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sobre o tema da acessibilidade digital, de acordo com a evidência na questão número 
(07) da TIC na resposta negativa sobre a realização de ações da TIC na sensibilização 
sobre o tema acessibilidade nos últimos dois anos;  

10.11-Recomenda-se, capacitar servidores da TIC e Comunicação Social para 
atendimento à pessoa com necessidades especiais e seus direitos, de acordo com a evidência 
na questão número (09) da TIC na resposta negativa sobre a existência de ações de 
capacitação para servidores da TIC quanto aos direitos da pessoa com deficiência e os reflexos 
nas ações de TIC. 

“Resolução CNJ n. 401/2020, Art. 19. Os órgãos do Poder Judiciário 
devem manter em seus quadros profissionais da área de engenharia, 
arquitetura, tecnologia da informação, cerimonial e eventos, e 
comunicação social capacitados(as) em normas e padrões de 
acessibilidade, e na aplicação de tecnologias assistivas, para oferecer 
pleno atendimento ao público de pessoas com deficiência e assessorar 
o planejamento, a implementação e o monitoramento de ações que 
visem ao cumprimento desta Resolução. 

10.12-Recomenda-se, capacitar servidores da Coord.Adm para atendimento à 
pessoa com necessidades especiais e seus direitos de acordo com a evidência na 
questão número (06) da Coordenadoria Administrativa na resposta negativa sobre 
existir ações de capacitação para servidores da Coordenadoria Administrativa quanto 
aos direitos da pessoa com deficiência e os reflexos nas ações do setor.  

“Resolução CNJ n. 401/2020, Art. 17. Os(as) magistrados(as) e 
servidores(as) do Poder Judiciário devem ser capacitados(as) nos 
temas relativos a acolhimento, direitos, atendimento e cotidiano de 
pessoas com deficiência. § 1o As atividades de ambientação de novos 
servidores(as) e, quando couber, de colaboradores(as) do quadro 
auxiliar, devem difundir ações de acessibilidade e inclusão, de modo a 
consolidar comportamentos positivos em relação ao tema. § 2o A 
capacitação de que trata o caput deste artigo deverá compor, em 
caráter obrigatório, o programa de desenvolvimento de líderes do 

órgão”. “Art. 9º Cada órgão do Poder Judiciário deverá dispor de, pelo 

menos, 5% (cinco por cento) de servidores(as) com capacitação básica 

em Libras, nos termos do Decreto no 9.656/2018”. “Art. 11. Os órgãos 

deverão firmar convênio, parceria ou contrato visando à oferta de 
profissionais para atuação e auxílio ao pleno atendimento da pessoa 
com deficiência”. 

10.13-Recomenda-se, criar sumário com hiperlink para os documentos 
existentes no Site e Intranet com mais de cinco páginas em PDF ou em outros formatos, 
assim como a conversão dos PDFs em extensão acessível ao NVDA. 

 
10.14-Recomenda-se, aperfeiçoar os recursos de tecnologia assistiva, de acordo 

com a evidência, em entrevista com a TIC, conforme a: 
 

Resolução CNJ n. 401/2020Capítulo III art. 4 V – 
recursos de tecnologia assistiva disponíveis para possibilitar à 
pessoa com deficiência o acesso universal, inclusive, aos 
portais da internet e intranet, ambientes virtuais de 
aprendizagem, sistemas judiciários e administrativos, 
adotando-se os princípios e as diretrizes internacionais de 
acessibilidade aplicáveis à implementação de sistemas e 
conteúdos na web; VI – recursos de acessibilidade nas 
comunicações televisionadas ou em vídeos no formato on-line; 

  
 
 



11.-CONCLUSÃO: 

 
A realização da Ação Coordenada de Auditoria em Acessibilidade Digital do Poder 

Judiciário, conforme está disposto no Plano Anual de Auditoria – NAI/2021, e sendo 
aplicada a legislação pertinente, submete-se o presente relatório à presidência e ao 
Pleno do TJMRS. 

As recomendações exaradas no corpo deste relatório técnico, pelo Núcleo de 
Auditoria Interna, objetivam apurar os níveis do controle da acessibilidade digital do 
TJMRS, de acordo com o proposto pelo Plano de Trabalho do CNJ e de acordo com a 
Resolução 401 do CNJ. 

 O acesso de pessoas com deficiência ao computador e a Internet representam 
um enorme passo para a inclusão de pessoas com deficiência, promovendo autonomia 
e independência.  

No que se refere a acesso ao computador, as quatro principais situações 
vivenciadas por usuários com deficiência são: 

 
▪ Acesso ao computador sem mouse: no caso de pessoas com deficiência visual, 

dificuldade de controle dos movimentos, paralisia ou amputação de um membro superior; 
▪ Acesso ao computador sem teclado: no caso de pessoas com amputações, grandes 

limitações de movimentos ou falta de força nos membros superiores; 
▪ Acesso ao computador sem monitor: no caso de pessoas com cegueira; 
▪ Acesso ao computador sem áudio: no caso de pessoas com deficiência auditiva. 

 
Muitas vezes, a deficiência não é severa o suficiente a ponto de tornar-se uma 

barreira à utilização do computador. Entretanto, na maioria das páginas da Web, as 
pessoas cegas ou com baixa visão, pessoas com deficiência auditiva, com dificuldade 
em utilizar o mouse, por exemplo, encontram barreiras de acessibilidade que dificultam 
ou impossibilitam o acesso aos seus conteúdos. 

Muitas pessoas também apresentam outras limitações relacionadas à memória, 
resolução de problemas, atenção, compreensão verbal, leitura e linguística, 
compreensão matemática e compreensão visual. Uma pessoa com dislexia, por 
exemplo, pode apresentar dificuldade de leitura de uma página devido a um desenho 
inadequado. Por isso, um sítio desenvolvido considerando a acessibilidade deve 
englobar diferentes níveis de escolaridade, faixa etária e pouca experiência na utilização 
do computador, bem como ser compatível com as diversas tecnologias utilizadas para 
acessar uma página da Web, e assim, se resume o que se pretende alcançar com esta 
Auditoria. 

Também, as recomendações possuem o objetivo de apontar para a permanente 
necessidade de melhor qualificar o serviço prestado pelo Tribunal de Justiça Militar do 
RGS, atualmente prestada de forma exemplar, uma vez que há o entendimento de que 
a qualificação profissional, dentro da ótica da Administração Pública com ênfase na 
Gestão de Competências, contribuirá para a maximização da visão estratégica e 
ampliação e manutenção da boa imagem institucional desta Justiça Especializada. 

 
Às considerações superiores, 

 
Porto Alegre, 30 de setembro de 2021. 
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