OUVIDORIA JUSTICA MILITAR ESTADUAL DO RIO GRANDE DO SUL

CAPACITAGAO DOS INTEGRANTES DAS OUVIDORIA JMERS 2022-2023

Servidor Curso Carga horaria Local curso Ano curso
Felipe Petrulis Atendimento em | 10 horas-aula Conselho 2023
Ouvidorias: Nacional de
Acolhimento, Justica - CNJ
Sofrimento CEAJUD
Mental e distancia
IntervengGes autoinstrucional
Possiveis
Felipe Petrulis Cidadania, 10 horas-aula Conselho 2023
Servicos Nacional de
Publicos e Justica - CNJ
Direitos dos CEAJUD
Usuarios - 2023 distancia
autoinstrucional
Felipe Petrulis Curso de 10 horas-aula Conselho 2023
aprofundamento Nacional de
em Lei de Acesso Justica - CNJ
a Informacgao e CEAJUD
Transparéncia distancia
Publica autoinstrucional
Felipe Petrulis Ouvidorias 20 horas-aula Conselho 2023
Judiciais - Nacional de
Fundamentos e Justica - CNJ
Funcionamento CEAJUD
na Pratica distancia
autoinstrucional
Felipe Petrulis Participacdo e 20 horas-aula Conselho 2023
Controle Social Nacional de
na Justica - CNJ
Administragao CEAJUD
Publica distancia
autoinstrucional
Diones Gabana | Acesso a 20 horas-aula Escola Nacional | 2023
de Souza informacgao e de
Ouvidorias do Administracao
Ministério Publica - Enap
Publico
(Turma
MAI/2023)
Diones Gabana | ACESSO A 20 horas-aula Conselho 2023
de Souza INFORMAGAO E Nacional de
OUVIDORIAS DO Justica - CNJ
PODER CEAJUD
JUDICIARIO Distancia
Herbert ACESSO A 20 horas-aula Conselho 2023




Schonhofen INFORMAGAO E Nacional de
OUVIDORIAS DO Justiga - CNJ
PODER CEAJUD
JUDICIARIO Distancia
Silvia Teresinha | Atendimento em | 10 horas-aula. Conselho 2023
Cerveira Ouvidorias: Nacional de
Rollsing Acolhimento, Justica - CNJ
Sofrimento CEAJUD
Mental e distancia
Intervengdes autoinstrucional
Possiveis
Silvia Teresinha Ouvidorias 20 horas-aula Conselho 2023
Cerveira Judiciais - Nacional de
Rollsing Fundamentos e Justiga - CNJ
Funcionamento CEAJUD
na Pratica distancia
SIMONE FEIJO Atendimento em | 10 horas-aula. Conselho 2022
CORREA Ouvidorias: Nacional de
Acolhimento, Justica - CNJ
Sofrimento CEAJUD
Mental e distancia
Intervencgdes autoinstrucional
Possiveis
SIMONE FEIJO ATUACAO 20 horas-aula Escola Nacional | 2022
CORREA GERENCIAL DAS de
OUVIDORIAS Administracao
PARA MELHORIA Publica - Enap
DA GESTAO
PUBLICA
(TURMA
SET/2022)
OLAVO GARCIA | Atendimento em | 10 horas-aula. Conselho 2023
RENNER Ouvidorias: Nacional de
Acolhimento, Justiga - CNJ
Sofrimento CEAJUD
Mental e distancia
Intervengdes autoinstrucional
Possiveis
Jacqueline Atendimento em | 10 horas-aula Conselho 2023
Prates da Cunha Ouvidorias: Nacional de
Pires Acolhimento, Justica - CNJ
Sofrimento CEAJUD
Mental e distancia
Intervengoes autoinstrucional
Possiveis

Tipos de Cursos e locais

CNJ - CEAJUD




a) Acesso ainformacgéo e Ouvidorias do Poder Judiciario;

b) Atendimento em Ouvidorias: Acolhimento, Sofrimento Mental e Intervencoes
Possiveis; Cidadania, Servicos Publicos e Direitos dos Usuarios;

d) Curso de aprofundamento em Lei de Acesso a Informacao e Transparéncia
Publica;

e) Ouvidorias Judiciais — Fundamentos e Funcionamento na Prética;

f)  Participacéo e Controle Social na Administragcéo Publica.

Escola Nacional de Administracdo Publica - Enap

1) Acesso a informacao e Ouvidorias do Ministério Publico
2) ATUACAO GERENCIAL DAS OUVIDORIAS PARA MELHORIA DA GESTAO PUBLICA

Atualizado em 26 de maio de 2023 (Dionés)



